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Innledning
1. Konduktgrpersonalet er en av de tjenestegrupper som kommer mest i for-
bindelse med de reisende. Haflighet og velvillig imgtekommenbhet fra konduk-
tgrens side er en vesentlig betingelse for at de reisende skal fole seg tilfreds med
Jjernbanen og de tjenester den yter.

I persontog skal konduktgren i stgrst mulig utstrekning oppholde seg i
personvognene slik at de reisende kan f& svar pé sine spgrsmal.

Enkelte reisende er omgjengelige og pratsomme, mens andre vil vaere mest
mulig uforstyrret. Hvis alle blir behandlet likt, vil kanskje noen synes at
konduktgren er avvisende, steil og ubehagelig, mens andre finner hans/hennes
opptreden korrekt. Konduktgren ber helst vare en god menneskekjenner, slik at
den enkelte reisende behandles individuelt for at vedkommende skal kunne fgle
seg tilfreds.

Orden, raskhet og presisjon skal vare et serkjenne pd den dyktige kondukter.

2. Av uniformert personale forlanges reglementert, ordentlig og pent antrekk,
god personlig hygiene og velstelt har og skjegg.

3. En konduktgr ma alltid opptre behersket og gi greie og konsise anvisninger.
Det inntrykk reisende far av konduktgren, er av stor betydning og blir ofte
bestemmende for vedkommendes valg av befordringsmiddel senere.

4. For mange reisende kan jenbanens ordensbestemmelser foles som ungdven-
dige inngrep i den personlige frihet. Det kan derfor vare vanskelig & hindheve
reglementets bestemmelser pd en si bestemt og taktfull mate at disse reisende
vil kunne innse det berettigede i kondukterens handleméte, og innremme at
deres egen opptreden er utillatelig og reglementsstridig. I tjenesten kan det
inntreffe forhold som det pd forhind er umulig & forutse, og som det ikke er
bestemmelser for. I disse tilfelle m& konduktgren forspke & sette seg inn i den
reisendes stilling og handle etter beste skjgnn. I viktigere tilfelle bgr kondukte-
ren, ndr det er tid til det, forelegge saken for sine foresatte.

Frammegte

5. Konduktgrpersonalet skal mgte fram til tjeneste til de tider og steder som er
angitt pa tjenestelisten eller i annen ordre.

6. Ved frammpte skal det underspkes om det foreligger ordre om tjenesten
eller toggangen.

7. Konduktgrpersonalet skal ha rutebgker, driftshandbok, gjeldende sirkul@rer
og bestemmelser om toggangen, ur som viser riktig tid, flagg, flpyte, lampe,
billettang, ngdvendig utstyr for salg av billetter i tog og negkler for bruk i
tjenesten.

8. Ved tjeneste som togfgrer skal det benyttes blatt band eller emblem pa
uniformsluen.




9. Konduktgrpersonalet ma sette seg godt inn i togets rute og kjenne til
korrespondanse med andre tog og transportmidler, slik at spersmil fra de
reisende kan besvares korrekt.

10. Tjenestepost og fplgepapirer behandles etter lokal instruks.

11-12. Reservenummer.

Klargjgring av toget fgr avgang fra utgangsstasjonen

Generelt

13. Som regel er persontogene klargjort nir konduktgrpersonalet mgter til
tjeneste. Som bevis skal foreligge en klargjeringsseddel som enten overleveres
‘ togforer eller er lagt pa togfarerens plass i konduktervognen. ( Se bilag 1)

Togfgreren har ansvaret for at alt er i orden for togavgang om klargjerings-
seddel foreligger eller ikke. Toget skal vare skiftet sammen etter gjeldende
sikkerhetsbestemmelser og oppsatt plan, bremseprovet og skal fore foreskrevne
signaler. Feil eller mangler skal om mulig rettes av den som visiterer. Hvis ikke
dette lar seg gjore, skal det straks meldes fra til ladestasjons-, vognvisitgrperso-
nale eller togekspeditgr.

Visitasjon av personvogner utvendig

14. 1 vinterhalvéret skal innstigningspartiene vare fri for is og sng. Personvog-
nene skal vare riktig skiltet, og slik at de reisende lett kan se hvor vognene gér.
Som en regel skal minst hver annen vogn, og forste og siste vogn i hver
vogngruppe ha skilt med bestemmelsested. Unntatt er motorvognsett som ber
skiltes slik :

I to-vognsett: én vogn.

[ tre-vognsett: midtre vogn.

I fire-vognsett: Forste og siste vogn.

Skiltingen skal veere lik p& begge sider av toget.

Motorvognsett type 69 skal vere skiltet i front og ende.

15. Toget skal vare riktig koblet.
‘ Koblinger som ikke er i bruk, skal vare hengt opp i sine blindkoblinger.
(Om kontroll av siste vogns buffere, se trykk 405.1)

Visitasjon av personvogner innvendig
16. Personvogner skal vare rengjorte etter gieldende bestemmelser.

Rene karafler fylt med rent vann samt drikkebeger skal vare pd plass der
dette brukes. Vannbeger skal vaere pé plass der disse brukes.

Toalettrommene skal vare utstyrt med vann, sdpe, papirhandkler, klosettpa-
pir og luftrenser. Toaletrommene skal holdes avstengt mens toget stir pa
utgangsstasjonen og apnes snarest mulig etter avgang, hvis ikke sarlige forskrif-
ter foreligger.

17. - Alle oppslag og reklameplakater i vognene ma vere gyldige. 7
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18. Til bruk ved toguhell skal personvogner vare utstyrt med:
- 1 piggeks
- 1 tpmmermannssag
- 1 stikksag for stalsaging.

Verktgyet er innsatt i skap som er bygget inn i vognveggen. Skapderen er
forsynt med en glassrute, slik at verktoyet er lett synlig for de reisende. P&
glassruten er det pamalt en red pil, som viser til hdndtaket pa skapets lis.
Handtaket er synlig gjennom glassruten og blir tilgjengelig nir ruten knuses.

19. Vognene skal ha passe temperatur, i sovevogner 15-17° og i sittevogner
20-22°C. Kondukterpersonalet mi vare meget varsomme med varmen i
vognene i rushtrafikken da vognene blir fulle, iszr hest og var nir temperaturen
ute er rundt 0°.

20. Vognbelysning, varme og ventilasjonsanlegg skal betjenes riktig og hoytta-
leranlegget skal kontrolleres og preves (om betjening av derer, lys-, varme-,
ventilasjons-, og heyttaleranlegg vises til trykk 413).

21. Konduktgrvognen skal ha det utstyr som inventarlisten, bl. nr. 001.571.08
(bilag 1), viser. Inventarlisten skal vaere oppslétt i konduktervognen. I konduk-
torvognen skal det vaere beholdning av merkesedler og merkelapper bl. nr.
001.518.15, 001.521.26, de szrskilte merkelapper for merking av reisegods bl.
nr. 001.521.25 og stdltréd (bagasjetrad).

22, Markering av reserverte plasser for sartransporter, fellesreiser og for
reisende fra underveisstasjoner skal foretas for de reisende tar plass i vognene.

Markeringsremser blir utskrevet automatisk i den utstrekning og til de tider
som blir fastsatt for det enkelte tog.

Markeringsremsene nyttes for & gi opplysning til de reisende pd hvilke
strekninger plassene er forhindsreservert. Markering av belagte plasser kan
sloyfes helt eller delvis i enkelte tog/togslag.

I tog med obligatorisk plassreservering pa hele strekningen, nyttes ikke
markeringsremser.

1 tog med obligatorisk plassreservering fra utgangsstasjonen og med anled-
ning til plassreservering fra underveisstasjoner markeres bare plasser som er
reservert fra underveisstasjoner.

I tog som ikke har obligatorisk plassreservering, men hvor det er anledning til
plassreservering, markeres alle reserverte plasser.

23, For 4 hindre at syke som befordres i egen sykekupé, blir forstyrret av andre
reisende, skal kupéen merkes med bl nr. 001.513.45 som fylles ut slik at
teksten blir:

RESERVERT

SYKETRANSPORT

Nar syketransporten er anmeldt for togets avgang fra utgangsstasjonen, skal




utgangsstasjonen besgrge merkingen, mens konduktgrpersonalet skal sgrge for
merking for uanmeldte syketransporter underveis.

Visitasjon av godsvogner
24. Om visitasjon av godsvogner, se trykk 402, 405, 409, 420, 425 og 830.

Elektronisk plassreservering (EP)
25. Definisjon av uttrykk/forkortelser, se bilag 10.

26. Reservering av sitte-, ligge-, og soveplasser i lokale NSB og DSB tog samt
plasser for motorkjoretoyer pA DSB'’s ferjestrekninger, skjer over automatisk
reserveringsutstyr benevt EP.

Reservering av plasser for reiser

- lokalt i Sverige

- 1 grensepasserende tog mellom Norge, Sverige og Danmark og i gjennomgé-
ende vogner fra Sverige til kontinentet foretas over det automatiske plassre-
serveringssystem «SNAP».

EP-systemet bestar av

et sentralt dataanlegg i Kgbenhavn

en kommunikasjonsenhet i Oslo

flere mindre kommunikasjonsenheter i regionene
datanettet

reserveringspulter

fiernskrivere

listeskrivere m.m.

Dataanlegget i Kebenhavn styrer plasstilbudet, ekspederer og overviker de
enkelte reserveringer, endringer og avbestillinger, og sarger for rettidige utskriv-
ning av markeringsremser, oppreiingslister, beleggslister m.m.

EP-systemet er apent for reservering daglig mellom kl. 0700 og kl. 2100.

27. For bestilling m.m. innen EP-systemet er salgstedene etter sin geografiske
beliggenhet delt inn i ca. 50 omrader (Trykk 810.7). Hvert omride bestér av et
pultsted med tilhgrende satellitter. For identifikasjon av satellittens bestillinger i
datamaskinen er hver satellitt tildelt to satellitthummer:
- ett for det pultsted satellitten normalt er underlagt
- ett for reservepultsted

Satellittnumrene bestar av to siffer

28. Bestilling av plasser i DSB-, NSB- og SJ-tog kan tidligst foretas ett ar for
reisedagen.

Plasstildeling blir foretatt tidligst:
3 mndr. for reisedagen i NSB-tog
2 mndr. for reisedagen 1 DSB-tog og tog innlagt i SNAP.

Forh&ndsbestilling av plasser mottas i den utstrekning ekspedisjonsstedene er
betjent og fortrinnsvis i tiden kl. 0800 - ki. 1600.
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Bestillinger fra salgsstedene til «dagens tog» mottas si lenge vedkommende
tog er tilgjengelig i systemet. Bestillinger som foretas etter at toget er tatt ut av
systemet mé foretas i Blx ved togets utgangsstasjon. Direkte henvendelse fra
reisende til togets utgangsstasjon om reservering i «dagens tog» kan etter kl.
2000 bare foretas ved personlig frammete i Blx.

Konduktgren kan ogs tildele plasser som han med sikkerhet vet er ledige
over vedkommende strekning.

Henting av plassbilletter

29. Salgsstedene er gkonomisk ansvarlig for alle foretatte bestillinger.
Salgsstedene skal ved bestillingen avtale med kunden tidspunkt for avhenting av

plassbillett. Henting ber skje tidligst mulig og senest siste hverdag for reiseda-
gen.

Under jule- og pdsketrafikken (f.o.m. natten 16.- 17.12- to.m. natten 6.- 7.1.
og fo.m. natten torsdag/fredag for palmesgndag, t.o.m. natten 3.- 4. paskedag)
skal plassbilletter i lokal norsk trafikk vaere hentet senest ukedagen for reiseda-
gen.

Plasser som ikke er hentet/betalt innen hentefristen, skal salgsstedet straks avbestille.

Dette medferer at salgsstedene daglig - for kl. 2100 - m4 gd igjennom sine
bestillinger og avbestille uavhentede plasser som hentefristen utlgper for.

Hvis bestilleren bor langt unna og ikke kan hente bestillingen eller sende
plassavgiften til bestillingsstedet innen nevnte frister, kan hentefristen unntaksvis
fravikes ved nzrmere avtale i hvert enkelt tilfelle for reservering fra norske
jernbanestasjoner. «Sen henting» stemples p& plassbeviset.

Avtale om slik sen henting kan ikke gjgres under jule- og pasketrafikken.

Stempling av plassbilletter
Alle plassbevis som utskrives manuelt, skal stemples med salgsstedets datostem-
pel i gverste hpyre hjgme. Er verdimerke pdsatt, skal datostemplet plasseres
over merket slik at dette samtidig makuleres.

Eventuelle avvik fra gnsker som er inngitt ved bestillingen er markert ved x-
markering i bevisets nederste hayre hjgme. Salgsstedene skal gjore den reisende
oppmerksom pé avviket. Spesielt er dette viktig nér plass er reservert i annet tog
enn bestilt.

Plattformtjeneste for togavgang

Rettledning - belegg av plasser
30. Fer togavgang skal kondukterpersonalet oppholde seg pé plattformen for &
rettlede og hjelpe de reisende og pase at jernbanens ordensregler fplges.
Kondukterpersonalet skal hjelpe de reisende med 3 finne plass i toget.
For plassregulerte tog hentes sitte- og soveplasslister far togavgang.

31. Folgende arter av lister vil bli skrevet ut til nzrmere fastsatte tidsfrister og
tog:




beleggslister for sittevogner
beleggslister for liggevogner
beleggslister for sovevogner
oppreiingslister for sovevogner

Etter at den automatiske utlistningen er avsluttet, kan listene nyttes til manuell
belegging enten i billettsalget eller av konduktgren.

I enkelte tilfelle kan det vere ngdvendig med:
- avkortet sittevognliste
- avkortet sovevognliste

Se bilag 11.

32. Individuelle reisende tillfra kontinentet.
Plassbevis (sitte/ligge/sove) fra EP-systemet og EP/IRIS til/fra kontinentet skal
ikke utleveres kunden, men overfares til internasjonal plassbillett.
Plassreservering p& EP/IRIS, EP- og SNAP-strekninger utskrevet pA SMART
billettformular er uten videre gyldig som plassbillett.
Internasjonal plassbillett utstedes til reisende med rett til fri plass. I merknader
anferes «Permis nr...(frikortets nummer)».

Individuelle reisende pd EP-strekninger i Norden.
Utstedelse av plassbilletter for individuelle reisende p& EP-strekninger skjer ved
bruk av: (Se bilag 12).

Automatisk utskrevne plassbevis.
For at automatisk utskrevet plassbevis skal vere gyldig som plassbillett, mé det
vare gyldiggjort pa en av folgende méter:

a) Ved at NSB'verdimerke () er péfprt automatisk av datamaskinen i
bevisets nederste venstre hjprne. Slik utstedelse foregér bare ved pultstedene
(for egne bestillinger). Bilag 12.

b) Ved at det til plassbeviset heftes en blanko plassbillett (bilag 12) for betalt
plassavgift. Blanko plassbilletten krysses i rubrikkene «kategori plass»,
«hvilken trafikk» og piferes antall plasser og plassavgift.

Salgssteder utstyrt med ekspedisjonsapparat (EA) kan i lokal norsk trafikk
nytte sitte- og soveplassbillett utskrevet av apparatet. Sitte-/soveplassbilletten
pafgres plassbevisets nummer og stiftes sammen med plassbeviset. Pé
plassbeviset fores «Gyldiggjort, salgsst/serienr...bill...».

¢) Ved at soveplassbevis for
- sitte- og soveplasser i lokale NSB-tog
- sitteplasser i tog til Sverige og Danmark
paklebes verdimerker pa bevisets gvre del for det antall plasser beviset lyder
pa.

Klebemerkene har pitrykk «Sitteplass», «Soveplass 1. ki. 1-kayskupé»,

«Soveplass 2. kl. 2-kgyskupé», eller «Soveplass 2. kl. 3-kgyskupé» og er

nummerert fortlepende. Det er forskjellig farge p& hver kategori merker. Ett

merke gjelder for én sitte- resp. soveplass. Salgsstedets datostempel skal
plasseres over de piklebede merkene slik at de samtidig makuleres.

i
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d) Ved at plassbevis for
- sitte- og soveplasser pa lokale NSB-strekninger
- sitteplasser i tog til Sverige og Danmark
péferes avtrykk i ekspedisjonsapparat (EA).
I grensepasserende trafikk fra Norge og lokalt i Norge kan danske salgsste-
der nytte maskinavtrykk (Almex) for gyldiggjering av sitteplassbilletter.

e) Automatisk utskrevet plassbevis med «100» i rabattrubrikken er uten videre
gyldig som plassbillett sammen med reisebillett som gir rett il gratis
plassreservering i norsk og nordisk trafikk.

Blanko plassbevis
For at blanko-plassbeviset skal vare gyldig som plassbillett, m& det gyldiggjeres
som nevnt under art. 32 punkt b) eller c).

U:QNCE\'GD\ICD

33, Utstedelse av plassbillett for individuelle reisende pd SNAP-strekninger
skjer ved bruk av:

SNAP-maskinbillett

For & vaere gyldig som plassbillett mad SNAP-billetten vare maskinelt patrykt
tegnet «vingehjul» eller «skinnestump» foran antall, plassart og klasse, SNAP
maskinbillett utstedes bare pd salgssteder med SNAP-pult. Se bilag 13.

SNAP «platsuppgift> (Forkorter: UPPG)
For & vare gyldig som plassbillett m& «uppgiften» vere heftet til en blanko
plassbillett for betalt plassavgift. Prave p& «uppgift» se bilag 12.

Vedrarende utfylling av blankoplassbilletten vises til bilag 12.

«Uppg» for sitteplasser kan gyldiggjeres med verdimerkerBlanko plassbillett
alene

I de tilfeller det ikke foreligger noen «platsuppgift» ved billettutstedelsen,
brukes blanko plassbillett alene (f.eks. ved sen telefonbestilling). I slike tilfeller
ma4 alle opplysninger som er mottatt fra formidlingsstedet overfares til blanko-
plassbilletten. Se bilag 12.

Merknad. Nér single sovekupé enskes oppredd med to eller tre koyer pskrives
single-soveplassbilletten «Oppredd for to» hh.v. «Oppredd for tre». Nar single
eller 1. kl. soveplass ma bellegges i kupé for 2. kl. (3 keyer) péskrives
soveplassbilletten «belagt i kupé med tre kayer».

34. Reservering av plasser for grupper er obligatorisk. Som plassbillett for
grupper pa lokale NSB-strekninger nyttes det automatisk utskrevne EP-plassbe-
viset gyldiggjort som nevnt i art. 32 under a), b) eller d).

For grupper som unntaksvis er belagt manuelt, nyttes blankett nr.
001.511.01. «Plassbestilling for grupper» gyldiggjort som nevnt under art 32.
b), seerskilt for fram- og tilbakereise.




Unniak: Plassavgift for sitteplasser for grupper i internasjonal trafikk tas opp p
den internasjonale fellesbilletten.

Plassbehov for grupper i ikke-plassregulerte tog lokalt i Norge skal meldes til
togets utgangsstasjon som, hvis reisen medferer omstigning underveis til annet
ikke-plassregulert tog, ogsd serger for plassreservering videre fra omstignings-
stasjonen. Plassavgift oppkreves ikke for slike reserveringer, se trykk 810.3, art.
3.13

35. Sitteplasser pad lokale DSB- og SNAP-strekninger
Som sitteplassbilletter for grupper pa lokale DSB- og SNAP-strekninger nyttes
svaret fra pultstedet/Ptp. Svaret kan vere:

- automatisk utskrevet plassbevis (lokale DSB-tog)

- automatisk utskrevet «platsuppgift» (SNAP-strekninger)

- plassbestilling for grupper - Blnr. 001.511.01 - pafert vogn og plassnr.

- «Schnellbrief. Bl. DS 53» péfert vogn- og plassnr.
Svaret heftes sammen med den internasjonale fellesbilletten, som sitteplassav-
giften tas opp pé.
Ligge- og soveplasser pa lokale DSB- og SNAP-strekninger
Svar pa bestilte ligge- og soveplasser mottas fra pultstedet/Ptp pd samme maéte
som sitteplasser, se ovenfor.

Ligge- resp. soveplassavgifter tas opp pé blanko plassbillett.

36. For sitte- og soveplasser over lokale norske strekninger og for sitte-, ligge-
og soveplasser i grensepasserende trafikk med Norge nytter:

-~ Salgssteder i Sverige

a) For sitteplasser: SNAP blanko plassbillett

b) For soveplasser: SNAP blanko plassbillett i grensepasserende trafikk, og
internasjonal soveplassbillett eller SNAP blanko plassbillett i lokal norsk
trafikk

¢) For liggeplasser i grenepasserende trafikk: SNAP blanko plassbillett

d) Plassbillett utskrevet automatisk pd SMART billettformular.

Salgssteder med SNAP terminalutstyr kan ogsd nytte SNAP maskinbillett for

plasser belagt i SNAP-systemet.

- Salgssteder i Danmark .

a) i grensepasserende trafikk: SNAP maskinbillett eller internasjonal sitte-,
ligge- eller soveplassbillett

b) P4 lokale NSB-strekninger: EP maskinbillett (DSB pultplassbillett) eller
internasjonal sitte- og soveplassbillett. Se bilag 12.

- Salgssteder i utlandet for gvrig:
Internasjonal sitte-, ligge- og soveplassbillett. Se bilag 12.

37. Folgende reisende er fritatt for plassreservering og avkreves ikke avgift.
(Norsk trafikk):

a) Maénedsbillettreisende
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b) «Lokalreisende» i ekspresstog pé strekninger som i tabell 052 i «Rutebok
for Norge» er unntatt fra obligatorisk plassreservering. Se trykk 804 art
121.

¢) Fribillettreisende ved arbeidsreiser til/fra bosted forsynt med

- fotofribillett B (angitt stasjoner)

- sesongbillett (grd) forsynt med stempel «Fritatt for plassreservering».
Eventuell ledig sitteplass kan nyttes. Hvis vedkommende gnsker & reser-
vere plass, mé vanlig avgift betales. Ordningen skal ogsa gjelde tjeneste-
menn/kvinner i uniform pi tjenestereiser. 1 siste tilfelle gir alle slags
fribilletter rett til fritak.

Ved reiser lokalt i Norge, Sverige og Danmark og i grenseoverskridende trafikk
mellom de nevnte land, kan det for individuelle reisende reserveres plasser med
gratis tilslutningsreservering av sitteplasser i korresponderende tog. Hvis hele
reisen foregdr i sittevogn, betales bare en sitteplassavgift. Sitteplassavgiften tas
opp pé plass-billetten for forste reserveringsstrekning. Foretas reisen delvis i
sove- eller liggevogn, betales ikke sitteplassavgift, men sove- og liggeplassavgif-
ter betales etter vanlige regler.

Nér automatisk utskrevet plassbevis utleveres som plassbillett til kunden,
gyldiggjores det prisbelastede bevis pd en av de méter som er foreskrevet i art.
32.

Bevisene for tilslutningsreservering er i prisrubrikken automatisk pdtrykt
«00000», og «100» i rubrikken «% Rab.». Snapmaskinbillett er patrykt
«xxxxx» 1 prisrubrikken og «100% RABBAT» etter «SITTPLATS».

Nevnte bevis péskrives/péstemples dessuten «Tilslutning» under «Plassbe-
VIS».

Nar blanko plassbevis eller blanko plassbillett utleveres til kunden, gis
tilsvarende pategninger pé bevis/plassbillett som gjelder gratis tilslutningsreser-
vering.

Alle plassbevisene heftes sammen i den rekkefolge de skal brukes. Kunden
underrettes om at alle bevisene (ogsd soveplassbevis i innenlandsk trafikk) skal
beholdes under hele reisen, da beviset som opptar plassavgiften godtgjer at de
pvrige bevisene er gratis.

Visse typer stiende fribilletter (med seerlig paskrift) gir rett til gratis sitteplass-
billett.

Billettype og billettnr. anfores manuelt pa plassbeviset.

Nér det automatisk skrevne plassbevis ikke kan utleveres til kunden, skal
blanko plassbillett eller blanko plassbevis utfylles tilsvarende.

38. Oppstér feil med EP umiddelbart for avgang fra utgangsstasjonen eller
stasjoner hvor vogner pasettes, vises de reisende til toget uten plassbillett,
Kondukterpersonalet krever ikke opp sitteplassavgift. Sovevognsreisende henvi-
ses til sovevognskondukteren. Blankolister skal nyttes.

39. Har toget unummererte plasser, kan reisende oppta ledige plasser for seg
selv og sitt reisefolge som kommer pd toget samme sted (stasjon). Dette ma
gjores tydelig, for eks. med handbagasie, reisetpy o.l. (Aviser og ukeblader er
ikke tilstrekkelig).




40. Konduktgrpersonalet skal se etter at de reisende ikke tar med mer hindba-
gasje inn i personvognene enn det som er tillatt (25 kg for voksene og 12 kg for
bam) eller gjenstander som ifplge trykk 801, § 19, ikke kan tas med i
personvogner.

41. Vedr. hunder og mindre dyr i personvogner, vises til Trykk 805.

42, Viser det seg at toget blir overfylt allerede fra utgangsstasjonen, eller at det
etter kondukterpersonalets skjonn vil bli det underveis, ma togfprer melde fra
om dette til togekspsditer eller vakthavende togleder for om mulig & f4 satt inn
flere vogner.

. 43, Berusede personer eller andre som ifslge bestemmelsene skal nektes
adgang til toget, md vises bort. Bortvising ber skje med bestemthet, om
ngdvendig med hjelp av politi.

44, Nir avgangstiden nzrmer seg, og de reisende ved utrop er varslet om & ta
plass i toget, skal konduktgrpersonalet, eventuelt med hjelp av stasjonsbetjenin-
gen, sprge for at alle utgangsderer er lukket.

Reisende som er sent ute, skal hjelpes, men det skal ikke tillates pastigning
etter at toget er satt igang.

Det gvrige konduktgrpersonalet tilkjennegir for togferer nér alt er i orden for
avgang.

45. Avgangssignal skal gis fra plattformen, det er ikke tillatt & gi avgangssignal
fra vindu eller derapning. Se trykk 405.1.

46. Reservenummer.

Billettkontroll - plassbelegg
Behandling av billettenger

47. Kondukterpersonalet mé passe pd at riktig dato og tognummer er innstilt i
billettangen.
Det péligger billettkontrollerene & holde tengene i slik stand at de til en hver |
tid gir tydelige avtrykk av tangnummer og dato. Typene renses si ofte det er
pakrevd. Billettenger som ikke gir tydelig merke av tangnummer og dato,
leveres inn til reperasjon. |
Kontrollmarkering vises pa billetten nedenfor. 15

- .
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VARIABLE DATA FASTE DATA

Dato —Tangens nummer
Dag nr. NSB
Maned nr.

Type
F.eks.

E = Ekspresstog
H = Hurtigtog
P = Persontog
L = Lokaltog

G = Godstog

B = Buss

K = Klokken

v

18.08.nsBHQT702
' N

G316 <«

Nummer
F.eks.
Tognummer
Klokkeslett

Arbeidsordning og arbeidsfordeling

48. Togfereren skal for avgang gi kondukteren(e) beskjed om hvordan billett-
kontrollen skal utferes. Er det flere konduktgrer med samme tog, skal hver
tildeles kontrollen i sin bestemte del av toget og underrettes om hvilken
strekning billettene tas inn eller makuleres, og ved hvilke stasjoner det senere
skal foretas delkontroll eller hovedkontroll. Kontrollen mi varieres for de
forskjellige tog og strekninger for 4 hindre at reisende kan innrette seg etter en
fast kontrollordning. Ferste gangs hovedkontroll ber vare nér toget kommer til
den forste stasjon hvor det rutemessig skal stoppe for avstigning. Billetkontroll
ber ikke settes igang for avgangssignalet er gitt.

49. Samtidig med billettkontrollen skal det varsles om togbytte eller overgang
til annet transportmiddel underveis.

50. I sovevogner foretas billettkontroll snarest mulig etter togets avgang fra
utgangsstasjonen. For kontrollen starter, underretter sovevognkondukteren det
ovrige konduktgrpersonalet om det, ifplge soveplasslistene, er ledige plasser.
Dette til forelppig informasjon til reisende i sittevogner som gnsker soveplass.

Billettkontroll

51. Kondukterpersonalet skal kontrollere at reisende har gyldig billett som
svarer til den vognklasse og plass de har i toget.

52. Reisende som har plassbillett til 2. klasse, men som pd grunn av feil eller
dobbeltbelegg ikke kan f& den plass som er péfort billetten og heller ikke kan




skaffes annen plass i 2. klasse, kan av konduktgren plasseres pa eventuell ledig
plass i 1. klasse uten & betale prisforskjell til hoyere klasse.

53. Er det ikke plass for reisende i personvognene, kan disse av konduktgrper-
sonalet vises til ledig post-og/eller reisegodsavdeling. Utsldende derer md i
tilfelle veere forsvarlig sikret mot utilsiktet dpning (se trykk 405.1).

54. Ved forste gangs kontroll skal kondukteren kontrollmerke for sin strekning.

Gjelder billetten over strekninger hvor det underveis er kontroll flere ganger,

skal avtrykkene settes slik:
a) Enkeltbillett (Edmonsonsk)

Stuttavinykk Kontrollmerkes i venstre
:!‘I!Tf kant fra midten og nedover.
. : Sluttkontroll foretas midt i
{% R gvre kant. Avtrykk fra tangen
‘ billettens forside
. rn&m- plasseres pa .
Q- ~
3
1YY
&N
53 'S
R3 2
Koo Z
&N
3 Gfelder § mineder, o
2 nzaéasu-vﬂ's@
?{:‘E i;lx};!t‘ (Y, !)

b) Fram- og tilbakereisebillett samt enkelt-
billent pastemplet «Tilbakereise» (Edmonsonske)
Se ut tavinyhk Kontrolimerkes for framreise
i venstre kant fra midten og
nedover.

ra§ og For tilbakereise kontrollmerkes

Ilba@ ise i hgyre kant fra midten og oppover
HONN l@l LLETT med sluttkontroll midt i gverste kant.
MORBLY

- OSWS
..1&04&58}10?(45

A

av7avaqvq11

W

................

Gjelder 8 manider

()OOOL}

PVYIVMUDY 4

17




) Blankobillett enkeltreise
Kontrollmerking foretas i nedre kant fra venstre til hoyre mot midten.
Sluttavtrykk foretas midt pa billettens overkant.

Stuttavtaykk
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d) Blankobillett fram- og tilbakereise

Kontrollmerking for framreisen som for enkeltbillett.
For tilbakereisen i nedre kant fra hgyre til venstre mot midten og med

sluttavtrykk midt pa billettens overkant.

Stuttavirykk .
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Blankobillett som er utstedt for flere reisende skal ikke sluttmerkes hvis
noen av de reisende mangler. Billetten skal da gis pategning pa baksiden om
hvor mange som benytter den, spesifisert pA voksene og barn evt. leder fritt.
P4 forsiden anferes «Vend». Billetten tilbakeleveres den reisende.

e) @konomikort/Honngrkort ferdigtrykte og blanko

Merking i feltene foretas fra venstre mot heyre i kortets reiseretning og fra
hegyre mot venstre i motsatt reiseretning.

) Kontrollbilletter for gruppereiser
Billettene kontrollmerkes som for edmonsonske billetter. Mangler noen
deltakere, skal ikke fellesbilletten makuleringsmerkes, men det forholdes
som under blankobilletter som er utstedt for flere reisende.
’ g) Norsk og internagional ferdigtrykt kupongbillent internasjonal blankobillett
Enkel og fram- og tilbakereise internasional tilleggsbillett og andre kupongbillet-
ter

For kontrollmerking av billetter i internasjonal trafikk, det samme som for
norsk trafikk.

Fellesbilletter merkes i hgyre kant rett ut for vedkommende strekning,
Hvis kupongbillett i internasjonal trafikk nyttes i sovevogn ut fra Norge
og det foretas bare en kontroll for hele strekningen, foretas sluttmerking
ogsa for kuponger ut fra Norge.
h) Blankobilletter for salg i tog
skal kontrollmerkes ved utlevering.
) Rullebilletter
skal ved utlevering makuleres ved riving, (Serregler for Stor-Oslo lokaltra-
fikk A/S og Oslo Sporveier)
) Sitte- og soveplassbilletter
gis kontrollmerke
k) Fribilletter
Fotofribilletter.

‘ A. Gjelder mellom alle stasjoner

-, Innenaver
TE7 NSB
FOTOFRIBILLETT A
Nt 106274
r_ —.‘ Gieiger metiom Kiasse
ALLE STASJONER
;5 pd Norges Statsbaner
Foto H
g Arsmerke Arsmerke
2
L Ja
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Billetten ar persantig 0g kan 1kke nyttes av andre.
30 kg. reisegods trint.
Sove- 0g itteptassavgift ma Detsles.

Billetter med 1010 som er skadet elier av annen drsak
1kke (enger 8r Drukdar identitikasion. 8e ugy'dig.

Inneh; ns undersknft

Batrtgan 6.Ca 4 ¢ Howen

~\ Bakside

B. Gjelder mellom bestemte stasjoner

FE= NSH:
FOTOFRBILEST B_
¥ .of0tuz.’.

Klasse

Bilerten er personiig og kan 'kke benyttes av andre

Soveplassavgift. plassavgift eller s@rtilegg for reservert
sitteplags ma petates

Sitetter Med foto som er skadet eller av annen &rsak
‘kke leger er nrukbar idenutfikasion. er ugyloig

innehaverens undersknft

“ORSIK £

> ——

Bakside

Billetten ma p4 baksiden vare underskrevet av innehaver.




DATOKORT

% i B ! [ | !

5 NSS

. DATOKORT | 0| | ®M| |
' innshaver

M 39698

ekielalie

! Dl&- sonn [

i [0 2 Masse datter f

i .

! Gyldig Dato Deto Deto Deto Deto i
| I I R T Y
i H
Bakside:

Datokort er gyldig bare sammen med offentlig godkjent
legitimasjon med foto (pass,Postverkets identitetskort e.1.)
Kortet er personlig og kan ikke nyttes av andre.

30 kg reisegods fritt.

Soveplassavgift, plassavgift eller szrtillegg for reservert sit-
teplass ma betales.

For reisen tiltres skal reisedato fpres pA kortet i et ledig
datofelt pd en slik méte at skriften ikke kan raderes ut.
Datoen skrives alltid med fire siffer (f.eks. 05/01/ for 5.
januar). Innenfor den anferte datoen kan innehaveren reise
ubegrenset. Strekker reisen seg ut over den datoen som er
fort p& kortet, gjelder feltet til forste avstigning p& ny dato.
Datofeltet merkes ved fprste billettkontroll. Hvis flere perso-
ner som er péfert samme datokort reiser samtidig, skal det
merkes bare ett datofelt.

Datokort er trykt pa kartong med rosafarget bunntrykk.
Kortet er gyldig i det kalenderaret som er angitt pa kortet i rubrikken «Gyldig».
Arstallet skal skrives tydelig med sort tusj.

For reisen tiltres, skal reisedato fgres pd kortet i et av de ledige datofelt pa en
slik méte at skriften ikke kan fjernes uten at dette merkes. Datoen skrives alltid
med fire siffer.

Eksempel: 5. januar skrives 05/01.

Innenfor den datoen som er fgrt pd kortet, kan innehaveren reise ubegrenset.
Strekker reisen seg ut over den pafgrte datoen, gjelder feltet til fgrste avstigning
pé ny dato. Er det pafert feil dato pa kortet, strykes den datoen som er feil, og
ny dato fares i feltet av innehaveren eller av konduktgren. Det er tillatt & foreta
slik endring av dato bare en gang.
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Datofelt merkes en gang og bare ved farste billettkontroll. Hvis flere som er
pafart kortet reiser samtidig, nyttes bare ett datofelt. Er datoen endret, skal det
ved ferste billettkontroll merkes 2 ganger i feltet.

FRIBILLETT
*
~
o
5 |
~
w
(-] ]
£ |
3 Forale gyidighetsdeg $iste gyidighetsdag
T R » == . ==AC|
w Uts! sted Undwrskntt ‘

Billetten er personlig.

Det er ikke tillatt 4 rette eller tilfpye noe p4 billetten.

Reiseavbrytelser er tillatt.

30 kg reisegodt fritt for hver person som er fort pa billetten.
Avgift for soveplass og sitteplass ma betales.

This ticket is personal and not transferable.

It is not permitted to alter the ticket.

Break of journey is permitted without formality.

30 kg of registered luggage per person is carrid free of charge.
Fees for sleepers, seats etc. must be paid.

Fribilletten er trykt pa brunt papir.

Billetten kan utstedes ved enkelte kontorer ved Hovedkontoret og i regionene.

Fribilletten kan utstedes for

- sesongarbeidere, andre midlertidig tilsatte og praktikanter ved feriereiser,
- husstandsmedlemmer ved flytting,

- styrets vararepresentanter

— privatpersoner

For gvrig kan fribilletten nyttes ved reiser hvor ingen av de andre fribilletty-
pene kan nyttes.

Billetten kan nyttes pd to strekninger innen det tidsrom som er angitt pd
billetten. Hvis innehaveren har et begrenset antall fribilletter, regnes hver av
strekningene i tilfelle som en billett.




Ved billettkontroll merkes billetten i de respektive feltene for fram- eventuelt
tilbakereisen slik at det gdr tydelig fram pd hvilke strekninger billetten har veert
nyttet. Etter siste kontroll inntas billetten pd vanlig mdte.

Billetten kan utstedes for flere personer hvis de hgrer til samme familie
eller billetten gjelder for en gruppe.

SESONGBILLETT

Coa

3 w2
1 «

I -~
. ]

' ‘i Gjelder mellom

S | =
: % bl —————————————
i - 2 Forste gyldighetrdag Site gyldighstodey

| K] g L=y = . »
CpE

!

R e i

Bakside:

Billetten er personlig og kan ikke nyttes av andre.
Det er ikke tillatt & rette eller fye til noe pd billetten.
Reiseavbrytelser er tillatt uten formalitet. 25 kg
reisegodt fritt for hver person som er fort pa billetten.
Avgift for soveplass, plassavgifter m.v. ma betales.

Sesongfribilletten er trykt pd gri kartong.

Billetten utstedes bare ved Hovedkontoret, i regionene og av overingenipr ved
anlegg.

Billetten kan nyttes i de tilfeller innehaveren blir innremmet fribefordring for
hyppige og regelmessige reiser mellom 2 bestemte stasjoner, f.eks. tollkontroll-
reiser, reiser til/fra arbeidet for sesongarbeidere el

Vanligvis gis billetten en varighet av hgyst 2 méineder, men Hovedkontoret
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kan gi tillatelse til at billetten gis lengre varighet.
I spesielle tilfelle kan Hovedkontoret utstede upersonlige sesongfribilletter.

Eksempel: En representant for

A/S

Personlige billetter skal underskrives av innehaveren.

Sesongfribilletter er bare gyldig sammen med offentlig godkjent legitimasjon med
foto (pass, skolebevis, Postverkets identitetskort 0.1.)

Billettene kontrollmerkes ikke.

INTERNASJONAL FRIBILLETT

Kupongbilletten er forsynt med 4 felt. Feltene ma brukes i nummerorden og mé
dateres av innehaver. Kontrollmerking skal skje fra venstre mot heyre i hvert
felt. Billetten er bare gyldig nér den er innsatt i et omslag. Omslag og kuponger
ma alle vere perforert med samme kontrollnummer. Omslaget skal veare
underskrevet (pd forsiden) av innehaveren. Bestemmelser om bruk er trykt pa
omslaget.

Omslag Nordisk

W FRIBILJETT - NORDEN
V= VAPAALIPPU - POHJOLA L J
FRIBILLETT - NORDEN Dette kupongomslag mnehéller kuponger for resa pa

11 7C= DSB FRIBILLET - NORDENJ] Vinko sisaitad seuraavien rautateiden kupongit

Dette kupongomsiag inneholder kuponger for reise pa
Dette kupongomslag inneholder kuponer til rejse pd

SJ Nr
DSB Nr

Galler
Kelpaa
-, Gjelder
=G— NORGES STATSBANER Gyldig
Dag Man Ar Dag Min  Ac
A Kk Vuosi Py e Vuosi




Omslag

1@ NORGES STATSBANER -C_

Numéro de cantrole Kontralinumemer Indications de Service Derrier jour de vatidie - Letzer Geltungstag -

Ultimo giorno de vahata - Last day of vahaity
Siste gyldighetsdag

Numero de controllo Controi number Indicaziom de servizio
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Kuponger for 1. klasse har grent bunntrykk og sort forskrift. Kuponger for 2.
klasse har brunt bunntrykk og sort forskrift. Det er trykt egne kuponger for hver
av de deltakende baner.

Hver kupong gjelder for enkelt- eller tur/retur reise.

Ved billettutstedelse innsettes de onskede kuponger i den rekkefplge de skal
benyttes pi utreisen. Omslag og kuponger skal deretter perforeres med et
kontrolinummer som bestdr av 8 siffer. 25
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¢. Bruksbestemmelser

1. Billettheftet bestir av et omslag med en eller flere kupongbilletter, som
tilsammen utgjer et reisedokument. Omslaget og kupongbillettene ma alle
vere perforert med det samme kontrollnummer.

2. Billettheftet er personlig og mi vere underskrevet-for avreise. Innehaveren
md - pd forlangende - kunne bevise sin identitet med gyldig politipass eller annet
offisielt identitetskort.

3. Billettheftet er gyldig til den klasse som er angitt. Overgang til hgyere klasse
er tillatt mot betaling av den fulle prisforskjell.

4. Hver kupong i heftet gir rett til valgfri reise pd den angitte banes nett.
Feltene mé benyttes i nummerorden. Hvert felt er gyldig fra den dato som er
pafert av billettinnehaveren og gielder 1il kL 24.00 den pdfplgende dag. 1 det
forste feltet skal pafpres den dato hvorpa toget etter ruten ankommer til
forste stopp, etter at landegrensen eller banenettgrensen er passert. Blir reisen
pabegynt innenfor et lands banenett, skal avreisedagens dato pafgres. Dag,
méned og ar skal alitid paferes med blekk eller kulepenn. Arabiske tall skal
benyttes. For tall som bare bestdr av ett siffer, skal tilfayes et null, f.eks.
07.12.79. Nér det forste feltet er datert, kan kupongen brukes bare en gang
til bruk for togpersonalet. Selv om denne del ikke blir brukt, utlgper
gyldighetstiden for hvert felt kl. 24.00. dagen etter den dato som er anfort i
feltet.

5. Huvis et felt er feil datert, eller blir forspkt nyttet uten dato, vil vedkommende fels,
av togpersonalet, bli makulert med et kryss. Innehaveren mé kjope billett fra
grensestasjonen eller pastigningsstasjonen til neste stasjon hvor toget stopper.
Internasjonalt moderasjonsbevis kan nyttes. Hvis det er enskelig kan denne
billett kjapes over en lengre strekning. For den videre reise skal det neste felt
benyttes. .

6. 1 visse tog, vogner, busser og béter er billetten ikke gyldig, eller gyldig bare i
begrenset utstrekning, eller mot tilleggsbetaling.

7. Misbruk eller uregelmessigheter i forbindelse med bruk vil fore til gyeblikke-
lig inndraging av billetten.

8. Billetten gir innehaveren rett til fri befordring av 30 kg reisegods. Et
registreringsgebyr kan bli oppkrevd.

STAENDE NORDISK FRIBILLETT

Mellom statsbaneforvaltningene i de nordiske land, Svenska jarnvagsforeningen
(sammenslutning av svenske privatbaner) og noen danske privatbaner er det
inngatt en overenskomst om utstedelse og bruk av Nordisk Fribillett.
Bunnfargen er lys brun, og de 4 sma feltene gverst er i bli bunnfarge.

Billetten gjelder til beste klasse.

Regler for benyttelse av billetten over Norske strekninger er inntatt i Trykk 805,
punkt 4.4.1.
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55. Ved engangskontroll, makuleringsmerkes billetten. Ved flere gangers kon-
troll makuleringsmerkes billetten under siste kontroll,

56. For billetter makuleres, md konduktgren vare sikker p4 at den reisende
ikke skal gjgre reiseavbrudd, men fortsette reisen direkte til bestemmelsesstasjo-
nen.

57. Reservenummer.

58. 1 tilfelle feilmerking gjores det kryss p4 forsiden av billetten, og p4 baksiden
av billetten attesterer konduktgren feilmerkingen ved 4 anfore x feilmerket,
tognummer, dato og signatur.

Feil utstedte billetter

59. Ved feil eller mangelfullt utstedte billetter se trykk 804, 2, og 805 art.
222

60-67. Reservenummer.

Legitimasjoner - aldersgrense
68. Reisende med billetter som er solgt i forbindelse med legitimasjon skal
forevise legitimasjonen ved billettkontrollen, nar dette er bestemt i trykk 805.
Kan legitimasjon ikke vises, skal vedkommende betale full pris.

Minedsbilletter
69. Konduktarpersonalet skal i hvert tilfelle og ved hver kontroll forvisse seg
om at hel- eller halvmanedsbilletten er gyldig for vedkommende innehaver,
tidsrom og strekning/sone. Eksempler p& misbruk, se trykk 805. 27
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Det m4 fores ngye kontroll med at fribilletter ikke er for gamle eller brukes av
uvedkommende.

Alle billetter som er utydelige, skal byttes ut. Konduktgrpersonalet ber
anmode den reisende om & gjgre dette.

Reisende med ugyldig billett

70. Det er ofte vanskelig for konduktgrpersonalet 4 avgjere hvordan det skal
forholdes nar reisende pétreffes uten gyldig billett. Arsakene til at den reisende
ikke har gyldig billett, kan vere forskjellige. Det vil alltid i en viss utstrekning
forekomme feil utstedelse av billetter, ogsd misforstielser m.v. Det ma av den
grunn ved billettkontrollen i togene vises varsomhet. Oppdages det under
billettkontrollen misbruk av eller andre uregeimessigheter ved billetten, noteres
den reisendes navn og adresse, rapport sendes regionen, eventuelt bilagt billet-
ten. Det samme gjelder dersom den reisende ikke har penger eller nekter & lgse
ny billett, eventuelt tilleggsbillett.

Hvis den reisende ikke har penger til & lgse ny billett, evt. tilleggsbillett, men
far tillatelse til 3 reise med toget til bestemmelsesstasjonen, skal det kreves pant
som dekker billettens pris (som pant kan ikke tas farerkort, pass eller lignende).
Rapport sendes regionen. Se bilag nr. 15.

Huvis den reisende hverken har penger eller pant 4 avgi, ber voksne personer
vises bort fra toget.

Inntatt pant med navn og adresse til den reisende, samt andre ngdvendige
opplysninger, leveres konduktgrstasjonen eller den stasjon som er mest hensikts-
messig. Den reisende gis kvittering for pantet og opplyses om hvor pantet kan
innlgses.

(Frivillig avgitt pant selges etter 3 mdneder. Vedkommende som har stilt
pantet, underrettes om salget hvis det er mulig. Jernbanen foretar salget pa den
mdten som den anser best til dekning av sine kostnader. Eventuelt overskudd
ved salget, etter at jernbanen har trukket fra sitt tilgodehavende, tilstilles
pantstilleren ndr adressen er kjent. Utbetaling faller bort for smabelgp).

Misbruk av billetter
71. Da det har forekommet tilfelle hvor billetter er blitt forfalsket, ma konduk-
torpersonalet serlig ha sin opperksomhet henvendt pa utfyllingen av disse.
Mulige mistenkelige tilfeller innberettes til regionen med opplysninger om den
reisendes navn og adresse. Billetten skal om mulilg vedlegges.

Billettinnsamling
72. Folgende billetter skal samles inn og sendes i egen konvolutt til Ptg/Avr.
Oslo:
- ikke gyldiggjort elektronisk utskrevet sitte- og soveplassbevis
- ikke gyldiggjort blanko sitte- og soveplassbevis
- feil gyldiggjort sitte- og soveplassbevis.

Gratis tilslutningsbillett som etter foranstdende blir uten bevis for gratis
tilslutning, ma gis pategning om at prisberende billett er inntatt og sendt
Pte/Avr. Oslo.




Pt/ Avr. Oslo vil fra tid til annen be om innsending av forskjellige billetter
for kontroll. Togkontrollgren vil i hvert enkelt tilfelle bli kontaktet.

Duplikat av internasjonal fellesbillett samles inn etter retningslinjer anfert
pé duplikatet.

Delvis brukte billetter

73. For billetter utstedt gjeldende for flere personer (f.eks. gruppereiser) er det
viktig at det av pétegningen fremgir hvor mange personer (antall barn og
voksne) som har reist og hvilken vognklasse som er benyttet. Eks.. «Tog
nr. .. dato.. fra.. til. x antall voksne, y antall barn og ledere».

Billett som skal nyttes for spknad om godtgjerelse, . tilbakeleveres alltid
uoppfordret med pitegning. (Se trykk 805. art. 4.10).

74. Reservenummer.

Opplysninger til de reisende
75. Fra reisende med billetter kjopt i utlandet, kommer fra tid til annen
spknader om tilbakebetaling med den begrunnelse at de reisende, av NSB’s
personale, er gjort oppmerksom pa forskjellige rabattformer som kunne vere
benyttet.
Dnsker reisende som har kjppt sine billetter i utlandet, informasjon om NSBs
rabatter, m& konduktgrpersonalet vere klar over at

- en rekke av NSB’s rabattbilletter ikke kan selges av alle utenlandske
salgssteder.

- aldersgrensene for barn kan vere forskjellige, alt etter hvor billettene blir
utstedt. Eksempelvis gjelder for tiden en enhetlig gvre aldersgrense pa 12 ar
for billetter utstedt utenfor Europa.

- billetter med minigrupperabatt utstedes i nordisk samtrafikk. For utstedelse
nyttes en TCV-kupong for samtlige i gruppen deltakende personer. I rubrik-
ken «Grunn» anfgres «Minigruppe» og deretter med tall antall voksne og -
adskilt med skrdstrek - antall barn under 12 4r. Om intet barn medfelger
anferes et null etter skrastreken. P4 billetter som omfatter NSB- og/eller SJ-
strekninger angis i rubrikken «serskilte merknader» antall barn mellom 12
og 16 ar.

- andre rabattformer kan forekomme midlertidig eller vare av lokal karakter.
Slike billetter blir som regel ikke markedsfert i utlandet.

Pategning pa billetter
76. Om pétegning pa billetter vises til trykk 805, art 4.10

Transport av syke
77. Avgangsstasjonen utsteder billetter som bestemt i trykk 805, art 4.1

78. Til transport av syke personer, som ma ligge, stilles til disposisjon transport-
seng uten sengekler. Transportsengen kan utlénes for avhenting av den syke og
til befordring til hjem eller sykehus.
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Sykeseng eller andre gjenstander som er nedvendig for den sykes bekvem-
melighet og pleie under reisen, befordres fritt i den utstrekning plassen tillater.
For reisegods ellers gjelder vanlige bestemmelser.

79. Befordring av syk person i reisegodsrom som samtidig nyttes til transport
av gods m.v. bgr bare skje ndr annen (bedre) befordring ikke er mulig, og bare
hvis slik transportmdte er godkjent av den syke eller dennes lege, eventuelt av
den sykes ledsager.

Togfereren skal i god tid for ankomsten til den stasjon hvor den syke skal
transporteres fra, gjore alt i stand for befordring av den syke, om ngdvendig
med flytting av reisende til annen kupé, utluftning av den kupé som skal nyttes
ol

80. Under togets gang mé togpersonalet hjelpe den syke og dennes ledsager pa ‘
beste méte.

«Fgrstehjelpsklasse» i konduktgrvognen skal stilles til syketransportens ré-
dighet hvis det er ngdvendig.

Sykekupéer, sykebarer, m.v.
81. Sykekupéer er innredet i en rekke BF-vogner. Vogner med sykekupé kjores
i fast turnus i en rekke tog i gjennomgangsforbindelser, se trykk 809.

82. Sykebdre er plassert ved de fleste stasjoner og i alle BF-vogner.

Kupé for bevegelseshemmede
83. I vogner litra AB7-2, BF13 og BF14 er det innredet en utvidet kupé hvor
man ved 4 ta ut fire seter, dvs. begge vindusplassene og plassene ved siden av,
kan fi plass til to bevegelseshemmede i rullestol. De gvrige seter i kupéen (4
stk.) kan reserveres for andre bevegelseshemmede eller eventuelle ledsagere.
Vogna har et stort WC hvor rullestoler kan kjgres inn. Ved begge vognsidene
er det montert en hydraulisk heiseinnretning som kan bringe rullestolbrukere
direkte fra plattformen og inn i vogna. (unntak: AB7-2)

Sovekupé for bevegelseshemmede
84. I sovevogner litra WLAB-2 finnes en spesialkupé og et toalett beregnet pa ‘
rullestolbrukere og eventuell ledsager.

Fra det tidspunkt de gvrige soveplassene i toget er utsolgt, kan ledige plasser
i spesialkupéen ogsé reserveres for andre reisende.

Barnekupé/ledsagerkupé
85. I trykk 809 er det angitt hvilke tog pd norske strekninger som fgrer
sittevogner med barnekupé. (Bk).
Opplysninger om hvilke tog som forer barnekupé pa svenske strekninger er
tatt inn i Sveriges Kommunikationer.
I barnekupé belegges vanligvis fire plasser (hjgrneplassene). En reservert
30 plass gjelder for ett barn under to &r og en ledsager som kan disponere den

l——
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reserverte hjgrneplassen og plassen ved siden av. Fglger det med barn mellom
to og tolv ar, kan dette ogsd befordres i barnekupéen (p& den plassen som hgrer
til reserveringen). Plassbillett utstedes ikke til slik plass.

For eventuelle andre medreisende kan plass normalt bestilles i en egen
«ledsagerkupé» som er beliggende i nzrheten av barnekupéen eller i vogn ved
siden av AB7-2/BF13/BF14).

Kontroll av posttjenestemenn i postvogn

86. Det skal kontrolleres at alle posttjenestemenn - bide tjenestegjgrende og
andre - som reiser i postkupé, har gyldig legitimasjonskort.

Reiseordre fra Poststyret - bekreftet av vedkommende postmester - kan
godtas som legitimasjon. Kan det ikke forevises gyldig legitimasjon, skal

‘ konduktgren kreve opp betaling for enkeltbillett 2. klasse.

Posttjenestemenn som har fast tjeneste i tog skal ha med legitimasjonskort.
Kortet fornyes hvert ar og skal vare utstedt av Postverkets reisesjef. Se bilag 3.

Posttjenestemenn som leilighetsvis gjor tjeneste i tog, skal ha legitimasjons-
kort som gjelder for en enkeltreise. Se bilag 4. Kontrollkupongen skal rives av
og sendes til regionen.

Kontroll med Narvesen-Spisevognselskapets betjening
87. Betjeningen i restaurantvognene og togserveringspersonalet skal ha legiti-

masjonskort, underskrevet av regionsledelsen. Kortet er trykt pa hvit kartong. Se
bilag 5.

Dyretransport i tog

88. Levende dyr kan ekspederes som ekspressgods eller vognlastgods.
Som ekspressgods kan bare ekspederes hunder, kyllinger og mindre selskapsdyr
som feks. katter og marsvin samt fugler som f.eks. duer og undulater. Dyrene
skal vaere emballert i kasser, kartonger, bur e.l.

Andre dyr i emballasje og dyr som sendes uten emballasje, kan bare
ekspederes som vognlastgods.

For sendinger av levende dyr som sendes uten emballasje i vogn, forlanges at
vokter fglger transporten. En vokter kan ha tilsyn med inntil 3 vogner.

‘ Vokter som fplger dyretransport reiser fritt over transportstrekningen. Spesiell

reisebillett utstedes ikke.
Kir. trykk 820 § 18.

89-104. Reservenummer.

Sovevognstjenesten

Fgring av soveplasslister m.v.
105. Soveplasslister bar hentes av kondukterpersonalet ca. 30 min. for avgang,
Videre plassbelegg foretas av sovevognkonduktgren. Nér nye plasser belegges,
skal det skrives «kond» pé soveplasslisten ved plassnummeret. 31
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Feil umiddelbart fgr togets avgang.

Oppstar feil ved EP umiddelbart for listene hentes og bestillinger heller ikke
kan effektueres over reserve pultsted, vises de reisende til toget uten plassbillett.
Sovevognsreisende henvises til sovevognkonduktgren. Konduktgrpersonalet in-
formeres. Blanko plasslister skal nyttes. Prgve soveplasslister se bilag 16 side 4.

106. Noteringer som er innfort pd soveplasslistene, mé ikke raderes ut, men
strekes over hvis retting mé foretas.

107. Sovevognkonduktgrens notater fgres pa listens bakside, med henvisning til
plassnr. og med opplysninger om belegg av plasser, alle forekommende feil og
uregelmessigheter, for eks. hvis

- reisende ikke har mett fram. Dette skal ogsd anmerkes ved en vannrett strek
gjennom rubrikken «plassnr. og strekning» pa listens forside.

- reisende som pd grunn av vognskade eller annet driftsuhell mé forlate sin
plass for det tidspunkt toget etter ruten skal komme til avstigningsstasjon, og
tidspunktet nér dette skjedde. Melding sendes regionen.

- reisende har hatt soveplassbillett til annen vognklasse enn reservert.

- feilbelegg av en eller annen &rsak har funnet sted ved plassbelegging.
Soveplassbillettens salgssted og nummer noteres.

- reisende er flyttet av spesielle grunner med angivelse av arsak.

- ndr tvingende grunner gjor det ngdvendig (f.eks. nar belagt vogn erstattes
med vogn av annen type), forbeholder jernbanen seg rett til 4 anvise den
reisende annen plass enn den han har ftt oppgitt.

Ligge- og sovevogner

108. Det utstedes sove- og liggeplassbilletter for enkeltreisende, grupper, ekstra

sove- og liggevogner og sove- og liggevogner i ekstratog.

Liggevogner 2. klasse har i nattstilling seks liggeplasser i hver kupé (unntatt
danske liggevogner som har 5 plasser). P4 enkelte strekninger pé kontinentet
kjores ogsé liggevogner 1. kl. som i nattstilling normalt har 4 liggeplasser i hver
kupé.

NSB- og SJ-sovevogner er av 3 forskjellige typer:

~ WLAB-2 som oppres med 1 eller 2 keyer (h.h.v. 1. og 2. k1)

- WLAB (universalvogn) som oppres med 1, 2 eller 3 keyer. I vogner til
Sverige og Danmark er 1 kgys-kupé = single, 2 kayskupé = 1. kl. og 3
koys-kupé = 2. kl.

- WLB som oppres med 3 kayer.

Kupé i WLB med tre utslitte keyer kan nyttes som singie eller 1. klasse, bare
hvis den reisende godtar dette.

I NSB og SJ sovevogner kan reisende som disponerer single sovekupé la
medreisende med gyldig reisebillett uansett klasse, nytte ledig(e) soveplass(er)
med tilbeher i kupéen. For slike reisende kreves ikke s&rskilt soveplassbillett.
For barn under 4 4r (pd svensk strekning 6 &r) kreves heller ikke reisebillett.

Reisende med ligge- eller soveplassbillett har rett til sitteplass i kupéen hvis
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vognen pa noen del av strekningen fremferes som sittevogn.

Reisende med reservert ligge- eller soveplass kan ikke for samme, eller del
av samme strekning f& reservert sitteplass.

Opphold i ligge- og sovevogn pi nattstrekning er bare tillatt for reisende
som har reservert plass i vognen.

I liggevogner avdeles det vanligvis ikke egne kupéer for Damer/Herrer.

I sovevogner m& kun personer av samme kjonn plasseres samme kupé,
unntatt ndr det gjelder personer tilhprende samme familie som ensker 4 reise
sammen og de benytter alle plassene i kupéen.

I sovevogner skal barn, under 10 r som reiser alene eller som ikke fir
plass i samme sovekupé som foreldrene eller ansvarlige ledsagere, prinsipielt
plasseres i Dame-kupé. For barn som har fylt 10 &r, gjelder samme regler
som plassering av voksne.

Barn kan nytte sove- og liggeplasser etter bestemmelsene i denne tabell shik:

An- Plass- Reisebillett
1
all Barnets alder Benyttelse av plass avgift
inntil uten egen plass fritt fritt
1 fylte 4 &r!
en plass alene en plass-
avgift
fra fylte 4 &r!
1 inntil fylte 10 ar uten egen plass fritt
barnebillett
en plass alene en plass- evt. med rabatt
avgift
fra fylte 10 &r en plass-
1 til fastsatt barne- alltid egen plass avgift
aldersgrense
2 inntil fylte 4 4r! sammen en plass en plass- en bamebillett
fra fylte 4 ar! avgift evt. med rabatt
2 inntil fylte 10 ar sammen en plass en plass- to bamnebilletter
avgift evt. med rabatt

1) P4 svenske og visse andre strekninger 6 dr (ifr. Trykk 8822.1 art. 44)

En sove- eller liggeplass kan deles av hgyst to personer og minst én mé vere

under 10 &r.

109. Har to reisende bevis til samme soveplass (dobbelbelegg) skal sovevogns-
konduktgren pa soveplasslistens bakside notere bevisenes nummer, utleverings-
steder og den reisendes navn. Det skal samtidig angis om annen soveplass har

kunnet reserveres. Soveplassbilletter skal aldri rettes.

110. Hvis reisende ikke meter fram, og plassen er solgt pd ny, skal kondukte-

ren ut for sovpl. nr. og strekning skrive «Kond» og togsalgsbillettens nr.
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Sovekupé med sengetgy for allergikere

111. T alle NSB sovevogner er en kupé (pl. 7-9) oppredd med sengetgy (dyner
og puter) av kunststoff for allergikere. Kupéen holdes dpen for reservering for
allergikere, men fra det tidspunkt de @vrige soveplassene i toget er utsolgt,
reserveres ledige plasser i kupéen ogsé for andre reisende. Blind med fgrerhund
(jfr. Trykk 805) kan ikke plasseres i slik kupé.

112, Sove- og liggeplassavgifter, se trykk 804.

113. Leveres soveplasslisten til en annen konduktgr, skal alle opplysninger som
er ngdvendige for den kondukter som tiltrer tjenesten, vare notert pa soveplass-
listen.

114. For reisende som fra avstigningsstasjon skal fortsette reisen med korre-
sponderende forbindelse (transportmiddel) noteres bestemmelsessted pa sove-
plasslisten. Togfereren kan derved gi opplysning om overgangsreisende ved
togforsinkelser eller i andre tilfelle hvor dette er foreskrevet. For reisende til
underveisstasjoner markeres avstigningsstasjon pa soveplasslisten.

Omdisponering - salg av ledige plasser
115. Som en alminnelig regel gjelder at reisende straks etter avgang fra

pastigningsstasjonen skal begi seg til sine plasser i sovevognen og vare tilstede
ved billettkontrollen.

116. Hvis den reisende ikke har meldt seg til sovevognkonduktgren innen 15
min. etter togets avgang fra pastigningsstasjonen, kan plassen selges til annen
reisende.

117. Viser det seg etter avsluttet billettkontroll & vaere ledige soveplasser, skal
sovevognkonduktgren gjare sittereisende kjent med at det er ledige soveplasser.

118. Ved sykdom eller andre grunner som gjor at de reisende ikke kan nytte
den plass som er tildelt, kan kondukteren foreta omplassering.

119. Hvis sovekupé blir ledig underveis, kan den tildeles andre reisende etter at
lintgy er byttet og kupéen er gjort i stand.

120. Med samtykke av de reisende kan sovevognkondukteren, for & skaffe
flere reisende soveplasser eller bedre komfort, foreta omdisponering. Notering
foretas pé soveplasslistens bakside.

121. Hvis reisende i familickupé eller reservert kupé ikke kan vise gyldige
billetter eller nekter & betale nedvendige tillegg, skal sovevognkonduktgren
foreta npdvendig omplasseringer. Notering om omplassering, eventuelt endring
av betegnelsen («H» eller«D»), gjores pa soveplasslistens bakside.
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Soveplassbillettens behandling, konduktgrpersonalets kontroll

122. Ved billettkontroll skal sovevognkonduktgren i de reisendes pasyn merke
béde soveplassbillettene og de reisebillettene som skal merkes.

123. Ved utstedelse av soveplassbilletter i tog skal «Togsalgsbillett» nyttes og
billettens nummer péfores soveplasslisten.

124. Ved billettkontrollen skal sovevognkonduktgren sammenholde anferslene
pé soveplassbilletten og soveplasslisten, slik at reisende ikke plasseres i feil
kupé. I forbindelse med billettkontrollen skal sovevognskonduktgren kontrollere
at avstigningsstasjon er riktig angitt pi soveplasslisten. Ved mulige feil mi
retting av listen foretas.

125. Klokkeslett for vekking som avviker fra de alminnelige regler for vekking
i art. 156 péfares listen.

126.. P4 soveplasslisten skal sovevognkonduktgren markere med blétt (skré-
strek over plassnummeret) at denne del av billettkontrollen er foretatt.

127. Nér reisende med gyldig soveplassbillett ikke kan skaffes soveplass, skal
sovevognkondukteren gi pategning pd soveplassbilletten om dette med kort
angivelse av drsak (f.eks. ingen reservert plass, dobbelbelegg) og signere denne.
Soveplassbilletten leveres tilbake til den reisende, som samtidig gjores merksam
pa at soveplassavgiften kan fis tilbakebetalt pa alle salgssteder.

128. Pategning skal ikke gis hvis det kan skaffes soveplass i sovevogn som blir
koblet til toget pa en etterfolgende stasjon, og under forutsetning av at den
reisende godtar denne soveplass.

129. Nér en reisende i de tilfelle som er nevnt i art. 107, nytter soveplass i
lavere klasse enn det er betalt for skal sovevognkondukteren, pid si vel
reisebilletten som soveplassbilletten notere &rsaken til at disse er nyttet til lavere
klasse. Bade reisebillett og soveplassbillett leveres tilbake til den reisende. Notat
om dette fores pa soveplasslistens bakside.

130. nsker reisende med billetter til 2. kl. & g& over i 1. ki, tillates dette mot &
betale prisforskjellen i soveplassavgift og reisebillett. Togsalgsbillett skal nyttes.

131. Reisende som har soveplassbillett til 2. klasse, men som pi grunn av feil
eller dobbeltbelegg ikke kan fa den soveplass som er pafrt billetten og heller
ikke kan skaffes en annen soveplass i 2. klasse, kan av sovevognkondukt@ren
plasseres pd eventuell ledig soveplass i 1. klasse uten & betale prisforskjell il
hayere klasse. Jfrart. 52. Denne ordning gjelder ogsd for sovevogner i samtra-
fikken Norge - Sverige - Danmark.

Pétegning om forholdet gjares pa soveplasslisten og soveplassbilletten.
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132. Nér tvingende grunner gjor det npdvendig (f.eks. nér belagt vogn erstattes
med vogn av annen type) forbeholder jenbanen seg rett til & anvise den
reisende annen plass enn den han har fatt oppgitt.

133. Séfremt szrlige forhold ikke gjor det umulig/vanskelig, gjelder folgende
hvis to reisende framviser plassbillett til samme plass:

- foreligger 2 maskinutskrevne plassbilletter, er det den reisende med billetten
s?m er skrevet ut sist (med det seneste klokkeslettet) som har forretten til
plassen

- foreligger 1 maskinutskrevet og 1 h&ndskrevet plassbillett, skal den reisende
med den maskinutskrevne billetten disponere plassen

~ foreligger 2 hindskrevne plassbilletter, er det den reisende med billetten som
er datostemplet med seneste dato, som har forrang til plassen.

134. Pategning som sovevognkondukteren gjor pd soveplassbillett, skal under-
tegnes med navn. Ptegning pa reisebillett gjgres etter forskriftene i trykk 805.

135. Reservenummer.

Bestilling og avbestilling av plasser - refusjoner

136. Nar sovevognkonduktgren fir telegrafisk forespersel om soveplass, skal
svar avgis snarest mulig gjennom stasjon, Fjo eller togleder.

137. Om den reisende hos sovevognkonduktgren gnsker & avbestille soveplass
som er reservert i samme tog, skal sovevognkonduktgren notere tidspunktet for
avbestillingen pa soveplassbilletten som leveres til den reisende for refusjon.

138. Nér den reisende med billett til 1. klasse gnsker soveplass og plass ikke
kan skaffes i 1. klasse, men i 2. klasse, skal sovevognkonduktgren pategne
billetten at denne p& grunn av plassmangel er brukt i lavere klasse. Reisebillet-
ten leveres tilbake til den reisende som gjgres kjent med muligheten for
refusjon.

139. Nér en sovevogn ma settes ut av toget tidligere enn en time for rutemessig
ankomst til avstigningsstasjonen, har de reisende rett til & fi tilbakebetalt
soveplassavgiften hvis ikke annen soveplass kan skaffes. Soveplassbilletten skal
leveres tilbake til den reisende med pategning om arsaken.

Ingen refusjon gis ved utsetting etter ki.7.00.

140-143. Reservenummer.

Togfererens kontrollplikter
144. Togforeren skal kontrollere at det ikke ligger reisende pd andre soveplas-
ser enn angitt pa listen og ha gye med avstigningen pd mellomstasjoner. Ledige
plasser i kupéer hvor det er reisende, kontrolleres normalt etter at de reisende er
statt opp.
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145. Nér reisende kan bli i sovevogn inntil et bestemt tidspunkt etter vognens
ankomst til endestasjon (nir vognen gir en del av togets strekning), skal
togfereren ikke kontrollere ledige plasser, men levere soveplasslisten til stasjo-
nen som benytter denne for vekking og kontroll.

146. Togfpreren skal fpre kontroll med lys, varme og ventilasjonsanlegg i sovevog-
nene.

Omsorg for reisende, vekking m.v.

147. Soveplassene oppres pd sovevognens utgangstasjon. Tidspunkt for pastig-
ning 1 sovevogn som settes inn i toget underveis (sen avgang) og tidspunkt for
avstigning i sovevogn som settes ut av toget underveis, er fastsatte i lokale
instrukser.

148. Det ma vere ro i sovevognene i sovetiden, i alminnelighet mellom kl.
23.00 og kL 7.00. Sovevognkonduktgren skal sprge for at de reisende ikke
forstyrres av heyt snakk eller brdk. Reisende som ikke retter seg etter sove-
vognkonduktgrens anvisninger, kan vises bort fra sovevognen uten krav pa
godtgjorelse av soveplassavgiften. Ved underveisstasjoner skal sovevognkon-
duktgren vise de reisende direkte til de plasser de skal ha og s stille som mulig.

149. Til passe tid om kvelden skal sovevognkonduktgren stenge alle utgangs-
dgrer, og der mellom sove- og sittevogner, s& uvedkommende ikke kan komme
inn.

150. Sovevognkonduktgren skal pase at toalettene er i orden, vinduer er lukket,
gardinene i sidegangene er trukket ned og at sidegang og sovekupéer har passe
temperatur.

151. Sovevognkondukigren skal sd ofte som fjenesten tillater det, minst en gang pr.
time, inspisere sovevognene.

152. Héandbagasje som ved stgrrelse eller innhold kan vere til ulempe, mé ikke
tillates tatt med i sovekupéen, heller ikke md bagasje plasseres pé gulvet i
sidegangen.

153. Sovekupéer som er ledig fra sovevognens utgangsstasjon, skal holdes 1&st
etter at kondukteren har forvisset seg om at ingen uvedkommende har tatt plass
i disse.

154. Nar sovekupé er blitt ledig ved at reisende har forlatt toget, skal kupéen
holdes 14st inntil den kan gjgres i stand.

155. Nér plakaten «Samtale gnskes med sovevognkonduktgren» blir oppdaget
pd utsiden av en kupéder, skal sovevognkonduktgren snarest sette seg i
forbindelse med vedkommende reisende.
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Plakaten henges deretter p4 plass i kupéen.
I WLAB-2 tennes en lampe pé utsiden av kupéen nir den reisende onsker
samtale med kondukteren.

156. Vekking skal skje etter folgende retningslinjer: I kupéer med 1 eller 2
reisende (WLAB-2) skal konduktgren ved kveldens billettkontroll spgrre den
reisende om ndr vekking gnskes. Dette noteres pi sovevognslisten.

I 3-keys kupéer hvor alle skal av ved samme stasjon, foretas vekking ca. 1
time for avstigning,

I god tid for togets ankomst skal sovevognkonduktpren gigre klart for avstigning.

157. I sovevogner tillates ikke royking.

158. Hund tillates ikke medtatt i sovevogn. Unntatt er forerhund for blind, nér .
den reisende disponerer hele kupéen (ikke allergikupé).

159. Néir sovevogn settes ut av toget pd grunn av skade og de reisende ma
flyttes over i andre vogner skal togpersonalet og stasjonspersonalet hjelpe de
reisende med héndbagasjen hvis det er ngdvendig.

Soveplasslisters behandling etter togets ankomst til endestasjon

160. Etter togets ankomst til endestasjon skal sovevognskonduktgren sende
soveplasslistene i egen konvolutt til Trafikkontoret (Ptp), Oslogt. 3, Oslo.

161. I de tilfeller reisende fir oppholde seg i sovevogn etter togets ankomst,
piligger det stasjonen 4 sende inn soveplasslistene.

Innsending av soveplasslister for grenseoverskridende trafikk
162. Soveplasslistene skal ved ankomst Oslo S sendes Ptp, Oslogt. 3, Oslo.

163-180. Reservenummer.

Sovevognenes utrustning oppreing m.v. .

181. Sovevognene skal vare klargjort for turen av utgangsstasjonen. Alle kayer
skal vzre oppreid, unntatt ndr annet er bestemt fra listeferende kontor. I
allergikupé tas ullteppe ut og legges i lintgyskap. Dnskes ullteppe kan den
reisende henvende seg til kondukter. Vognene skal vere rengjorte og utluftet.
Toalettrommene skal vare forsynt med sépe, papirhdndkler og toalettpapir og
vannbeholdere skal vare fyllt. Alt foreskrevet utstyr og inventar mi vare
tilstede og i god stand.

182. Til hver soveplass horer det fglgende utstyr:

1 madrass
38 1 dyne
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1 poselaken

1 underlaken

2 puter

1 putevar

1 handkle

1 stk. spe

1 ullteppe plassert pa hver kgye
1 plastbeger med vann

183. 1 de to ytterste kupéer i hver vognende skal det finnes en skripute (i
plastpose) plassert p& bagasjehyllen.

184. Ved oppreing skal madrassen dekkes med underlakenet stukket godt inn
under madrassen s det ikke glir. Putene i tilhgrende putevar, legges pa lakenet
ved hodegjerdet.

Dynen pétrukket posetrekk legges pa keyen. Dynen brettes ca. 25 cm inn pi
hver side, og ca. 40 cm av lengden brettes inn ved fotenden. Rent hindkle
legges pa den oppredde soveplass.

Hodegjerdet legges ut mot korridoren hvis ikke den reisende gnsker annen
plassering.

Bortsett fra underkeyen skal alle koyer ha sikkerhetsstropper, og disse skal
vare gjenspent.

185. Sikkerhetsseler for barn finnes i lintgyskapet.

186. Listeferende EP kontor bestemmer hvilke plasser som skal vare oppredd
for 1-, 2- eller 3-kays kupé.
Skjematisk tegning, bilag 8, viser oppreingen.

187-190. Reservenummer.

Behandling av og kontroll med sovevogntgy m.v.

191. Depotstasjonen skal utstyre sovevognene med madrasser, dyner, ulltepper,
puter og lintgy for det antall keyer som kan res opp i vognen. Videre skal
depotstasjonen forsyne sovevognene med 2 skriputer, jfr. art. 183. Et ekstra sett
lintey for samtlige kayer (oppreing for retur) samt 3 reservesett plasseres i st
skap.

192. Hensettes en sovevogn pd en underveisstasjon, skal alt utstyr forbli i
vognen.

193. Nar sovevogn skal til verksted for revisjon, hovedpuss, lettpuss eller stgrre
reparasjon, skal alt lintgy tas ut i driftsbanegarden. Puter, dyner og ulltepper
skal oppbevares i vognen i sekker.
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194. Skal sovevognen sendes verksted for en kortere tid (for mindre reparasjo-
ner, kontroll 0.a.) kan lintgy oppbevares i vognens lintgyskap. Lintgyskapet og
vognen skal vare last.

195. Hvis sovevognskonduktgren har behov for & bytte lintgy av beholdningen i
lintoyskapet, skal dette noteres i anmerkningsboka som er plassert i en lomme
p4 innsiden av skapderen. Det skal her angis hva som er tatt ut av lintpyskapet
og hvor dette er brukt, (tognummer og dato). Meldingen skal underskrives.

196. 1 anmerkningsboken noteres ogsé annet sovevognsutstyr som matte vaere
fjernet og hvor dette er brukt.

197. Alt brukt lintgy legges i nummererte sekker eller beholdere, merkes og
sendes NSB, Sentralvaskeriet, Lodalen. Det md bare benyttes hele og rene
sekker eller beholdere til forsendelse av lintey. Noyaktig utfylt pakkseddel, bl.
nr. D 46, skal legges i sekken eller beholderen.

198. Reservenummer.

Billetter for salg i tog

Utlevering av billetter og veskebeholdning til konduktgrene

199. Utlevering av billetter og regnskapsblanketter, bl. nr. 001,711.31 «Billett-
oppgjer» og bl. nr. 001.711.30 «Fortegnelse over blankobilletter solgt i tog»
(bilag 23), skjer ved konduktgrstasjonen.

Konduktgren skal normalt utleveres billetter ved stasjoneringsstasjon. I pi-
komne tilfelle kan billetter utleveres ved annen stasjon.

Konduktgren kvitterer for utleverte billetter pa bl. nr. 001.711.31 «Billettopp-
gjor (togsalg)» som utfylles i 3 eksemplarer i h.h.t. ledetekst (sluttnr. fores ett
siffer hayere enn siste billettnr.). 2 ekspl. folger dagsoppgjeret til Pos og 1 ekspl.
arkiveres ved stasjonen.

Veskebeholdningen kan kun utbetales ved kondukterens stasjoneringsstasjon.

Nér konduktgren tiltrer, utbetaler kondukterstasjonen ham en veskebehold-
ning begrenset oppad til kr 3.000,-. Denne beholdning kan i forbindelse med
telefonbilletter gkes med kr 500,-. For konduktgrer som tjenestegjer innen
salgsomrédet for Stor-Oslo Lokaltrafikk A/S (SL) er begrensningen oppad kr
7.000,-. Togkontrollgrer i nertrafikk kan ved behov fi kr 2.500;- i tillegg for
kjop av gebyrblokker.

Konduktgrer som ikke har fitt utbetalt fullt belgp, kan ved behov utbetales et
tilleggsbelgp innenfor rammen av maksimumsbelgpet.

Pengene skal konduktgren bla. nytte til kjpp av rullebilletter og andre
ferdigtrykte billetter med fast pris for salg i tog.

Konduktgren kvitterer for at belapet er mottatt pd bl. nr. 001.711.31 som
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fylles ut i 3 eksemplarer. 2 ekspl. folger dagsoppgjeret tii OS og 1 ekspl.
oppbevares ved stasjoneringsstedet inntil veskebeholdningen er tilbakelevert.

Reservevesker

Kondukterstasjoner er som regel utstyrt med en del reservevesker. Nir en
veske utleveres til kondukteren skal vedkommende kontrollere at innholdet i
vesken (blankobilletter og summen av rullebillettenes patrykte verdi + kontan-
ter) er i overensstemmelse med veskens «innholdsfortegnelse».

Kondukteren kvitterer for mottakelsen pé originaleksemplaret av veskens
«innholdsfortegnelse». Kvitteringen oppbevares ved stasjonen.

Konduktgren mai i lgpet av den tid han disponerer vesken serge for at den til
enhver tid inneholder et tilstrekkelig antall blankobilletter og rullebilletter.

Blankobilletter mé kun utleveres ved den stasjoneringsstasjon hvor vesken er
registrert. Ved utlevering av blankobilletter utfylles bl.nr. 001.711.31.

Etterhvert som konduktgren selger blankobilletter regnskapsfares disse pd bl.
nr. 001.711.30 (bilag 19).

Regnskap
200. Billettene regnskapsfores pa bl. nr. 001.711.30 «Fortegnelse over blanko-
billetter solgt i tog», etterhvert som de selges. Blankettens hode fylles ut med:
- Kond’s navn
- Kond’s rullenr.
- St.navn og nr.

Solgte billetter fores opp med nr. og belep. Feilskrevne billetter fores opp
med nr. og ordet «Feil» i rubrikken for belap.

Feilskrevne billetter paferes ordet «Feil» og rives ikke ut av blokken.

For feilskrevet billett som er merket forholdes slik: Billetten pafgres arsaken
til makuleringsmerket og evt. henvisning til den nye billettens nummer.

Rullebilletter og ferdigtrykte billetter til fast pris

Slike billetter betaler kondukteren kontant, fratrukket 1 % tellepenger. For
billetter som kj@pes kontant gis ingen kvittering.

Beholdningskontroll m.v.

Konduktgrene skal etter anmodning fra stasjoneringsstasjon vise fram for
kontroll sin beholdning av billetter og/eller kontanter tilsvarende det belgp det
er kvittert for. Stasjonen gir kvittering for utfert kontroll.

Regnskapsavslutning
Oppgjer skal foretas innen den siste dag i hver mdned.
For gvrig kan oppgjer finne sted nr som helst i méneden eller etter bestemmel-
ser gitt av Pos.
Oppgjer for solgte billetter og tilbakelevering av ubrukte billetter ved slutt-
oppgjer gjeres ved kondukterstasjonen.
Ved oppgjer nedsummeres blnr. 001.711.30 til «Brutto», tellepenger, (1 %)
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avrundet til nermeste hele krone, fratrekkes og «Netto innbetalt» péfgres.

Nettobelgpet - billettgjenpartene og bl. nr. 001.771.30 leveres inn til konduk-
tgrstagjonen (innen den siste dag i mdneden hvis det ikke er gitt noen annen
bestemmelse om obligatorisk tidligere innlevering).

Stasjonen kontrollerer at alle billettene er til stede og riktig summert.
Kovittering gis pa bl. nr. 001.711.31 som utfylles i 3 eksemplarer i hh.t. ledetekst
(sluttnr. fores ett siffer hgyere enn siste billettnr.).

Selv om konduktgren ikke har hatt salg, skal blokken(e) vises fram til
konduktgrstasjonen siste dag i maneden for kontroll. Bl. nr. 001.711.31 utfylles
i 3 eksemplarer med samme beg.nr. og sluttnr. Konduktgren gis 1 ekspl. av bl.
nr. 001.711.31 som kvittering, 1 ekspl. folger dagsoppgjeret til Pos og 1 ekspl.
arkiveres sammen med billettene ved stasjonen i 4 ar. Konduktgren oppbevarer
sine kvitteringer i ett &r.

Nar en kondukter fratrer tjenesten eller har lengre tids fraver (militertje-
neste, permisjon eller fraver fra tjenesten av andre &rsaker) skal sluttoppgjer
foretas. Restbeholdning av blankobilletter og veskebeholdning innleveres.

Innlevering av veskebeholdning kan bare foretas ved den stasjon hvor konduk-
Igren er stasjonert pd det tidspunkt vedkommende fratrer tjenesten.

Konduktpren leverer inn kontanter og ikke solgte billetter som tilsvarer tidligere
utbetalt veskebeholdning.

Konduktgren gis kvittering pd bl nr. 001.711.31 som utfylles i 3 eksemplarer.
Konduktgren oppbevarer sitt ekspl. i 3 dr. 2 ekspl. fplger dagsoppgjeret til Pos.

Innsending av brukte billetter

201. Billetter, reisebevis o.l. som innsamles av konduktgrpersonalet skal legges
i egen konvolutt og sendes Pt)/Avr. Oslo.

202-205. Reservenummer.

Orden og service i toget

Ro og orden
206. Konduktgrpersonalet skal pise at det er ro og orden, og at de reisende
ikke forstyrres. Konduktgrpersonalet ber derfor g& gjennom toget sd ofte som
mulig. Musikk, sang og heyrestet tale skal forbys nir medreisende krever det.

Nytelse av alkohol, kortspill, salg og innsamlingsaksjoner i tog

207. Nytelse av alkohol og kortspill om penger er forbudt. Det samme gjelder
salg og innsamlingsaksjoner hvis det ikke foreligger spesiell tillatelse.

Reyking
208. I sittevogner er bare tillatt 4 royke i avdelinger og kupéer som er merket
for dette. Dessuten er det tillatt & royke i endeganger og toaletter beliggende
inntil rpykeavdelinger.



1 endeganger og toaletter i BM 92 er royking ikke tillatt.
I motorvognsett type 69 og i sovevogner er royking ikke tillatt.

Tilsyn med personvogner
209. Apne vinduer i kupéer eller vognavdeling skal lukkes selv om bare en av
de reisende forlanger det.

I vogner med automatisk temperaturregulering (vogner med termostatregule-
ring av oppvarmingen) vil &pningen av vinduene for lufting ved for hey
romtemperatur medfere at termostatene avkjeles og varmanlegget kobles inn.

Av hensyn til de reisendes trivsel er det meget viktig at kondukterpersonalet
betjener og kontrollerer varme- og ventilasjonsanleggene pa en slik méte at det
er behagelig temperatur i vognene.

Konduktgrpersonalet skal underveis serge for at derer er forsvarlig lukket, og
ved opprydding serge for god orden i vognene, og da sarlig i toalettrommene.

Ngdbrems

210. Er nedbremsen brukt, skal det snarest og for nedbremseventilen lukkes
igjen, underspkes hvilket nadbremsehindtak som er brukt og arsaken til dette.

Disponering av plass

211. Kondukteren skal se etter at de reisende ikke legger beslag p& uforholds-
messig stor plass i toget, og ikke vente pd klager fra de medreisende, men
uoppfordret sarge for at hindbagasjen blir omplassert eller ekspedert som
reisegods. Handbagasje skal vaere plassert over eller under den reisendes plass,
eller pd andre bagasjehyller som er satt opp i vognen, men ikke pd gulvet i
gangen.

M4 héndbagasje flyttes skal kondukteren om npdvendig hjelpe til med dette.
Reisende som pa grunn av alder eller sykdom trenger hjelp med handbagasjen,
skal hjelpes bide ved pa- og avstigning av toget.

Ski og staver i personvogner
212. Som generell regel er det ikke tillatt 4 ta med ski og staver i personvogner.
Unntak kan gjeres for spesielle tog og vogner.
Det er tillatt 4 ta med ski og staver i de vognene som er utstyrt med plass for
ski.

213. Lys i sittevogner i nattog kan dempes etter pnsker fra de reisende.

Varsling om stasjonsnavn og togopphold m.v. - Hgyttalertjeneste
214. Konduktprpersonalets plikt til varsling og bruk av heyttaler, se trykk 435.

215-230. Reservenummer,

Tollbestemmelser og tollettersyn

231. Bestemmelsene om tollettersyn av hindbagasje og innskrevet reisegods er
tatt inn 1 «Rutebok for Norge’s takster og reiseinformasjon» (12030). P3
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samme sted er ogsd tatt inn en del andre bestemmelser som er av betydning for
reisende til og fra utlandet.

Konduktgrene i togene fra utlandet skal pd anmodning gi de reisende
opplysning om tollvisitasjon av innskrevet reisegods.

Innskrever reisegods fra utlander skal som generell regel fplge toget 4l stasjonene
Oslo S, Trondheim og Narvik.

Felgende unntak gjeres fra hovedregelen i pkt. 1.

P4 strekningen Komsjg - Oslo kan utlevering av innskrevet reisegods skje pa
stasjonene Kornsjg, Halden, Sarpsborg, Fredrikstad og Moss efter avtale med
vedkommende tollsted og under samme vilkir som nevnt ovenfor.

P4 strekningen Magnor - Oslo kan slik utlevering pA samme méte skje pd
Kongsvinger jernbanestasjon etter avtale med Kongsvinger tollsted. Eventuell
utlevering pd Skarnes og Lillestrom jernbanestasjoner mé kun skje etter avtale
med QOslo tollsted.

Utlevering av innskrevet reisegods pd stekningen Storlien - Trondheim og
Riksgrensen - Narvik kan kun skje etter avtale med tollvesenet i nevnte byer.

Tolldistriktsjefen kan i samrdd med jernbaneregionen treffe nzrmere bestem-
melser om gjennomf@ringen av disse retningslinjer.

Tollkontrollen i de personfprende tog i gjénnorﬁgang over Komsjg, Charlottenberg,
Storlien og Vassijaure

Med gyldighet fra 1.5. 1964 innfgrte de svenske og norske tollmyndigheter en
proveordning for tollkontrollen i de giennomgdende personfgrende tog over Komnsjp
o0g Charlottenberg (resp. ved bestemmelsesstasjoner).

Med virkning fo.m. 15. november 1967 ble ovennevnte ordning utvidet il 0gsé d
omfatte de personfgrende tog i giennomgang over Storlien og Vassijaure.

Ordningen gir ut pd at det ikke foretas daglige kontrollreiser av- tollfunksjoncerer
i de nevnte togene.

I stedet foretas tollkontroll (stikkprgvekontroll) sl forskjellige tider, i tog utvalgt til
stikkprgvekontroll. At det i enkelte tog ikke vil medfpige noen tolltjenestemann, skal
ikke fgre fil noen ddrligere service overfor de reisende i disse tog. Og ut fra dette
hensyn har Toll- og avgiftsdirektoratet i sin instruks for tollopp.synem kontroll pa
utenlands'togena datert 5. oktober 1967, hjemlet adgang 1l 4 la jembanens
personale i en viss utstrekning kunne opptre pa tolloppsynets vegne.

Dette gielder i f¢rste rekke kondukigrpersonalet - togfprer og kondukt¢r -ide
personfgrende tog i giennomgang over Komnsjg, Charlottenberg, Storlien og Vassi-
Jjaure.

For dette personalets vedkommende vises  til Toll- og avgiftsdirektoratets instruks,
og tilhgrende blanketter som vil finnes i egen mappe i togveskene il de togene som
bergres av ordningen.

Levende dyr, skytevapen og ammunisjon
Om togpersonalet pd slikt tog iakttar levende dyr, skytevipen og ammunisjon
som bringes med av de reisende, skal togpersonalet gjore den reisende opp-
merksom pa de grenseformaliteter som gjelder for nevnte dyr og gjenstander og
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- hvis ikke annet framgir av punkt 4 og 5 - gi grensestedets tollstasjon og
jernbanestasjon forngden underretning om forholdet. Denne underretning skal
om mulig ogs3 inneholde opplysning om den reisendes navn, bostedsadresse og
bestemmelsessted.

Tillatelse til a fare med hund og katt
P4 tog hvor det ikke folger med tolltjenestemann for tollkontroll, kan togperso-
nalet - pa vegne av tollmyndighetene - tillate den reisende & bringe med hund
eller katt i de tilfelle det forevises gyldig veterinzrattest pd spesielt skjema
(veterinirintyg og djuridgareforsikran) for transport mellom Finland, Norge og
Sverige. Samme rett tilligger, nar det ikke er tolltjenestemann tilstede, persona-
let ved grensestasjonen og ved sentralstasjonen i Kiruna.

Tillatelse til 4 bringe med vapen og ammunisjon
Pa tog hvor det ikke felger med tolltjenestemenn for kontroll, kan togpersonalet
pid vegne av tollmyndighetene, tillate den reisende & medfere jakt- eller
konkurransevipen med tilhgrende ammunisjon p felgende vilkir:

Utenlandske borgere pad veg til Norge.

- at det forevises vapenlisens, eller erklering fra myndighet i hjemlandet om at
slik er overflgdig.

- at det for deltagere i skytterkonkurranser som bringer vipen til Norge,
fremvises skriftlig innbydelse fra arranggren, samt at det avkreves «Erklering
om midlertidig innfarsel av jakt- eller konkurransevipens».

Erklzringen fylles ut i 2 eksemplarer. 1 eksemplar beholdes av den reisende og
gjelder som védpenkort s& lenge vedkommende oppholder seg i Norge. Det
andre eksemplaret avleveres til det tollsted som er mest hensiktsmessig for
togpersonalet.

Ved utreise inndras den reisendes eksemplar av erkleringen og leveres
tollvesenet.

Norske borgere pa veg til Sverige kan tillates & medfare jakt- eller konkur-
ransevipen med tilhgrende ammunisjon pé vilkar av:
- at det fylles ut «Erklering om midlertidig utforsel av skytevipen eller

ammunisjon» i 2 eksemplarer.

Togpersonalet beholder 1 eksemplar og leverer dette til tollvesenet.

Den reisende beholder det andre eksemplaret under sitt opphold utenfor Norge,
og det tilligger togpersonalet & avkreve dette eksemplaret ved hjemreisen.
Tillatelse til & bringe med vipen og ammunisjon til Sverige, er betinget av at
den reisende er dansk, finsk, norsk eller svensk statsborger. Forgvrig gjelder de
samme bestemmelser vedrgrende innfarsel og utfersel. 1 slike tilfeller skal
imidlertid den svenske blanketten «Deklarasjon om skjutvapen och ammuni-
tion» benyttes. Ved innreise fylles ut to eksemplarer, hvorav det ene leveres til
det tollsted som er mest hensiktsmessige for togpersonalet. Det andre beholdes
av den reisende under oppholdet i Sverige, og leveres tollvesenet ved utreisen.
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Det tilligger jernbanetjenestemannen:

- & kontrollere at deklarasjonen (erkleringen) er behgrig utfylt og undertegnet,
og at vipnet svarer til den gitte beskrivelse.

- & kontrollere at den reisende ifplge vipenlisensen (tilstinds- eller anmélnings-
beviset) er berettiget til & inneha vipenet i hjemlandet og i aktuelle tilfelle
kontrollere at den reisendes opplysning om deltakelse i skytekonkurranse i
Norge blir bekreftet p4 foreskreven méte.

- 4 gjore de antegninger p& deklarasjonen (erkleringen) om sted (tog) og dag,
som ellers skulle ha vert gjort av tolitjenestemann, og bekrefte dem med sin
underskrift samt opplysning om tjenestestilling

- og, nir dette er aktuelt, § tilbakelevere den reisende det ene eksemplar av
deklarasjon (erklering) utferdiget ved innfgrsel samt

- 4 avlevere et eksemplar av mottatt deklarasjon (erklering) til grensestedets-
jernbanestasjon for videre forsendelse til vedkommende tollmyndighet.

P3- og avstigning

232. Kondukterbetjeningen skal pdse at pd- og avstigning gir raskt si toget
ikke forsinkes ved ungdig lange stasjonsopphold. Funksjonshemmede, gamle,
barn og reisende med barnevogn skal hjelpes ved pa- og avstigning. Disse
reisende skal forespprres om bestemmelsessted, hvis det ikke gér fram av
vedkommendes billett, for at de kan i hjelp ved avstigningen. Reisende som
ma stige av toget utenfor plattformen, md om nedvendig hjelpes med avstig-
ningskrakker eller hjelpes pA annen méte. Konduktgrbetjeningen ma ta hensyn
til lokale forhold slik at de er der hjelpen trengs nir toget stopper. P
lokalstrekninger med hyppige togavganger er kravet til presisjon av stgrste
viktighet. Togferer skal pi slike strekninger ikke vente pé reisende som er sent
ute, men gi avgangssignal si snart rutemessig avgangstid er inne.

Utsetting av personvogner
233. Ved utsetting av personvogner underveis skal vognene visiteres etter at de

reisende har forlatt vognene.
1 den kalde &rstid skal konduktgrpersonalet om nedvendig sorge for at
vognene tgpmmes for vann for 3 hindre frysing.

Skifting av vogn med reisende

234. Hyvis det er pakrevet & skifte vogner med reisende fra et spor til et annet,
kan reisende oppholde seg i vognene, men de skal pd forhdnd varsies om
skiftingen. Denne varsling bortfaller for reisende i sovevogner som skiftes om
natten. Skiftelederen skal alltid varsle lokomotivfgreren nir det skiftes med
vogner med reisende, eller mot vogner med reisende. Under skifting, og ved
overfering av personvogner fra et tog til et annet, m4 det utvises forsiktighet da
reisende lett forveksler dette med togets avgang.

235-245. Reservenummer.
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Tjenestlige meldinger og rapporter
Meldinger om overgangsreisende
246. Togfereren (kondukteren) i forsinket tog som har korrespondanse med
andre tog, skal melde antall overgangsreisende til togekspeditoren pd over-
gangsstasjonen nér forsinkelsen er s stor at den antas 4 ville fore til forsinkelse
for det korresponderende tog.

Togforeren leverer meldingen (bl. nr. 001.518.01) (bilag 9), tidligst mulig til
en underveisstasjon som underretter overgangsstasjonen.

Regionen bestemmer fra hvilke underveisstasjoner togfereren ordinart skal
sende meldinger om antall overgangsreisende m.v. for enkelte tog.

Den fastsatte lengste ventetid for korresponderende tog ved overgangsstasjo-
ner mé ikke overskrides uten tillatelse fra toglederen for hvert enkelt tilfelle.

Nér det ikke er fastsatt lengste ventefid, skal togekspediteren p4 overgangs-
stasjonen i tilfelle henvende seg til toglederen, som avgjer hvor lenge de
korresponderende tog skal vente pd forsinket tog.

Ved forsinkelser ma betjeningen ikke stille i utsikt at korrespondanse blir
opprettholdt utover de fastsatte ventetider uten & ha innhentet tillatelse fra
toglederen.

Reisende fra lokalstrekningene kan ikke paregne korrespondanse med fjern-
tog fra utgangsstasjon hvis lokaltoget er forsinket.

For gvrig vises til meldinger av lokal art. ~ Se bilag 9.

Utsetting av skadde vogner
247. Nér vogn pd grunn av skade md utsettes pd annen stasjon eller bestem-
melsesstasjon, skal melding straks sendes togleder.
For godsvogner oppgis litra, vognnummer, sender- og mottakerstasjoner samt
mottaker.
For gvrig vises til trykk 421.

Skadd vogninventar
248. Konduktgrbetjeningen skal vare merksam pa og ngye se etter om noe
odelegges eller skades i toget. Verdien av de ting som gdelegges eller skades,
skal personalet sgke oppkrevd hos vedkommende.

For alle erstatningsbelpp som kreves opp fra reisende, utstedes togsalgsbillett,
som leveres den reisende som kvittering. Det md tydelig angis hva det er betalt
erstatning for. Er skaden forirsaket ved forsett (herverk), sendes melding til
regionen. Den reisendes navn og adresse pifares meldingen.

For gvrig mi alle skader og mangler ved utstyr innferes i anmerkningsboken.

I tillelle vedkommende ikke har noe 4 betale med ma navn og adresse
noteres og melding sendes regionen.

Ekspedert reisegods kan holdes tilbake til dekning av antatt erstatningsbelgp.
Priser p& vogninventar er tatt inn i trykk 804.

Melding om feil eller mangler ved vognmateriell
249. Bide under gjennomgang i toget underveis og under visitasjon skal
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konduktgrbetjeningen merke seg feil og mangler ved vognene; herunder derer,
vinduer, inventar og utstyr, oppvarming og belysning. Alle feil og mangler fores
i anmerkningsboken (ogsd mgrke lamper eller forbruk av reservelamper og
sikringer).

Av hensyn til visitasjonsrutinene for stasjonart personale, er det viktig at
anmerkningsboken blir brukt etter forutsetningene, se trykk 405,1 art. 156, 2.9.

Sterre feil eller mangler som medfgrer ekstraordinzere tiltak, skal -tidligst
mulig meldes telegrafisk til togleder.

Melding om feil med restaurantvogner

250. Melding om feil med restaurant- og kafeteriavogner sendes direkte til
endestasjon og fgres i anmerkningsboken.

251-254. Reservenummer.

Vognopptak

255. Godsvognopptak se trykk 4182 Om bruk av blankett 001.582.10 til
opplysning om bremser i tog, vises til Trykk 412.

256-280. Reservenummer.

Fdlgepapirer - post - behandling av gods m.v.

Ordning av fglgepapirer og post
281. Folgepapirer, trykksaker, brev m.v. (jenbanepost) ordnes og legges i sine
bestemte hyller og rom.

282. Sendinger av penger og verdisaker mellom NSBs ekspedisjonssteder skal
folges av Forsendelsesoppgave over verdisaker (bl.or. 001.780.05) i 2 eksem-
plarer. Konduktgren gir kvittering for mottakelsen pa senderstasjonen.

Ved avlevering p4 mottakerstasjonen kvitterer denne pd det ene eksemplar
av forsendelsesoppgaven som deretter leveres kondukteren.

Slike kvitteringer mé oppbevares i minst 2 mineder.

Behandling av reisegods og ekpressgods

283. Godset skal plasseres i stasjonsorden pa den side i vognen hvor utlastingen
skal foregh og slik at utlasting kan foregd raskest mulig. N&r varmeovnene
nyttes, mé godset ikke plasseres inntil disse. Forhold som krever ekstraordinzre
tiltak, skal alltid forutmeldes.

Reisegods til ubetjente ckspedisjonssteder utleveres av kondukterpersonalet
fil de reisende mot reisegodskupong. For at ekspedisjonen skal foregd raskest
mulig, undersgkes i god tid for ankomst til bestemmelsesstedet om reisegodsets
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eier er med toget.
Huvis ikke reisegods kan utleveres, folges lokal instruks.

Mangler og feilsendinger
284. Mulige mangler eller feilsendinger meldes snarest til togekspediteren ved
den stasjon hvor mangelen eller feilen oppdages.

Skade pa gods

285. Oppdages det skade pa gods i toget, skal konduktgrpersonalet straks treffe

forfeyninger til 4 hindre at skaden brer seg og forebygge at annet gods skades.

Om nedvendig méd godset lastes av, eller vedkommende vogn settes igjen

underveis. Skaden skal meldes til godsets bestemmelsesstasjon eller til under-
. veisstasjon. Den stasjon som fér slik melding, eller hvor vogn eller gods settes

igjen, er da ansvarlig for at bestemmelsesstasjon straks fir underretning med

alle ngdvendige opplysninger.

Kondukterpersonalet skal rapportere til bestemmelsesstasjon arsak til skaden
eller andre forhold som kan vare av betydning for avgjerelsen av eventuelt
erstatningsansvar.

\

Transport av levende dyr i konduktgrvogn
286. Sendinger av dyr i konduktgrvogn ber fortrinnsvis gjelde mindre dyr nér
det anses forsvarlig.
For at annet gods ikke skal bli skadet under transporten skal det brukes
rikelig med strg.
Transport av sterre dyr elier dyr med sjenerende lukt, ber ikke finne sted i
bagasjerom som har direkte tilknytning til personavdelingen.

Tilsyn med ekspedert gods
287 Underveis md konduktgrpersonalet ha tilsyn med ekspedert gods (eks-
press- og reisegods) for 4 unngi tyveri eller skader. Reisegodsavdeling lases for
4 hindre fri adgang til ekspedert gods.

' Dyr pd linjen
288. Dyr som er alvorlig skadet ved pakjersel bor spkes avlivet, og togleder
skal underrettes.
Gevar og ammunisjon for avliving av pékjerte dyr oppbevares i kasser
plassert fast p& toglokomotiv eller turneres i bestemte togsett.
Gassmasker er plassert pa lokomotiv og bestemte skifteaggregater.
Togtelefon skal vare plassert pa alle lokomotiv og motorvogner for bruk nér
tog er stanset pé linjen.
Rapport: se bilag 16

Rapportskriving ved uhell
289. Alt tjenestegjorende personale som var til stede ved uhell og/eller alvorlig
driftsforstyrrelse skal snarest og om mulig innen 24 timer hver for seg sende 49
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skriftlig rapport p4 blankett nr. 001.16040 til regionens ledelse gjennom
nermeste foresatte.

Rapporten skal inneholde det vedkommende kan opplyse om det inntrufne,
herunder om mulig hendelsesforlgpet som farte til uhellet.

Sjekkliste ved melding fra uhellsted til togleder

- Melderens Navi ..o
TOG AL . oo
CSted/KIM Lo
Dato/Kl ...
UhEllets art ........c.oouiieiiiii i
Om person er skadet/drept ...................oo
. Omdeteroppstitt brann ..............cooiiiiiiiiiii
. Hva slags materiell som er skadet/sporetav ...............................
. Hvordan materiellet stir, om det er veltet og innfiltret ....................
10. Skade pé skinnegang og kontaktledning ......................cooo
11. Skade pa kabler og sikringsanlegg ............c..coooviiiiiii i,
12. Hvilke disposisjoner som er eller vil bli iverksatt for hjelp kommer .......
13. Narmeste bebyggelse og vel ...
14. Ved lekkasje pd tankvogn eller beholder med gass, ildsfarlig, brennbar
eller etsende vaske: Hva slags gass/vaske ...,
15. Hvis vogn med radioaktivt stoff er avsporet eller emballasje for slikt stoff
er skadet. Hvilke varselmerker vogn eller kolli er merket med ...........
16. Instanser som er varslet direkte .......................ocl

R N N

Farstehjelp
Dyeblikkelig personlig farstehjelp skal kunne ytes p& stedet av togfprer,
kondukterer og tilstedevarende jernbanepersonale for @vrig. Ellers har reisende
og andre tilstedevarende - ogsé utenom etaten - plikt til 4 hjelpe.

Opplysninger til presse og kringkasting

Ved uhell skal opplysninger til presse og kringkasting om jernbanens anlig-
gender bare gis av Hovedkontorets informasjonsavdeling eller av personale i
ledende stillinger i Hovedkontoret og regionene.

Det skal ikke gis opplysninger om skyldspersmél nir en sak er under
politietterforskning, heller ikke om &rsaksforholdet.

Ved behov opprettes pressesenter. Presse, kringkasting og andre henvises dit.

Rapportering, se bilag 17.

Redningsutstyr i konduktgrvognen
1 stikksag for stilsaging (m/2 stk. reserveblad)
1 piggeks
1 vedeks

1 tpmmermannssag
1 pigghakke (enkel)
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1 spade

1 stilspett

2 petroliums stormlykter (pafylt)

1 10 m langt tau 1 presenning ca. 2 x 2 m

I 4-akslede konduktervogners skap for redningsverkt@y skal det dessuten vare
en pose med 2 enkle eller 1 dobbelt ullteppe og en liten pute for bruk sammen
med sykebdren.

Brannslokkingsutstyr skal vare plassert pa alle lokomotiv og skiftcaggerega-
ter og i motorvogner, konduktervogner, sitte- og sovevogner, postvogner, rest-
aurant- og kafeteriavogner.

Redningsutstyr (skap med piggeks og stikksag) er plassert i personvogner og
konduktervogner.

290. Reservenummer.

Avslutning av tjenesten
Visitasjon m.v.

291. S snart de reisende har forlatt toget, skal kondukterpersonalet foreta
innvendig visitasjon av personvognene.

Om vinteren skal vannkarafler og vannbeholdning temmes for 4 hindre at de
fryser i stykker, hvis ikke materiellet blir hensatt til fortsatt oppvarming.

pne vinduer skal lukkes (ogsd om sommeren), lyset slukkes og vognene

lases.

Varme og ventilasjon innstilles etter arstiden.

Feil eller mangler ved vogner eller inventar som oppdages, skal innferes i
vognenes anmerkningsbgker. Om bruk av anmerkningsbok, se trykk 405.1.

Jernbanepost og fglgepapirer skal leveres togekspeditgren eller brevsentral
hvis ikke de hentes av bud.

Behandling av gjenglemte saker

292. Gjenglemte saker som ikke er etterspurt, innleveres ved endestasjonen pa
bestemt sted.

Ved innlevering av verdifulle gjenstander og penger skal konduktgrpersonalet
kreve kvittering.

Tjenesteordre m.v.

293. For tjenesten avsluttes, skal kondukterbetjeningen henvende seg pa det
sted hvor ordrer og tjenestelister blir lagt ut for & underspke om det foreligger
ordre for videre tjenestegjoring, sirkulzrer om toggangen m.v.

294-295. Reservenummer.
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Diverse forskrifter

Forskrifter for konduktgrpersonalets behandling av togpost
(konduktgrpost)

296. Nar togfpreren tar imot posten, skal han kontrollere at den verdipost som
er fort pd verdipostlista, bl. 172 B, bilag 14, er levert, og at posten ellers er i
orden.

Togfereren skal kvittere for mottatt verdipost i poststedets kvitteringsbok,
bl.135, bilag 15. Kvitteringen skal skrives med kulepenn eller kopiblyant. Antall
verdipostkolli m4 gjentas med bokstaver.

297. Oppdager togforeren feil eller mangler ved den posten som er mottatt,
skal den som leverer posten gjeres oppmerksom pé dette. Det ma noteres pé
baksiden av verdipostlista hvilke feil eller mangler som er funnet, dersom ikke
feilen eller mangelen kan bli rettet straks. Oppdager togfereren feilen eller
mangelen forst senere, ma det straks fastslds omfanget av denne. Videre mé det
bringes pa det rene alle de omstendigheter som ma antas & kunne ha betydning
for oppklaring av saken. Grove feil eller mangler skal straks - etter forholdene -
meldes pr. telefon eller pr. telegraf til det poststedet som posten er mottatt fra.
Er dette poststedet et postdpneri eller brevhus, skal det overordnede postkontor
varsles. Nar grove feil eller mangler blir oppdaget, ber togfereren, om mulig,
tilkalle vitne.

298. Ved underveispoststedene og ved endepunktet mé togfareren passe pé 4 fa
kvittering i verdipostlista for verdipost som leveres.

Ved togpostens endepunkt leverer togfgreren originalen av verdipostlista
sammen med verdiposten etter at lista er kvittert. Gjenpart av lista beholdes av
togfereren.

299. Posten skal oppbevares trygt. Verdipost skal oppbevares i forsvarlig l4st
rom eller i jernskap, som Postverket holder.

300. Togfereren kan kreve at den som henter posten viser fullmakt.

Mener togforeren at det er uforsvarlig & betro posten til den som skal hente
den, ber han nekte & levere posten selv om vedkommende har fullmakt. Det ma
i tilfelle spkes & f& sendt posten til vedkommende poststed pi annen betryg-
gende méite s& snart som mulig.

301. Togfereren skal pise at det ikke blir sendt post med toget uten Postver-
kets mellomkomst (postlov §§ 3 og 4).

Bruk av togtelefon og gassmasker
302. Om bruk av togtelefon og gassmasker vises til trykk 427.
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Mobiltelefon med myntautomat i tog. Tjenestebruk - bilag

303. Det kan ringes tjenestesamtaler. Den enkelte tjenestemann méa legge ut
samtalebelgpet.

Utlegget refunderes mot innlevering av utfylt bilagsblankett «Tjenestebruk av
mobiltelefon» ved en av billettekspedisjonene. Bilaget har bl. nr. 001.598.55.

[ praksis betyr dette at tjenestemannen kan f igjen sitt utlegg samme dag.

Blokker med bilagsblanketter skal ligge i kondukterens skrivepuitskuff i hver
konduktervogn, og etterfylling gjores av togpersonalet pd samme méte som for
pvrige blanketter brukt i tog, se bilag 22.

Det presiseres at alle rubrikker skal fylles ut, og at det med vogn nr. menes
seriecnummer, feks. 21718 (som er en BF-14), altsd ikke vognens ord-
ningsnr./kurs i toget.

304-305. Reservenummer.

Instruks for togkontrollgrer

306. Instruksen gjelder for alle togkontrollgrer. De togkontrollgrer som er
tilsatt med spesielt ansvar for & folge opp toggangen, har dette som hovedopp-
gave, jfr. pkt. 309 i instruksen. Dette fritar ikke de ovrige togkontrollgrer fra &
delta i dette arbeidet.

307. Plassering i organisasjonen.

Togkontrollprene er underlagt ledelsen i forskjellige avdelinger i regionene
og skal rapportere til disse resultatet av undersgkelser, forhold som mé endres,
forslag til tiltak m.v.

308. Arbeidsomride og samarbeidsforhold.

Togkontrollgrens arbeid omfatter i forste rekke kontroll med togtjenesten,
men han skal ogsé felge opp ved stasjonsopphold, skifte- og vogntjeneste m.v.
Det skal legges vekt pd at kvaliteten og servicen overfor kunden blir best mulig.

Arbeidsomradet dekker over funksjoner som berorer flere tjenestegrupper.
Det er derfor ngdvendig med nzr kontakt og samarbeid med regionsledelse,
driftsomrédenes ledelse, stasjonsbetjeningen, togbetjeningen og togkontrollgrene
i andre regioner.

309. Oppfolging av togenes regularitet.

God regularitet i toggangen er vesentlig for kvaliteten av NSBs produkter, og
er heyt prioritert. Det er fastlagt minste normer for rutemessig ankomst.
Resuitatene framkommer i forsinkelsesstatistikken.

Togkontrollorene skal overvike og folge opp toggangen pa stasjoner og
under framferingen. Oppfolgingen omfatter alle omrader/forhold som pévirker
togenes rutemessige framforing. Oppfelgingen gjelder i prinsippet alle tog, men
det er en forutsetning at ressursene i farste rekke settes inn pé tog som ikke har
tilfredsstillende regularitet.
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I den konkrete situasjon skal togkontrollgren i samarbeid med andre tjeneste-
grupper bidra til & lpse problemene, herunder szrlig pase at det blir gitt best
mulig informasjon internt og eksternt.

Det er av stgrste betydning at drsaksforholdet blir avklart og registrert.

Forhold som ikke kan ordnes med en gang skal rapporteres til overordnet. Det
skal fores rapport for hver tur. Rapporten skal beskrive situasjonen, angi
arsaken og om mulig forslag til tiltak.

- Saker som haster eller som kan lpses straks tas opp umiddelbart.
- Andre saker rapporteres ukentlig.

310. Informasjon

Togkontrollgren skal:

- pase og bidra til at det blir gitt informasjon til de reisende i togene

- informere bergrte tjenestemenn om forhold som har betydning for toggangen

- folge opp at det ved dnftsforstyrrelser blir gitt informasjon om Aarsak,
konsekvenser og om mulig varighet av forsinkelser.

311. Godsvogntransportplanen.
Togkontrollgren skal delta i arbeidet med godsvogntransportplanen (Gtp),
planer for togsammensetting, og fore kontroll med at disse blir fulgt.

312. Persontogene - materiell.

Togkontrollgren skal:

- fore tilsyn med at persontogene settes sammen etter planer og bestemmelser

- at vognene er i forskriftsmessig stand, bl.a. inventar, utstyr, renhold, belysning
og temperatur, og

- kontrollere at feil ved vognene eller deres utstyr blir meldt og rettet.

313. Kontroll med konduktgrpersonalet.

Togkontrollgren skal:

- kontrollere at kondukterpersonalet utfgrer sin tjeneste etter bestemmelsene
og at arbeidet blir lagt opp og utfert pa en effektiv mate

- pdse at kondukterene er korrekt antrukket, opptrer korrekt og har ngdvendig
utstyr for sin tjeneste

- vurdere behovet for bemanning i togene og gi uttalelse om dette

- til ubestemte tider delta i billettkontrollen, foreta etterkontroll, samle inn
togsalgsbilletter (evt. notere billettenes data) og kontrollere togbetjeningens
billettbeholdning, og i denne forbindelse samarbeide med Kki.

314. Opplaring.

Togkontrollgren skal:

- pase at opplering av konduktgraspirantene skjer i samsvar med utdannings-
reglementet og gi veiledning om opplaringen

- ha ansvaret for den praktiske del av oppleringen, drive instruksjon og
etteropplering av konduktgrene
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- lzre opp annet personale i billettkontroll, vognopptak og til tjeneste som
togforer i kipptog.

315. Seroppdrag.

Togkontrollgren skal:

- utfgre szroppdrag etter ordre eller serskilt instruks, herunder stikkprovekon-
troll og tjeneste ved driftsuhell

- pése at sikkerhetsbestemmelsene blir fulgt og vaere oppmerksom pa forhold
som begr rettes, eller tiltak som ber settes 1 verk for & oppnd en sikker og
pkonomisk drift

316. Registrering og rapportering.

Togkontrollgren skal fore dagbok og notere alt av interesse. Det skal avgis
rapport om utforte reiser og oppdrag etter nzrmere bestemmelser i hvert
distrikt. Jfr. for evrig pkt. 309.

Instruks for togkontrollgrer i nzrtrafikk

317. Kontrollgrene er tjenestelig sett underlagt Persontrafikk-kontoret Region
st under daglig ledelse av en av togkontrollgrene.

318. Kontrollerenes hovedoppgave er & foreta billettkontroll i de ubegjente

vognene.

- De skal pase at bare reisende med gyldig manedskort eller arsbillett har tatt
plass i de vogner som er merket for slike reisende. Reisende med enkeltbillet-
ter og flerreisekort som er blitt kontrollert av kondukter i vedkommende tog,
kan dog etter anvisning ta plass i «merket vogn».

- Reisende med enkeltbillett med gyldig stemplingsdato og gyldig billett i
direkte gjennomgang fra andre tog skal ogsd godtas i «merket vogn», men
skal informeres om ordningen og hvor de ber ta plass.

- Patreffes reisende i merket vogn uten foreskrevet billett, eller uten billett, skal
det foruten billettens kostende oppkreves et fastsatt gebyr.

- Kan den reisende ikke betale, skal vedkommende legitimere seg overfor
kontrollgren, undertegne en erklering og tildeles et innbetalingskort. @Jkon-
omikontoret i Region @st skal pase at belgpet biir innbetalt.

- Nekter den reisende & betale og heller ikke legitimere seg, skal vedkom-
mende vises bort fra toget. Kontrollgren innberetter forholdet.

319. Kontrollprene skal vise utstrakt grad av konduite under sin kontrolltje-
neste. Det ber for eksempel ikke oppkreves gebyr av eldre, handikappede, barn,
turister m.fl. som av pdviselig grunner, har tatt plass i feil vogn. Kontrollen tar i
farste rekke sikte pé & hindre bevisst omgéelse av bestemmelsene.

~ Det vises for pvrig til de generelle bestemmelser om billettkontroll i trykk
405 og 805. ¢
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320. Kontrollgrene skal ogsd ved sporadiske sperrekontroller ved aktuelle
stasjoner pase at de reisende er forsynt med billett for de gar pa toget.

321. Kontroligrene skal fore dagbok over utfert tjeneste, og gi utdrag av denne
til daglig leder.

322. 1 den utstrekning tid og forhold tilsier, skal de ogsa foreta kontroll med
togtjenesten, rutemessig framfering og @vrige kontrolloppgaver for de nartra-
fikktog de betjener. Eventuelle uregelmessigheter om dette rapporteres til den
togkontrollgr som er ansvarlig for vedkommende strekning.
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Bilag 1
Klargjgring av persontog
KLARGJIORING AV PERSONTOG
NORGES STATSBANER
KLARGIBRINGSSEDOEL SPOr ... vnn kl., .........
Meddelelse til togfg¢rer i tog .......... den ....../...... 198

1. Togsettet er rengjort og funnet i orden ..... e e e et
Formann renhold

2. Fullstendiqg bremsepr¢gve er utfe¢rt i Lodalen.

Av virksomme bremnser has P-bremse .......... aksler
R-bremse .......... aksler

3. Aantall aksler med utkoplete bremser ............ f e
Vognvisitgr

4. Togsettet er sammenskiftet og klar for nedkjgring.

. Skiftekontrollgr Lodalen




=

| Litra og ur.

Inventarliste for konduktervogn

Signalmidler

3 rede signalfllagg (herav 2 med pigg. i pose)
1 grent —y—

1 hvin ——

1 sluttsignallampe (Bare i styrevogner)
Ferstehjelpsutstyr

1 forstehjelpskassc

1 sykebidre og pute i varetrekk

Annet inventar

1 brannelokkingsapparat

1 kokskasse med esc og ovunsrake
1 vannkaraffel med glass

2 sxkebeger

1 mpeil

1 sdpcholder

1 papirkurv

1 piasavakost

1 14" isskyficl for derkarmer

1 snaskuffe {ctier hehov)

2 godsrulier
1 spett

8 etk. bremscsko for barncvogner
1 Plastbette
1 skureklut
1 feicbrett

1 stykkgodstog

Bare i t-ukslede

BF og DF stdtvogner
1 gummiskrape

Tegning nr.

6310, Md. okisar 127

Redningsverktoy i seerskilt skap
stikksag for sthlaaging (2 sthe resblad)
piggehs

vedaks

tommermannssag

pigghakke (enkel)

spade

- b me  me

stilspett

petrolews sturmlykier (pafviy

10 m langt hampctay, 20 mim diamete

-t

ulykkespresenning ca. 2x2 meter
Annet verkigy

1 hjelpekrok for harmonikabdp

2 sammentrekkskroher for harmonikabielp
1 skrunekkel for trvkhlnfisbanger

1 anal for maling av hjulsbap

1 kappclttinger

Reservedeler m. v.

1 skrukoppe! med bovle i begge ender

2 weykkiuleslanger (komplette koplingshalvdeler)
2 pakningsringer

25 atk. 47 spiker

Md. ukissr 067

Md. akissc 987

6026-5
Ktlg. bi. 6b 1933, 2272-}

Bl. ne. 001.571.08

Merk: Strykning eller tilfgyelse kan foretas etter bestemmelse av Regionledelsen.

500. 2-72. E.5. TRYKK

7 3epg
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Bilag 3
Legitimasjonskort for posttjenestemenn som stadig tjenestegjor i tog er under
utarbeidelse.

Forside

FULLMAKT NR...ovoeo

for tjenoste i NSB's
postvogner

NB. Se baksiden

Stilling og navn IFadt

har fullmakt til & eppholde saeg i postvogn pi
strelningen

Gjelder i tiden

Sted og dato Utstoderens stempol og
underskrift

.

Bakside

Kortet gjelder som fullmakt overfor Morges stats-
baner for opphold i postvogner under tjeneste pd
norsk strekning. Det gir ikke innehaveren rett til
fri befordring 1 andre vogner i toget, aeller til

opphold i postvognen uteonfor tjenesten,

Fullnaktenskal forevises pd forlangendo av NSB's
perscnaleo, som ogsd kan kreve forevist personlig

legitimas jon,

Kortet skal loveroas tilbake til utstoderen ved
cyldighetstidens utlap,ecller nir tjenesten ved
postckspedis jonen opphorer,

Innehavorons undcrskrift




1
POSTVERKET ! Skal leveres til rette
. vedd . P‘“.- .,n..
'
Stitling og navn ' Stilling og navn
1
1
,,,,, . I
1
har pad tienestereise for Postverket i | reiste pd tjenestereise
reft fil & reise fritt i | for Postverket
)
1
med postskip /i postkupé | med postskip/i postkupé
)
1
_ U —
dag og dato ! dag og dato
1
[V —— e e e e e e e ——— ! ———
fra | il . | tra 1il
t
1
—— — JRE— —_— —_—
:
. den .. . e . den
'
1
l
e, NS P OSSO OSSOSO OO
kontorsjef/distriktssjef/postsjef 1 kontorsjef/distriktssjef/postsjet
BI. 263 X
2000, 6—75. Sem :

p deng



Kortet tjener som legitimasjon ved opphold i tog
under tieneste pd norsk strekning

Det gir ikke rett tit fribefordring i andre tog eller
tit opphold i restaurant- og kafeteriavogner
utenfor tjenesten.

Kortet mi forevises p4 foriangende, og ved
gyldighetsiristens utiep elier ved fratreden skat
det leveres til togets kondukter.

Underskrift av kortets innehaver

ciBb avaca HAS AS

gc- Legitimasjonskort
{For toguertinner og betjening 1 Nj.
restaurant- og kafeteriavogner)

005

Navn

Stng

Gijetder pk strekningen

Gjelder i hden

Sted og datum undersknft

Bl. nr. 001.598.01

v'SOP AL



Nr. 00000

9 deng

Postverket
1728 Rute: Dato / 19
Antall verdipost
Possested
©
2
8 Antall
= i alt Kvittering for avievering
2
>
|
i
|
—
+
I
l
1 alt




Pastverket
BI. 135 Ar. 19
Innleverings-nr. eller Belep
Dato | Nr. Utgangspoststed sendingens art Adressested Kvittering
(verdipose e. |.) kr. ore

Skjemaet er | A4,
Strekene fortsetter.

L 3epg

P SOT ALY,
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Ivercspift qv_oppredd sovepldss.

unle [ DA %

nderlaken_
/ﬁadms&

|
e a——)
|

T FNPEEY |

. f‘f/gz-../%

i m e~ ' - re
LILBIRRIOI 2R

_nn coé0om etter at P Hodeputer
_S.giene er brodel [ ; \
_____ L :_ N {. e |
| —_—
£ 1/ L
//,
/
Srelrg v _1_.9,:».3£<
N Lropredd =cvesioss . set!_fra siden.
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Bilag 9

Melding om, r_I\-'Ieldingen sendes Overgangsst.

NSB overgangsreisende
Tog nr. - Dato l Meldingen innleveri ved (Stasion)
i I
i .
Videresendt av {Sign.) Maottatt (Sign.} Dato Ki.
Antall ; Til stasion ;ViderereiseTUtslyn med| lnnskrevet | Merknader
personer . ! tog nr. @ soveplass | reisegods f
E 3
E 3
F il FT P LS OO UU T UTUORRUPRTSTPUOPRSTIT (RORUPPURTRPPUTNY SRUNTUOUUTNUPUNY JOTUUUURUURT ROUUUSEOURRROPPRURRTITINt
.
G oo e e e e
n
X
o
4
O L i L i e e
~
: 1

B —————



Allergikerkupé
Barnekupé

Bix
Direkteperiode

DSB-PLADS
EP

EPA

Forperiode
Forperiodebevis
HK )
Inter City-Spesial

Konferansekupé

Kontrollnummer
Ledsagerkupé

Mengdereservering
PIr

Ptp

Pultsted

Referansenummer

Rullestolplass
Satellitt

Smé grupper
Store grupper
Storromsvogn
Uthentebevis
Ventelistebevis

Apen kupévogn

Bilag 10
Definisjon av utrykk/forkortelser

Sovekupé med senget@y (dyner og puter) av kunststoff.
Spesialutstyrt kupé beregnet pd bamn under 2 &r med ledsager.
Forkortelse for billettekspedisjon.

Tidsrommet hvor reservering av plasser skjer umiddelbart ved
bestillingen.

Danske statsbaners plassreserveringssystem

NSB's plassreserveringssystem. Via EP oppnds forbindelse med
DSB-PLADS og EPA.

Vesttyske forbundsbaners plassreserveringssytem.
Tidsrommet som gjelder avreise utenom direkteperioden.
Bevis for bestillihg inngitt i ferperioden.

NSB Hovedkontoret.

Forretningsvogner, se NSB trykk 805. art. 4.0.

Kupé pd 1. klasse i ekspresstog beregnet pd konferanser med
inntil 6 personer. Er bl.a. utstyrt med kontakt for skrivemaskin.
Mobiltelefon.

Tisifret nummer til kontroll av reserverte plasser ved endring
eller avbestilling.

Kupé i nzrheten av barnekupéen eller plasser i vogn ved siden
av.

Reservering med angivelse av bare vognnr.
Forkortelse for plassreservering Oslo S.
Forkortelse for Trafikkontoret, persontransport.
Salgssted utstyrt med egen reserveringspult.

Syvsifret nummer. tildeles bestillinger som resulterer i farpe-
riode-, venteliste- eller uthentebevis.

Plass for bevegelsehemmet i rullestol.

Salgssted uten egen reserveringspult.

Grupper med inntil 24 deltakere.

Grupper med 25 og flere deltakere.

Midtgangsvogn med regulerbare stoler.

Bevis for bestilling som krever utskrift pa flere plassbilletter.
Bevis for soveplassbestilling fart pé venteliste.

Midtgangsvogn med fire og fire plasser rundt et bord pa hver
side av midtgangen.
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Bilag 11 side 1
Beleggliste for sittevogn

o 1./.2.12 305 21.55 4 628
| SITTEPLASSLISTE OSL-HMR~ROS-TND
R 3 GR OSL-TND

R 4 GR OSL~TND
'R 5 GR OSL~-TND

R 6 GR OSL-TND

R 7 GR OSL-TND

'R 8 GR OSL-TND

‘ /R 9 GR OSL-TND

LR 10 CR OSL-TND !
e 11

i R 12

iR 13 CR OSL-TWL

= 14 CR OSL-TND

R 15

I 16

X 17 GR OSL-ROS

R 18 GR OSL-ROS

R 19 3R OSL-ROS

R 20 GR OSL-ROS

'k 21 GR OSL-ROS

R 22 GR OSL-ROS

R 23 GR OSL-ROS

R 24 GR OSL-ROS

R 25 OSL-LSM ELV-ROS ROS-TND
B 26 OSL-LSM ELV-ROS ROS-TND |
NMV\-W/

o O

RU 52

RU 53 ROS~TND

RU 54 ROS-TND

LK 55 ROS~-TND

LK 56 ROS~-TND

LK 57 ROS-TND

LK 58 ROS-TND

LK 59

LK 60

LK 61

LK 62

RU 6% RES RES RES

RU 64 RES RES RES




Headingen som bestér av 3 linjer inneholder:

- Dato, evt. dobbeldato ved nattog, togets nummer, avgangstid, vogngruppens
nummer og lengst til hgyre, ordningsnummer.

- «SITTEPLASSLISTE» og angivelse av vogngruppens inndeling i beleggsav-
snitt, uttrykt ved de offisielle stasjonsforkortelser. (Hvis det istedet for «SIT-
TEPLASSLISTE» stdrr BELEGGSOVERSIKT (SITTE), ma listen ikke nyt-
tes som sitteplassliste, da slik liste er tatt ut for «Reservering slutt» og ikke
viser endelig belegg).

- 3. linje (vanligvis blank) er reserve for spesiell informasjon.

Samtlige plassnummer i vognen skrives ut.

Foran nummeret stdr «R» eller «<RU» for & angi henholdsvis Reyking/Reyk-
ing ulovlig-avdeling. Hvis kupéen/plassene nyttes for serskilt formdl, erstattes
R/RU av feks. Bk, Lk, Uk (henholdsvis Barne-, ledsager-, ufprekupé). Etter
nummeret vil foran hver reserverte strekning evt. std en forkortelse som angir
annen anvendelse. Eks. «GR», for gruppeplasser, «<RES» for reserveplasser.

Den reserverte strekning blir skrevet ut enten umiddelbart etter plassnumme-
ret, eller i midtkolonnen eller evt. i hgyre kolonne, avhengig av om pdstignings-
stasjonen ligger i 1., 2. eller 3. beleggsavsnitt. P4- og avstigningsstasjonen
skrives begge i samme kolonne. Hvis to eller tre kolonner er utfylt, er plassen
gjenbenyttet. Manuelt belegg av ledige plasser/strekninger feres pd samme
mate.




Bilag 11 side 2
Avkortet beleggsliste for sittevogn

1511 601 1005 3 565

AVKORTET LISTE BELAGTE PLASSER
OSLO S—BERGEN

5 6

910 12 13 14 15 16

17 18 20 21

26 27 28 29 30 31 32 plassene er belagt
33 35 36 39 40 i1 eller flere

41 42 43 44 45 46 47 48
49 50 51 52 53 54 56
57 58 59 60 61

beleggningsavsnitt

RES 3 4 61 62 ledige reserve-
plasser

SLUTT 601 565
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Bilag 11 side 3
Beleggsliste for mengdereservert sittevogn .
07.04- 7301 9.00 1 512
MENGDERESERVERT VOGN
OSLO S—OTTA
1. OSLO S—HAMAR 10 antall reisende i
beleggningeavsrittet .
2. HAMAR—LILLEHAMMER 50
3. LILLEHAMMER—OTTA 30

SLUTT 7301 512




Bilag 11 side 4
Soveplassliste

15./16.11 405 2230 4 56
SOVEPLASSLISTE
OSLO S—TRONDHEIM

kupéart (kjenn)

6 OSLO S —TRONDHEIM antall oppreide
' 5 OSLO §$ —OPPDAL keyer

4

9

8

OSLO S —OPPDAL

F2 HAMAR—TRONDHEIM
ikke oppreid keye
7
H2 12
11
10 OSLO S —TRONDHEIM
S 15
14
13
[T18 |
XX 17 endring i forhold
16 til forutgiende
oppreiings-/
Jjusteringsliste
D3 21
20
19 OSLO!S —TRONDHEIM
F3 24 HAMAR-—TRONDHEIM
23 HAMAR—TRONDHEIM
‘ 22 HAMAR—TRONDHEIM
H3 27
26  OSLO/S —TRONDHEIM
25 OSLO; S ~TRONDHEIM
D3 30 OSLOS ~-TRONDHEIM
29 '
28 HAMAR—QPPDAL
33
32
31
KUPE 1RK | spesialkupé:
KUPE 31 RK ___l RK = reservekupé
SLUTT 405 56 DF = kupé med sanert

sengetev
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Bilag 11 side 5
Avkortet beleggsliste for sovevogn

15./16.11 405 2230 4 56
AVKORTET LISTE BELAGTE SOVEPLASSER
OSLO S -~-TRONDHEIM

1 13 I pa plass (13)
e belagt som Single

2H 10

2D : nr. pa belagte
Herre-, Dame- og
Familiepl. 1. kl. .

2F 7T 9

3H 4— 6 25—26 nr. pa belagte

3D 19 28 30 Herre-, Dame- og

3F 22—24 Familiepl. 2. kl.

ENDRING 16 nr. pd kupé med

SLUTT 405 %56 endring i forhold
til forutgdende
oppreiings/
Jjusteringsliste 1)

') Kupéene nummereres etter laveste plassnr. i kupéen.




Bilag 12 side 1

_| NSB 0989120
Plassbevis ?'::rm v“y":‘;"“" vensisg Morm
CCaifinr bbes wom reianhilteli) ~ Semmen med billen lor betsh plassavpif

= med verdimerhe for plassevgifien her

NavnrTIL e

An- Plassar\ Strekning Tog/Ferje
tall
Pris Avgang F(lnu Vogn | Plassnummer
Stor.!
upé| rom Metiom Mol Vindw/Q
iu oate__{n nlJnlm [ |m | Mettom | ouid
I Y T T 1
‘% R3b Kontrolinummer Unsie. dato ki, Saigested ne. Ankomst _ Frammots

‘ X merkerer avvik
fre bestillingen

Bruksomride: Lokale NSB og DSB jernbanestrekninger,
DSB ferjestrekninger (bilplass).
Forklaring p tekst som forekommer p& automatisk utskrevne plassbevis.

Felt Forklaring
Antall Antall plasser
Plassart Falgende angivelser forekommer
SITTE
LIGGE Individuelle reiser
SOVE
Gruppereiser
Huvis reserveringen krever
. SITTE GR flere bevis, skrives GR
LIGGE GR etter plassart, selv om

mindre enn minsteantallet
for gruppereiser.

BARNEKP
SOVE ALG

Barnekupé

Kupé med sengetgy av
kunststoff for allergikere.

SKI-VOGN

Vogn hvor ski kan tas med
som héndbagasje.

)
(
)
)
(
)
(
SOVE GR ) antallet pr. bevis er
(
)
)
)
(
)
(




Felt )
Plassart

Strekning
Tog/ferje
Pris

Avgang

Klasse

Vogn

Trykk 405.4

Bilag 12 side 2
Forklaring
RULLESTOL ) Kupé for bevegelses-
( hemmede:
)
eller ( Plass for bevegelsehemmet
) i rullestol
(
SITTE UK ) Plass for andre bevegelses-
( hemmede eller eventuelle
) ledsagere
Reserveringsstrekning

Tog nr. eller ferjetur nr.
Folgende angivelser kan foreckomme:

- Kronebelgp tilsvarende avgiften for reservert(e) plass(er).
Siffer for angivelse av grebelgp angis ikke da avgiften
beregnes i hele kroner.

- 000 = 100 % moderasjon i NSB-tog

- FRI = 100 % moderasjon i DSB-tog

- TILSL = Gratis tillslutningsreservering i DSB-tog
- AVBST = Avbestilling

Togets rutemessige avgangsdato og Klokkeslett fra pAstigningsstasjonen,
angitt med fire siffer hver. Eks: 0307 = 3. juli 1505 = kL 15.05

1 = sitteplass 1. klasse
2 = sitteplass 2. klasse

Tallets plassering i rubrikkene angir om det er kupé eller storromsvogn,
royk eller ikke reyk. Hvis det ved gruppereservering tildeles plass bade i
royke- og ikke-rpyk-avdeling, angis klassen i bide R og IR. Ved tildeling
av plasser i «ipen kupévogn» 1), angis klassebetgnelsen i bide kupé- og
storromsrubrikken.

IK@Y = soveplass i kupé med 1 koye
2KAY =  «» «» med 2 keyer
3BKBY =  «» «» med 3 keyer

1) NSB vogntype B4 og AB11 (2. klasseavdelingen) og AB7 (1. klasseav-
delingen).

Vognens lgpenummer




Felt

Plassnummer

% Rab
Blankt felt

Kontrollnummer
Utskr.dato kl.
Salgsted nr.
Ankomst

Frammete
Blankt felt

bilag 12 side 3

Forklaring

For individuelle reisende anferes plassene enkeltvis. Det fremgir av
plasseringen i de forskjellige rubrikker om reservert(e) plass(er) er vindus-
plass, underkeye osv. For gruppereiser angis plassnumrene med bindestrek
mellom fortlopende nummer. Plasseringsangivelsene gjelder ikke ved
gruppereserveringer. Plassene kan ogsd angis enkeltvis. For soveplasser
anfores H, D og F i tillegg til plassnumrene

Her angis eventuell rabattsats.

Her angis verdigmerke eller xxx. Verdimerket angir at plassbeviset er
gyldig som plassbillett. xxx viser at det er en satellittbestilling. Plassbevis
utstedt for en satellitt, gjores gyldig etter gjeldene bestemmelser, se art. 6
Plassbevis utstedt ved danske pultseter har «DSB» som verdimerke

Bestdr av 10 siffer til EDB-kontroll. P4 ferperiode- og ventelistebevis
nyttes 7 siffer (referansenummer).

Angir dato og klokkeslett for utskriften av plassbeviset, eks. : 12061805
angir at beviset er utskrevet den 12. juni kl. 1805. )

1.-3. siffer angir reserveringspultens nummer. 4. siffer angir npkkel num-
mer. 5.-6. siffer angir satellittnummer, og forekommer bare p4 satellittbe-
stillinger.

Togets rutemessige ankomsttid til avstigningsstasjon.
Nyttes bare ved reservering av plass for bil p4 danske ferjestrekninger.

Et kryss i denne rubrikken markerer at plasstildelingen avviker fra
bestillingen.

Eksempler pa utskrifter som kan forekomme, se etterflgende sider.
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PLASSBEVIS SITTEPLASS
NSB 0989151
Plas Sbev‘s _h::'::::::"- u:‘ncou'u vensire Merno
Hopretnr ibhe AAm rReher - SEmmen med Bilen lor Detall PIasssvgin
~ Wad vesdumarhe ior Dlassavpihen her
NaVOITH e
An- Plassarl Strekning Tog/Ferje
tati
[ 21 SITTE IOSLO S-BERGEN ]63
Pris l Avgsng }.‘_uo Vogn | Plassnummer
LR m njm N Lm ;::'rw lmum lvw}f."'
14 lo7os 1susl...2lu6n [us "u6 ' '
*¢ hab Komralinummer deto W Seigesied wr.  Ankomst _ Fromwnete )
[ Twxwl7612356789 25051113 12010 (2230 € L g

PLASSBEVIS SOVEPLASS

NSB

Plassbevis

13)elder inke som reisedille)

Navn/TH. ...corevnnee

70786

Gyidig som plessbilieh bare:

~ med verdimertel | nedersie vensire hjerne
= sammen med billell for betak plassavgift

- Ned verdimerke for pisssavgiten her

An- Plassant Strekning Tog/Ferje
talt
I B[SOVE IOSLO S—TRONDHEIM I 405
Pris Avgang Klasse | Vogn | Plassnummer
Stor-
“’d rom Vindy Mellom Meliom Vindu/Gang
r, Dato !x». Rlm ] N Under ' muom ’ —
T
[v0d [osos|zza3olakmy| 55|D 4 D 7 HIZ H: 5 H14 F1-3
% Rab Kontrolinummer Utskr. dato ki. ™.
X markerer avvik
XXX |7616062336 20021202 0031100700 € 1) bestiniingen
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PLASSBEVIS MENGDERESERVERT

NSB

Plassbevis

ivlder whe mom ecisebiilet

0989153

Gyidig som piassbillel bere:

- med verdimerke! W | nederste venstre horne
- semmen med difleh lor delall plassavpitt

- med verdimerke for plassavgilien her

J

Navn/Tit
An- Plassart Strekning Tog/Ferje
tall
[ wlsirre  [namAR-0TTA [7325
Pris Avgang “Klusse Vogn | Plassnummer
Stor-

upé| rom indu m L

Xr, Dato Im R LJR]!H Nr. \vlﬂ“:ll m'vw | ::;:::m Iw dil'(‘hnq

Kontrettaumme

| 28 12603110051 2222] 900l  1NGEN' BESTEMT PLASS
l IXX—X] 7634567890 15031115 }}0101' 1}00'- I I L] fra bestillingen

Uishr_ cato b Salgssied nr. Ankcms Frammote
X markerer avvik

FORPERIODEBEVIS
NSB 0989158 |
Plassbevis Gyidig som plassbitiett bare:

Wyprifer inke snm episehiiat

~ med verdimerket W | nedersie vensire hjiorne
~ sammen mad billan for belait plassavgin
~ med verdimerke jor piassavgiten her

An- Plassarl Strekning Tog/Ferje
tall
IISISOVE GR IOSLO S~TRONDHEIM ]}05
Pris Avgang Kiasse | Vogn | Plassnummer
Stor-|
"‘i‘J rom vingy Metiom Mellom Vindu/Gang
xr Dato lm A prln|ir| nr. Under Over Mellom l -

ngﬁT-'o109|

Kontrohnummer

[BEdLS 1010993"

| .2, pLAESBILL A HENTES SENEST 11.08.82

Utske dato ¢

28051030 4002 IouHoED/o6F lt bbyindvioid
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VENTELISTEBEVIS
NSB 0983159 |
Plassbevis s :a.: ::2.::.!::'%?“.5,“” vensire meene

iGielder ke som reisebillein

Nava/Tit ...

- semmen med billett lor belalt plasssvgitl
- mMmeq verdinerke for piassavgilten her

J

|BEWTS | 1433126

12051222 1004

An- Plassart Strekning Tog/Ferje
tail
[y ISOVEPL losLo S-TRONDH 305,405, 7'455I
Pris Avgang Klasse | Vogn | Plassnummer
Stor.-.
' upd) ':"" Vindu Meliom Metlom Vindu/Gang
Xt Dao___ |wu. i Rlmtwe | under lOVer | weriom ! —
lvente l1507h16071. 2. . R 3TPA vrL, FORESPOR' SENEST 01.07.82
Kontrolinummer Umu. dato kI Ssigssted nr. Ankomst _ Frammale

X markerer svvik
fra bestiliingen

I 02H/p2D/0pF +

AVBESTILLINGSBEVIS
NSB 0989160
PlaSSbQVls ?Yn'i': :::i::v‘::men b.:'neomllt vensire hjorne

*Getdae ke yom relsebitietn

- ssmmen med billett for betalt plassavgilt
= mad verdimerke for plaszavgihen her

J

teg bestitlingnn

ar's'- Piassart Strekning YogiFerje
[ 2lstrTEPL [AVBESTILT [ a3
Pris Avgang Klasse | Vogn | Plassnummer
Fupe 52"\
{Dato X, b']nl [ T e ! Ovar ! wenom | Yot
IAVBST|3007 51 10 '
Kontratingmmer nshe, dato ki Satqssied nr. Ankomsi| Frammote
r }XXX'76123U5678 28071634 3301 & Xmorkerer ann
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PLASSBEVIS FOR SOVEPLASS INNLAGT I EPA (DSB)

NSB 193488
Gyldig som ptassbiltent bare;
Plassbevis . , -
s T Sesostet) e il weni ome
- med vordimerkc Icr plassovg.dien her
Naw/TH. ooiiveivannnnnnneas
An- Plassart Strekning Yog/Ferje
tall
. 1) 2)
| 2 [DOUBLE F [KOBENHAVN H -PARIS NORD [ 357
Pris Avgang Kiasse | Vogn | Plassnummer
ot |
| vinds Iu-u.n Meliomn |v-ou/u-ng
e, Deto It NL{RIH N Undee 'Ow- lM«llem + —
[51e  |1205 1640 1. .. 127 ] 42 46 F-FAM
% Rat Kontrorumrene sk, gato kI Ralnected re.  Ankomrt Frammate x ~ i
Ixxxe |56003:5454 31071246 003101 l | | |0~.".',‘.,-'.'-'-o«

1) Tour-3 = Touriste T3 (3-key) 2) H = Herre
Tour-2 = Touriste T2 (2-key) D = Dame
Double (2-key) F = Familie
Single (1-koy)
Special (1-kay)
DSB PLASSBEVIS
DSB g"."..'."' ........................................... @}0790 1174321
PagshBetton & kun gyldg med
Pladsbillet/Pladsreserveringsbevis m@:m;‘:‘r_
. Plstzkarte/ Reservierungsbescheinigung :. 109 + med muskingtstempling

Oie Potriarte it s R dem
Zaicren [ISB unten i o -
Irerddnscrem Bog - ml Maschy-
renabsterrplng Ner gonig

Antal Pladsart Streekning Yop/Fmrge
Jan  Puuen Resormorvngriveche Zugifinre
2 SITTE 0SLO S-TRONDHEIM 99935
e e )
) Pris Algang ' Kissse Vogn Pladsnummer/rearmme
Proiy previ Wogen ool
- L e
18 0210 2145 ...2 626 &9 50
Arhomsy  Modetd Marerr shvipeies
XXx 7610957117 28081050 954099 0745 %4 Deree Besicting

ot e

= X porisart Abwoichung
Sastetiung
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EP BLANKO PLASSBILLETT
-
.
=C— Plassbillett 000003
NSB
Sovenlass
1 P kupé med 3 kover ! Loks! norsk Datostempe!
Soveoiass R .
? ¢ kupé med 2 kayer 2 Nordisk samirafikk
Soveolass
3 Lkupé med 1 haye X) Lokal svensk
q Liggeplass 4 Lokesi dansk
Piass.
5 Sitteplass bevisels nr
Antall Strekning Tog/Ferje
Pris Avgang Kiasse | Vogn |Plassnummer
tor
Kuoffrom Vindu Meilom Meliom Vindy/Gang
Kr. Dato ! R)R]AA N Under Over Mellom —
[ T T T I
% Rab Kontrolinummer Utskr dato k! Salgssted v Ankomst Frammate
X rnarierer avy
F [ ‘ l l I l J A ocsnllmpon

EP blanko plassbillett brukes

a) For individuelle reisende
- til gyldiggjering av automatisk utskrevne EP-plassbevis uten maskinelt
pafert verdimerke, og SNAP «platsuppgifter»
- til gyldiggjering av blanko plassbevis
~ som plassbillett alene.

b) For grupper i lokal norsk trafikk for oppkreving av plassavgifter, heftet
sammen med:
- automatisk utskrevet plassbevis
- blankett nr. 001.511.01. som er pafart vogn- og plassnummer.

Utfylling

Blanko-plassbiletter fylles ut etter ledeteksten.

Det mi alltid krysses i ett av feltene i hver av kolonnene 1-5 og 1-4. Feltet
«Plassbevisets nr.» utfylles bare ndr plassbilletten brukes til gyldiggjering av:

- EP «Plassbevis»

SNAP «Platsuppgift»

blanko plassbevis

bestillingsblankett 001.511.01 pafert vogn- og plassnummer.
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I dlike tilfeller utfylles i tillegg bare feltene «Antall», «Pris» og salgstedets
datostempel. Plassbilletten heftes deretter sammen med de nevnte formularer.

I de tilfeller plassbilletten utstedes til redusert pris, anferes prosentsatsen alltid
i rubrikken «% Rabatt».

Nér blankoplassbilletten brukes som plassbillett alene, ma alle opplysninger
fra det maskinelt utskrevne plassbevis uten unntak overfpres til blanko-plassbil-
letten.

SITTEPLASSBILLETTT
Edmonsonsk type

==
SHteplassbillett

Tog wr.............

VYogn ne

Nyttes som plassbillett til salg ved utlistestasjoner etter at reserveringssystemet
er stengt til vedkommende tog.

«AVGIFTSBILLETT» for sitteplassavgift
Edmonsonsk type

Andadense.

-
dvgitt i plass.

. regulert tog

Togmr. ...

Kr, 0,00.

Plass lkke reservert

00000

Nyttes til salg ved stasjoner etter at reserveringssystemet er stengt til vedkom-
mende tog.

. ...
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BESTILINGSBLANKETT FOR INDIVIDUELLE REISENDE

(Blnr. 001.511.05)

NSB

Plassbestilling

39005

NAVH t Bostitingssiodets
I dsiostempet
I
aDRESSU/TLE |
SInExrows | Fer - -“'W'_" Top Deio
BATELUITT NR Attarashivt tog Dasio
! ' Tilslutning
SITTEMASS | ANTALLIKLASSE ke reyh Antolt | Kissse
Sierrom Rulestol
LI1%]
ke royh
Kwpd 1 Sevegeiseshemnmet
Royh
Ledsaget rulissiol
? Sernetupd bevegelssthemmat
2 Ledeager barnebupéd Shi-vogn
SOVEPLASS [ANTALL] V.Key
Allprginer-
2-Key | Hoero j Under Over E] Mastiom E] o)
J-Key
1-Key
l ANergiker-
2-Koy | Deme Undor D Over D Melom E] ups
3-Key
o ABergiter.
2-Koy | Fomitie ’ ey
3-Ney
LIGGEPLASS | Antew | Kissse
2
I Under I ‘ Over l l Mollom
SILPLASS Anted Vilarl Farjons svgangstid
MERKNADER

Bl.ar. 001.511.05

$000150c2 9 B4 o 1 1eytb Osto




BLANKETT FOR TELEFONBESTILLING
(Blor. 001.511.06)
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N Gy'dw som plassiutiett bare Salgssiedets da1osienpet
S B med vercmerhe for plassavgifien her

Plassbevis

{Giotdet ikke SO reebriell)

Navn/Tit

Antall Plassart Strekning Tog/Fetje
alulalsl
:v" * m.ur Kissse xv”“ C:::a."umm.'ﬂom Meliom Vindu/Geng
Under \On' Metom -
Kontroknummer | Utsks dito lm imomn “Frammote
i |
==
[ -
£ eserve g
o]
£ 3
2 5

o w. 001.513.45 40000. 9-82 e. 3. wykh-Oslo
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- Blanket beleggstediaentralt
ey omigingested (Tkp, Ostor | 3ekept.  Plassbestilling
Gyidig som plassbifielt | norsk trafikk
semmen med bisnko piassbiietl med for grupper
betsit avpift.
Bestilingssied
Gruppens navn SatoMtir, Pol.
Adiesse
T ! Antsh
Kiss-
Oato Tog Avg. Fra ™ Sitie | Ligge Sove s
Herre) Dame| Fom.
Bestillingsstedats stempel! Beleggstedets stempel Merknader
Navn (Sign.) Navn (Sign))
Bl.nr.001.511.01 4822000088ttt x4 ATh BjerchAs




@ Bilag 12 side 13
L

'L:'- NSB RN + 00002 K'i“' i: ;xosnuumu Guittence Cowr s o
e~ %::.:':..:M...' - - @
@ ! ;;wl 3(: QO Arewe/auwen —_
F O [enes o [PARGIE[mEs = —
Q Q) Q® ® O @ 8 ) ®
@ [P

» ©

-M‘gé“ﬂf =fe %t":“ s e
Plassavph

Mass e Poces M
4 T y 1 ) %

@ {9 g ..‘)',fd 'sﬁmh 1 T
g ol e @

UTFYLLING AV PLASSBILLETT

a) Rubrikker som utfylles ved plassbestilling/forespgrsel

1. Sett et kryss i sirkelen foran angvelsen av type plass (sitte, ligge, sove),
og eventuelt et kryss for & presisere type av tillegg (f.eks. sitteplass m.
TEE-tillegg). For EC-tog krysses for «Andre» og EC anfgres pa linjen
etter.

2. Kode for bane eller foretak som er forretningsforende for sovevognen.
Rubrikken fylles bare ut ved soveplassbestilling. Koden finnes i Trykk

‘ 810.32, Bilag 3.
Eks. NSB = 76
S =74
DB = 80

3. Dato, klokkeslett, tognummer.
Husk alternativt tog/dato i perioder med stor trafikk.

Nér det gjores bestilling for en nattstrekning med péstigning etter kl. 24
angis bade datoen for togets avgang og datoen for pistigning.

Eks. et tog som gér fra en underveisstasjon kl. 00.25 natten mellom 9.
og 10. mai = 09/10/05.

Nér det bestilles sove/liggeplass pd en forbindelse med 2 nattstreknin-




10.

11.

12.

13.
14.

Trykk 405.4

ger, er det nok & fylle ut en plassbillett, men gjgr merknad om «2
netter» i rubrikk 21.

. Antall plasser gnsket av kunden, max. 24 plasser pr. billett, max. 4

kupéer i sittevogn og max. 2 kupéer i sovevogn.

Det kan utstedes separate piassbilletter for kunder som reiser sammen,
men de ma da heftes sammen. For utfylling, se 21.

En plassbillett kan bare omfatte plasser i en og samme vogn.

For grupper som tilkommer gratis EC/IC/TEE-tillegg eller
sove/liggeplass péferes antall gratis etter tegnet «+». (Eks. 18 betalende
og | gratis = 18+1).

. Husk alltid & oppgi klassen kunden har billett til.

. Kryss av for rgk/ikke rok og evt. maltid servert pé plassen.

Vogntype G/G = vogn med midtgang
C/A = kupévogn

Strekningen det gnskes plassreservering.
Alternativ-rubrikken fylles evt. ut i h@ysesong

Sett et kryss for gnsket plass

Bokstav Sitteplass Liggeplass
a Vindu Overkopye
b midtplass i kupé
gang i dpen vogn mellomkgye
c gang i kupé
vindu i &pen vogn underkoye
Liggeplass.

Velg kupé med plass for 6 eller 4.
(Ikke alle strekninger tilbyr kupé for 4)

Antall plasser/keyer etter type av kupé.

Antall kgyer skal tilsvare personer oppgitt i rubrikk 4 sivel som det
totale antall oppgitt i rubrikk 12, 13 og 14.

Antall plasser i kupé for herrer.

Antall plasser i kupé for damer.

Antall plasser gnsket av personer som gnsker 4 belegge en hel kupé.




b)

15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

Kupéer med dgr mellom.
Sett kryss her hvis kundene gnsker to kupéer med intern forbindelse/der
mellom.

Kryss av hvis det gjelder en gruppe ifplge 8822.1.
Rabattsats, grunn og antall reisende med rabatt.
Totalbelgp for sitteplass eller soveplass/liggeplass.
Totale tillegg for TEE, IC eller andre tillegg (tog, lugar).
Totalbelgp som skal betales.

Skriv i denne rubrikken utfyllende opplysninger som er vesentlig for

bestillingen, f.eks.

- ndr det utstedes flere plassbilletter for personer som reiser sammen
skal nummerne p& de billettene som herer sammen péferes her. F.
eks. 19346, 19347/3.

Tallet etter brokstreken str for antall billetter som hgrer til bestillin-
gen.

- skriv i denne rubrikken «deux nuits» eller «zwei Néchte».
- dersom det dreier seg om en reservering over 2 nattstrekninger.
~ skriv i denne rubrikken reisebillettens nummer dersom det gjelder en

spesialpris. F.eks. redusert soveplasstillegg i forbindelse med «Bil p
Tog».

«AG» star for agent. Billetter som selges av reisebyrder er forskynt med
disse bokstaver.

Rubrikker som fylles ut ved tildeling av plass.

23.

24.

25.

26.

Dato, klokkeslett, tognummer.

- Klasse anfares i rubrikken for gnsket vogntype og for henholdsvis rok
eller ikke rok nér det gjelder sitteplasser
- Kategori av liggevogn.

Type soveplass (D, Sp, S)

Plassnummer under henholdsvis a, b, eller ¢ ifglge oppstillingen for
rubrikk 9.

For grupper oppferes plassnummerne i kronologisk rekkefelge. (F.eks.
16 sitteplasser 11-18/21-23/31-33/37-38)
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27. Kontrollnummer.

28. Strekningen reserveringen gjelder for.
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RESERVERING AV SOVEPLASSER -
«BEKREFTET VENTELISTE» TIL. KONDUKT@REN

Etter ndvarende ordning kan bestillinger bli stiende pid «venteliste» t.o.m.
dagen for reisedagen. (Jf. Trykk 810.1, pkt. 4.3.3 0g 5.74.)

For & kunne yte bedre kundeservice er det gjort flg. endringer i ventelisting
m.v., fo.m. 1. april 1987:

Ved bruk av «uthentemasken» og & sende inn en foresporsel om status for en
ventelistet bestilling (UTHENTET TRANSAKSJON) dagen for reisedagen vil
vedkommende bestilling ikke bli slettet, men bli stiende fortsatt pd listen til

. togavgang, forutsatt det i foresporselen fra

- EP-pulter inngis 9 i moderasjons (M)-feltet ( = lagring)
- SMART-terminaler inngis funksjonskode 3 ( = lagring)

Eksempler p utlistinger er vist nedenfor.

(Er bestillingen blitt belagt fra ventelisten i mellomtiden, vil plassbilletten
straks bli skrevet ut.)

Hvis ovennevnte kode (9 eller 3) skulle bli glemt innsldtt ved Uthen-
ting/Forespersel dagen for reisedagen, kan en gjenta transaksjonen med de
nevnte koder inngitt. Bestillingen vil da ikke bli slettet fra ventelisten, men bli
stiende som «Bekreftet ventelistebestilling». Bestillingen pd «Bekreftet vente-
liste» vil pd utlistetidspunktet blir skevet ut samtidig med soveplasslisten til
konduktgren.

«Bekreftet venteliste» gjelder bare det bestilte tog, og det er forutsetningen at
den reisende skal mgte til dette toget.

Det vil ogsd vere mulig & fA nye bestillinger notert pd venteliste dagen for,
eller evt. pd selve reisedagen. Tilbudet om venteliste besvares med «JA 1».
Disse bestillinger vil uten videre bli stiende pd ventelisten inntil reservering slutt
- og bli skrevet ut til konduktgren. Bestemmelsen om frammete til bestilt tog
gjelder ogsa disse reisende.
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Bestillinger p& den «bekreftede venteliste» til konduktgren skal ha preferanse til
evt. plasser som blir frigitt pga. manglende frammgte eller annet. Tildeling
folger rekkefplgen de er notert pd ventelisten.

Huvis bestillingen er blitt belagt i mellomtiden, etter bekreftelse/bestilling nest
siste/siste dag, og ikke uthentet for reservering slutt, vil det pé selve soveplass-
listen ved de(t) nummer som er belagt, vare skrevet referansenummeret som
svarer til det nummer som stdr pa den reisendes ventelistebevis, slik at korrekt
tildeling av de reserverte plasser kan skje.

Eks. pa «bekreftet venteliste» for tog 1403 17.02.87 (Avg. 23.30):

De fire forste bestillinger er blitt belagt, uten & vare hentet ut. Vognnumme-
ret de er belagt i stir anfart. Dette er anfort to ganger for den forste bestillingen,
da bestillingen pa tre Herrer er belagt i to kupéer. De tre nederste bestilingene
er ikke belagt og stdr forst for evt. tildeling i toget. Refnr. lengst til venstre
overensstemmer med det som stdr pé beviset til den reisende.

VERTELISTE 17./18.02 1403 23.30

REF.NR. ---ANTALL--- STREKNING

8011740 HO3 DOO FOO 3 k¢y ASKER-BERGEN
BELAGT I VOGN 70 (VGR 2)
BELAGT I VOGN 70 (VGR 2)

5620840 HO1 DOO FOO 3 k¢y ASKER-BERGEN
BELAGT I VOGN 70 (VGR 2)

7920840 HO1 DOO FOO 3 k¢y DRAMME-BERGEN
BELAGT I VOGN 70 (VGR 2)

5130840 HO1 DOO FOO 3 kgy HONEFO-BERGEN
BELAGT I VOGN 70 (VGR 2)

2230840 HO1 DOO FOO 3 k¢y HONEFO-VOSS

8331840 HO1 DOO FOO 3 k¢y DRAMME-VOSS

4530840 HO1 DOO FOO 3 ke¢y OSLO S-VOSS
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Eksempel pé soveplassliste for vogn 70 i tog 1403 17.03.87. Ref. nr. str lengst
til hayre utenfor de plasser som er blitt belagt. (Jf. ref. nr. ovenfor):

H3

H3

SLUTT

17./18.02 1403 23.30 2 70
SOVEPLASSLISTE
0SLO S-BERGEN
H3 3 OSLO S- BERGEN

2 OSLO S~BERGEN

1 HONEFO- RERGEN 5130840
H3 6 OSLO S-BERGEN

5 OSLO S-BERGEN

4 OSLO S-BERGEN
H3 9 OSLO S -BERGEN

8 OSLO S-BERGEN

7 ASKER -BERGEN 801174CG
H3 12 0SLO S-BERGEN

OSLO S-BFRGEN
ASKER -BERGEN

5620840

OSLO S-BERGEN
OSLO S-BERGEN
DRAMME-BERGEN

7920840

OSLO S-BERGEN
ASKER -BERGEN
ASKER --BERGEN

8011740
8011740

1403 70
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Bilag 13
FORTEGNELSE OVER BLANKOBILLETTER SOLGT I TOG
NSS fortegnelse over blankobilletter solgt i 1og
Kondultorens nave Pullene. Stesjon. Nowa og nr.
Hans H;.navr\ 43198 oO3SLo §. Oloo
Bikent . | Seles il ar. Selep Sillent ar. Doles
3ioci|l 329 |ow [.034] | owten
o4 69 {36011 /7131 |
o 145 i) 1R8]
oY 8o 13| Y334 | yd
o 30 /4| (70} '
obl (o4 o / .
ol FEerL / .
c3 7ol . 97 -
oGl /38 / oo |/ 4 uj
/0 2 + Tollopanger /9! -
Ovedwes | [ O3H | overtores Mo e |/ ¥ ¢ ¥ -
NSB jv Utlevering [)_(-Iz. Oppgisr Billetoppgior (Togseig)
Stagonens nv Ruleny Kondulierens neve Tormun o &
Sloo | 43193 [Hans Haasen la.Cc. 39
Fo Baeaiag Beg Swone Soep Merace
30| Bunkosetier 13600 | 3605|868 -
350
310 | Veksiepenger
s | [ 843
O Dianter/Delep erkjer monatt On _ belep erk) mongh
Dalo Kondukierens underskrfl og
B v 001711

487 500 100 H C
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MOTTATT PANT FOR MANGLENDE BILLETT

MOTTATT PANT FOR MANGLENDE BILLLETT,

Relsendes navn

- > o > e =t b o e e e e o > -

_________________ il __kre __ .
ved s innep ____
Er t ke ianlest innen 3 wmineder, blir det
solgt pd auksjon,
Tog nr, _____ dato —_—
(kond, ) .
[ 1t - EE RS S EBE SR EE B E R EECEEEEEEREESIESESS

Pantet inalest og mottatt,

dato Reisendes kvitt,

(Skrive 2 eksemplarer,hvorav ett leveres den reisende,
og wtt ’o*ur nn“t’. i



Bilag 16

RAPPORT FRA TOGPERSONALET OM PAKJZRING AV DYR
OG FORBRUK AV SKUDD

RAPPORT FRA TOGPERSONALET OM PAKJ#RING AV DYR
0G FORBRUK AV SKUDD

For
saks-—

11

-

‘PanestreknNing:. ...t enccansanrnnens f s e e Andre opp-
' lysninger
e et ae e dag / 19 kl......... ble

' .

tantall og dyreslag....... s v r et et veees!

]

!pak jact av tog...... .. ved km........ .... mellom

* .
'stasjonene ......ecvereaens =« T coan!

1

!

'Antall dyr drept..... cees.sANtall dyr avliivet......

‘Antall dyr sansynligvis skadet men ikke funnet.....!
+
!

)
)
)
]
¥
L}
\]
)
‘
)
)
]
1
4
)
' t
tAntall brukte shkudd.......Lok./motorv.nr...... “ne !
[] 1
]

)

)

1}

L]

)

)

]

]

L}

L}

)

]

1

1]

1

'!Geverkasse NC.,......
]
‘For opplysninger om gjerder,grinder o.l. - bruk

'baksiden.
)
!
'Melding om pakjerselen gitt.......... . e '
(narmeste betj.st. FJO,)!

)
L}
)
'
)
]
1
+
1
)
[]
)
)
)
]
1]
)
-l )
]
L}
.
+
‘
t
1
)
L}
)
)
.
! Togfererc Lokferer
]

1

L}

1]

1

Rapporten sendes vanlig tjenestavei
Ved forbruk av skudd legges |1 ekstra eksemplar i geverkassen.
Anmerkining om brudd pa plombe pad gevarkasse skal gjsres pd

bltankete QC:.680.24 “Reparas jonsrapport {or lok. motor-
! og styrevogn.*




800 x 50.

3.89.

Trykk 405.4

Bilag 17

RAPPORTER, MELDINGER, M.V.

NSB

Rapporter, meldinger m.v.

Sted

Dato

Rapport fra {Navn og stilling)

Sendt region

Rapporten angar

Tekst

B ne. 001.160.40
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MARKERINGSREMSER
1511 ,601 1005 3 562 ———eee———voOgnens
I ordningsnr.
vogngruppenr.
avgangstid
tognr.
dato
1 BK HONEFOSS—-VOSS e ___reserverings-
l strekning
. barnekupé
plassnr.
15.11 562
9 LK HONEF0OSS—VOSS
l ledsagerkupé
10 LK HONEF0SS—VOSS
15.11 562
17 GR OSLO S—~—FINSE
VOSS—BERGEN
makering for
gruppereservering
15.11 562
19 LEDIG
20 HONEFOSS—GOL
GEILO—VOSS
15.11 562
’ 23 RK OSLO S—GEILO
RK GEILO—VOSS
RK VOSS—BERGEN
I reservekupé/’
-plasser

24 RK OSLOS—GEILO
RK GEILO--VOSS
RK VOSS—BERGEN
15.11 562

5 MARKERINGSREMSER 601 562

96 l antall remser
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VOGNOPPTAK FOR PERSONTOG MED LOK
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Bilag 20

LITRABETEGNELSENES BETYDNING

Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke

Bokstavmerke
Bokstavmerke
Bokstavmerke

A

FR
V48]

1. klasse

1. og 2. klasse

2. klasse

2. klasse med reisegods- og kond. avdeling
Sitte- og kafeteriavogn

Servogn eller privatvogn

Salong- og sidegangsvogn

Vogn med reisegods-, post- og kond. avdeling
Vogn med reisegods- og kond. avdeling
Vogn med dieselelektrisk aggregat for togoppvarm-
ng

Kiosk- og reisegodsvogn

Restaurantvogn

Sanitetsvogn

e T T | O T TR

i

WL foran bokstavmerket = sovevogn
V i hovedlitra = 2-akslet vogn
K underlitra for vogner som kan kjgres Oslo - Kgbenhavn

Indekstallene
Indekstallene
Indekstallene
Indekstallene

1- 9 = Midtgangsvogn av stil eller lettmetall
10-19 = Kupévogn av stil
20-29 = Midtgangsvogn av tre
30-39 = Kupévogn av tre

For vogner med reisegods-, post- og konduktgravdeling (litra DF) betyr
indekstallet postrommets stgrrelse i m2.
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PASKRIFTER, TEGN OG SYMBOLER

NSB 37 00 000
Rev.
st il
L.

Eiendomsmerke, litrabetegnelse og
nummer

Dato og sted for siste vognrevisjon

——
‘

[ T t
’R@v,ﬂ Str. ||

Dato og sted for siste
bremserevisjon

KE-GPR brems

©
Qe

& o
P
G

00t

®
¥e'o

Bremsetypebetegnelse

R-bremse

Bremsevekter

P4 vogner med skivebremser

P4 vogner med bremseklosser av kunst-
stoff

Tegn for héndbrems
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00-00PI
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Bilag 21 side 2

For personvogner med to vognklasser. Tegn
for vognvekt med halvfull vanntank, totalvekt
og antall sitteplasser

For personvogner med én vognklasse. Tegn
for vognvekt med halvfull vanntank, totalvekt
og antall sitteplasser

For reisegodsvogner. Vognvekt med halvfull
vanntank og totalvekt

Malt pd vogn: Avstand mellom boggisenter.
Malt pa boggi: Avstand meilom h]ulaksler
malt mellom hjulsenter

Varsel om hgyspenning

Gjennomgéenede elektrisk varmekabel

Blindkobling

Togvarmekontakt
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Vogner med gjennomgdende 6 pars kabel og apparatluftled-

ning

Vogner med elektropneumatisk dgrlukking og fjernstyring av

belysningen

150

1000V 1623 A~
g 1000V A/

1000V
50

:

(xy) VaRTe)

Vogner med elektrisk utstyr tilkoblet
den gjennomgaende elektriske tog-
varmekanalen, og den starste tillatte
hastighet

Vognen har bare gjennomgiende elektrisk
togvarmekabel

Vognen med gjennomgéede hgyttalerledning og sentralt tales-
ted, men ikke montert hgyttalere (f.eks. kond. vogn).

Vogner med gjennomgéende hgyttalerledning, men ikke mon-
tert hgyttalere i vognen (sovevogn).

Vogner med hpyttalere (feks. Bl, B2, B3, B4, AB11, AB12).

Vogner med heyttalere, forsterker og fast talested (f.eks. BF1,
BF7, BF10, BF11, BF12, BF13, BF14, BR, R1).

Vogner med hgyttalere og med ekstra uttak for hoyttaler for-
sterker med mulihget for lokaltilkokbling av mikrofon eller
bandspiller (f.eks. BS, B7, AB7).
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Bilag 21 side 4

Vogner med hoyttalere, forsterker og fast talested med ek-
stra uttak for hgyttalerforsterker samt mulighet for lokal til-
kobling av mikrofon eller bdndspiller

Malt pa dorer med automatisk dgrsperre

lof

Toalett Enkel Nodbrems
servering

Innvendige symboler

Reyking ;
orbudit

Rutlestol Telefon Brannsloknings-
apparat




TIJENESTEBRUK AV MOBILTELEFON

Bilag 22

Tjenestebruk

NS8 av mobiltelefon

Rullenr. Navn Stilling

47198 //M: )"/n.«.:‘en Tlon L .

Tjenestested Sum erkjannes mottatt. Dato og underskrift

osto S. Bix.o8tss. 72-%8 /va‘%‘-“ﬂ

Dato Tognr. Vg.nr Ringt tiltif. or. Utlegg. Kr

o888 42 |2133¢ | Blx. TRONDHEIM . | ... 5.
.................................................. (e?/521000)
N B - |Ixp. PoMBAS 5)-
....................................................... (062/41091)
AT DU s | ToaLEDER O SLO /o] -
............................... (o2/3674%3)

Sum. Kr XO -

Til stasjonenes billettekspedisjon:
Refundert sum krediterer stasjonen seg i regnskapet til @K, og den fores i remisse-
felgeseddel bl.nr. 001.770.03, felt D.

Ved tjenesteteiefonsamtaler ma vedkommende tjenestemann selv legge. ut.
Etter 4 ha fylit ut denne bilagsblankett refunderes den utlagte sum ved innlevering
av blanketten til en av billettekspedisjonene.

Bl.nr. 00159855

186 400x28 HC
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FORTEGNELSE OVER BLANKOBILLETTER SOLGT I TOG

Fortegnelse over blankobilletter solgt i tog

NSB
[randukterens navn ]Rullenn Stasjon. Navn og nr.
Bullett nr, Belop Bitiett ar. . Belep Biltett nr. Belop -
AR .
| Overtort Dverfort
................................................................................. Brutto
................................. <ot ]
Overlares Overtores Netto innbet.
NSS8 I 1. Utlevering I l 2. Oppgjer Billettoppgjer
Stasjonens nr. | Rullenr. Kondukiorens navn Maned ¢
Reg. Biletis! si Belo Antal
vy etis!ag Beg.nr. uttnr, P ntal
350 { Blankobilletter
350 » »
Brutto innbetalt -_—
-~ 1% tellepenger —_—
Netto innbetait —_—
310 | Vekslepenger utlevert/oppgjort
Ovenstiende billetter/belop erkjennes mottatt Ovenstiende billetter/belop erkjennes motiatt
Dato Kvonduktoren'sw;;i;x; Stasjonens datostempel og underskrift
Bl nv. 001.711.34 8.88. 500 x 100. HC.



Trykk 405.
Trykt i april 1989

T)enestesknifter utgitt av
Norges Statsbaner Hovedkontoret

Saerforskrifter
for konduktgrtjenesten

5. utgave
Rettelsesblad nr 1.
Gjeldende fom. 01.06.89

Folgende rettelser foretas:

Side

side

side

side

side

side

side

11.
29.

38.

40.

41.

42.

52.

1 art. 32, annet avsnitt, tilfeyes etter ..som plassbillett (Se bilag 12)

1 art. 76 tilfeyes etter ..art. 4.10: Pategning underskrives og
gis et tangavtrykk.

Art. 157 rettes til: Reyking er tillatt pd e n endeplattform i
sovevogner. Den reykfrie endegangen skal skiltes med:"Reyking tillatt
i andre vognenden". 1 WLAB 2 er reyking tillatt pid endeplattformen ved
kupeene med heyest keyenr. Reyking er ikke tillatt i inngangspartiet

i WLAB 2.

Art. 199, 5. avsnitt: 1 2. linje rettes kr. 3000,- til kr. 4000, -.

I 2. og 3. linje strykes setningen: Denne beholdning.....kr. 500, -.

5. linje rettes kr. 7000,- til kr. 8000, -.

overste linje rettes OS til Pos.
siste linje under Reservevesker, rettes (bilag 19) til (bilag 23).

ferste linje etter.paferesytilfeoyes (bilag 23)
annen linje rettes bl.nr. til 001.711.30.

e e ]

art. 296 rettes bilag 14 til bilag 6 og 7.
Art. 299 rettes til: Posten skal oppbevares trygt. Verdipost skal
oppbevares forsvarlig.

Nytt bilag 12 side 01 og 02 settes inn foran bilag 12 side 1. Bilagene 19 side 2
og 20 byttes ut med nye bilag 19 side 2 og 3 og bilag 20.

Bilagen 22 og 23 byttes ut med nye bilag 22 og 23.

Bilag nr. 13 strykes.
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Bilag 12 side 01

SNAP maskinbillett patert gyldighetsmerke.

Nr

9567096 w.

@ Jamvagens antechningar

Sista gilighetsdatum

5

KATR] NEHOLM-0SLC ¢

o EN SITTFLATS 2 KL 100% RASATT

3 |

Detum Tag Avgangstid | Ankomsttid | Vagn
31.05.75 | 133 [16.29 |21 .48 [223
Pus SKr Kontonummar Kontroline | Avdelning

0= 05 0621] | 4$2C02 JICKE POK

Pistsnummer

FOnstes/under owc!v- Mollan
l l

|

Om krysa ha ’ avviker biljetfien frin bestsiiningen.

AL

SNAP «platsuppgift» ma gyldiggjeres med blanko plassbiliett. v

e

510693

Geioat som pinssbiliett bere nks
tegnet x; ot phlert nedentor

Nevn

'

UPPG TVvA SITTILATS 1

OSLO (-KOBENHAVN

KL

10.00

Dato Tog Avgangsbd

22.11.768 1 461 [(De.00N

Ankomsttd |Vogn
17.36] 209

Prig N K¢ fYerm nr Sat nr VKO'\.M"

XY X X X X ¥ 134’*011 D617

Avdeing/hupé
ICKE ROK

heye hhv [ Overkeye hhv [Mellomimye hhy

Hwis kryss har f svvikar biietten tra b.lhllmqong

V]
{ Vindusplass

Plassnummaer

21 24

Yiterple:s [Meliompiass

Rettelsesblad nr. 1

juli 89
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TRYKK 405.4

Bilag 19 side 2

VOGNOPPTAK FOR PERSONTOG MED LOK
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TRYKK 405.4

Bilag 19 side 3.

OPPGAVE OVER TOGSTORRELSE, TOGVEKT OG BREMSER mv.

NSB Oppgave over togsterrelse, togvekt og bremser mv. )
Tog ne Fra stasjon Dato
43 OsLO S. 0.08. 98
| Ant akstor | B.vekt [ bvekt |
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26 | #¥R | LHs /4
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B 0013820 387 1500x %00 A TR Blerch Tryvken A3
NSB Oppgave over logsterelse, logvekl og bremser mv.
L -— Fra stasjon Dato
“" 708 OSLo $. 09.08.88
Ant aksler _*_Bﬁ.vekl ~ _H_f_l vekt
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TJENESTEBRUK AV MOBILTELEFON

Plleg 22

Tjenestebruk
NSB av mobiltelefon
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Tryka 4954
Bilag 23
FORTEGNELSE OVER BLANKOBILLETTER SOLGT { TOG

Fortegnelie over blankobilletter solgt i tog
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Trykk 405.4
Trykt i april 1989

Tjenestesknlter uigitt av
Norges Statsbaner Hovedkontoret

® "-—C-—
Szerforskrifter
for konduktgrtjenesten

5. utgave
Rettelsesblad nr. 2
Gjeldende fom. 01.11.89

Felgende rettelser foretas:

Sidene 15-16, 25-26 og 27-28 byttes ut med nye sider 15-16, 25-26,
27-28 samt 28 A.

Bilag 19 side 2 og 3 byttes med nytt bilag 19 side 2 og 3.







40. Kondukterpersonalet skal se etter at de reisende ikke tar med mer hindba-
gasje inn i personvognene enn det som er tillatt (25 kg for voksene og 12 kg for
bam) eller gjenstander som ifelge trykk 801, § 19, ikke kan tas med i
personvogner.

41, Vedr. hunder og mindre dyr i personvogner, vises til Trykk 805.

42. Viser det seg at toget blir overfylt allerede fra utgangsstasjonen, eller at det
etter kondukterpersonalets skjonn vil bli det underveis, md togferer melde fra
om dette til togekspsditar eller vakthavende togleder for om mulig & fa satt inn
flere vogner. '

43. Berusede personer eller andre som ifelge bestemmelsene skal nektes
adgang til toget, m3 vises bort. Bortvising ber skje med bestemthet, om
nedvendig med hjelp av politi.

44. Nér avgangstiden nzrmer seg, og de reisende ved utrop er varslet om 4 ta
plass i toget, skal kondukterpersonalet, eventuelt med hjelp av stasjonsbetjenin-
gen, sorge for at alle utgangsderer er lukket.

Reisende som er sent ute, skal hjelpes, men det skal ikke tillates pistigning
etter at toget er salt igang.

Det avrige kondukterpersonalet tilkjennegir for togferer nir alt er i orden for

avgang. Tilkjennegivelsen gis ved & holde en arm oppstrakt
(i merket med hvitt fast lys).

45. Avgangssignal skal gis fra plattformen, det er ikke tillatt & gi avgangssignal
fra vindu eller deripning. Se trykk 405.1.

46. Reservenummer.

Billettkontroll - plassbelegg
Behandling av billettenger

47. Kondukterpersonalet mi passe pi at riktig dato og tognummer er innstilt i
billettangen. .

Det piligger billeitkontrollerene 4 holde tengene i slik stand at de til en hver
tid gir tydelige avtrykk av tangnummer og dato. Typene renses si ofte det er
pakrevd. Billettenger som ikke gir tydelig merke av tangnummer og dato,
leveres inn til reperasjon.

Kontrollmarkering vises pa billetten nedenfor.

Rettelsesblad nr. 2
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VARIABLE DATA FASTE DATA
Dato .—Tangens nummer
Dag nr. NSB

Maned nr.

Type
F.eks.
E = Ekspresstog
H = Hurtigtog
P = Persontog
L = Lokaltog
G = Godstog
B = Buss
K = Klokken

:

18.08.ns8HQT702

Nummer ) 4
F.eiks. ,
Tognummer
Klokke:zlett

0116 €¢—

Arbeidsordning og arbeidsfordeling

48. Togfereren skal for avgang gi kondukiaren(e) beskjed om hvordan billett-
kontroilen skal utferes. Er det flere konduktgrer med samme tog, skal hver
tildeles kontrollen i sin bestemte del av toget og underrettes om hvilken
strekning billettene tas inn eller makuleres, og ved hvilke stasjoner det senere
skal foretas delkontroll eller hovedkontroll. Kontrollen mé varieres for de
forskjellige tog og strekninger for & hindre at reisende kan innrette seg etter en
fast kontrollordning. Ferste gangs hovedkontroll ber vare nér toget kommer til
den forste stasjon hvor det rutemessig skal stoppe for avstigning. Billetkontroll
ber ikke settes igang for avgangssignalet er gitt.

49. Samtidig med billettkontrollen skal det varsles om togbytte eller overgang
til annet transportmiddel underveis.

50. 1 sovevogner foretas billettkontroll snarest mulig etter togets avgang fra
utgangsstasjonen. For kontrollen starter, underretter sovevognkondukteren det
ovrige kondukterpersonalet om det, ifelge soveplasslistene, er ledige plasser.
Dette til forelgpig informasjon til reisende i sittevogner som gnsker soveplass.

Billettkontroll

51. Kondukterpersonalet skal kontrollere at reisende har gyldig biliett som
svarer til den vognklasse og plass de har i toget.

52. Reisende som har plassbillert til 2. klasse, men som pd grunn av feil eller
dobbeltbelegg ikke kan f2 den plass som er pifert billetten og heller ikke kan
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Kuponger for 1. klasse har gront bunntrykk og sort forskrift. Kuponger for 2.
klasse har brunt bunntrykk og sort forskrifi. Det er trykt egne kuponger for hver
av de deltakende baner.

Hver kupong gjelder for enkelt- eller tur/retur reise.

Ved billetutstedelse innsettes de pnskede kuponger i den rekkefolge de skal
benyttes pd utreisen. Omslag og kuponger skal deretter perforeres med et
kontrollnummer som bestar av 8 siffer.

25
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. Bruksbestemmelser
. Billettheftet bestdr av et omslag med en eller flere kupongbilletter, som

tilsammen utgjer et reisedokument. Omslaget og kupongbillettene mi alle
vare perforert med det samme kontrolinummer.

. Billettheftet er personlig og md vare underskrevet for avreise. Innehaveren

md - pd forlangende - kunne bevise sin identitet med gyldig politipass eller annet
offisielr identitetskort.

. Billettheftet er gyldig til den klasse som er angitt. Overgang til hoyere klasse

er tillatt mot betaling av den fulle prisforskjell.

. Hver kupong i heftet gir rett til valgfri reise pd den angitte banes nett.

Feltene ma benyttes i nummerorden. Hvert felt er gyldig fra den dato som er
pdfent av billettinnehaveren og gielder il kI 24.00 den pdfplgende dag. 1 det
forste feltet skal piferes den dato hvorpd toget etter ruten ankommer til
forste stopp, etter at landegrensen eller banenettgrensen er passen. Blir reisen
pdbegynt innenfor et lands banenett, skal avreisedagens dato péferes. Dag,
méned og 4r skal alltid piferes med blekk eller kulepenn. Arabiske tall skal
benyttes. For tall som bare bestdr av ett siffer, skal tifpyes et null, feks.
07.12.79. Nér det forste feltet er datert, kan kupongen brukes bare en gang
til bruk for togpersonalet. Selv om denne del ikke blir brukt, utdegper
gyldighetstiden for hvert felt kl. 24.00. dagen etter den dato som er anfort i
feltet.

. Hvis et felt er feil datert, eller blir forspkt nyntet uten dato, vil vedkommende fels

av togpersonalet, bli makulert med et kryss. Innchaveren ma kjope billett fra
grensestasjonen eller pastigningsstasjonen til neste stasjon hvor toget stopper.
Internasjonalt moderasjonsbevis kan nyttes. Hvis det cr enskelig kan denne
billett kjepes over en lengre strekning. For den videre reise skal det neste felt
benyttes.

. | visse tog, vogner, busser og bter er billetten ikke gyldig, eller gyldig bare i

begrenset utstrekning, eller mot tilleggsbetaling.

. Misbruk eller uregelmessigheter i forbindelse med bruk vil fore til ayeblikke-

lig inndraging av billetten.

. Billetten gir innehaveren rett til fri befordring av 30 kg reisegods. Et

registreringsgebyr kan bli oppkrevd.

STAENDE NORDISK FRIBILLETT

Mellom statsbaneforvaltningene i de nordiske land er det inngatt
overenskomst om utstedelse og bruk av en stdende nordisk fribillett
— NORDISKT FRIKORT. Billetten er laget i plast og har sterrelse

som et bankkort.

Rettelsesblad nr. 2
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NORDISKT FRIKORT

B S &

EN TJENSTHMAN VID NSB\Z

GAL

3

‘ - .. - - . - - - \\
Frikortet galler pa 81 DSB. NSB och VR i g, 1kl samit pa vissa
privatbanor i Danmark och Sverige. Frikortet giller ocksa pa 81 och
DSB firjoe Eventuella sintilliigs och platshilictter betalas av inncha-

varen. Personlist resgods befordras med 30% rabatt pa tarifienlig avgift.
Innchavaren skall pa hegéran kunna styrka sin identiter med fotolediti-

mation.
ovle

The Scandinavian Free Pass is valid on the S5 DSB. NSB and VR
networks. 15t ek and on certain private lines in Denmark and Sweden.
It is also valid on the 84 and DSB ferries. Supplements and scat-tickets
are to he paid by the holdee Lusgage for personal use is carried at 4
3% discount on the normat registration tarifl, If requested the holder
shall be able to prove his identity by producing a photo legiimadion.

NORDISKT FRIKORT er trykt med hvite bokstaver pd merk bld bunn.

. I midtfeltet, som er hvitt, preges innehaverens navn, hvilken for-
valtning hun/han tilherer, fedselsdato og evt. personnr. Videre
preges billettens gyldighetstid: bestemt dato eller "inntil videre".
Brblemene i nedre felt er trykt i gull pd lys bld bunn. Gyldighets-
omradet pd baksiden er trykt p& svensk og engelsk.

Personlig Nordiskt frikort kan utstedes til tjenestemenn i stillinger
plassert i ltr. 31 eller heyere (pr. 01.06.89) i lennsregulativet.
Personlig avlenning i ltr. 31 eller heyere gir ikke grunnlag for
tildeling av Nordiskt Frikort. Til bruk ved tjenestereiser kan det
utstedes billetter som er angitt f.eks. "En tjenestemann ved DSB."

2
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Nordiskt Frikort gjelder for ubegrenset antall reiser pd 1. klasse
med tog pd DSB, NSB, SJ og VR.

For norske innehavere av Nordiskt Frikort gjelder dog billetten

i Norge bare pd strekningene Oslo-Kornsje gr., Oslo-Charlottenberg
gr., Trondheim-Storlien gr og Narvik-Vassijaure gr. i forbindelse
med reise til/fra utlandet.

Regler for benyttelse av billetten over Norske strekninger er inn-
tatt i Trykk 805, punkt 4.4.1.°

55. Ved engangskontroll, makuleringsmerkes billetten. Ved flere gangers kon-
troll makuleringsmerkes billetten under siste kontroll.

56. For billetter makuleres, md kondukteren vare sikker pd at den reisende
ikke skal gjore reiseavbrudd, men fortsette reisen direkte til besternmelsesstasjo-
nen.

57. Reservenummer.

58. Itilfelle feilmerking gjores det kryss pa forsiden av billetten, og pd baksiden
av billetten attesterer kondukteren feilmerkingen ved & anfere x feilmerket,
tognummer, dato og signatur. og tangavtrykk.

Feil utstedte billetter

59. Ved feil eller mangelfullt utstedte billetter se trykk 804, 21 og 805 art.
222

60-67. Reservenummer.

Legitimasjoner - aldersgrense
68. Reisende med billetter som er solgt i forbindelse med legitimasjon skal
forevise legitimasjonen ved billettkontroilen, nér dette er bestemt i trykk 805.
Kan legitimasjon ikke vises, skal vedkommende betale full pris.

Manedsbilletter
69. Kondukterpersonalet skal i hvert tilfelle og ved hver kontroll forvisse seg
om at hel- eller halvmanedsbilletten er gyldig for vedkommende innehaver,
tidsrom og strekning/sone. Eksempler p misbruk, se trykk 805.




Det ma feres npye kontroll med at fribilletter ikke er for gamle eller brukes av
uvedkommende.

Alle billetter som er utydelige, skal byttes ut. Kondukterpersonalet ber
anmode den reisende om 4 gjgre dette.

Reisende med ugyldig billett

70. Det er ofte vanskelig for kondukterpersonalet 4 avgjere hvordan det skal
forholdes nir reisende pitreffes uten gyldig billett. Arsakene til at den reisende
ikke har gyldig billett, kan vare forskjellige. Det vil alltid i en viss utstrekning
forekomme feil utstedelse av billetter, ogsd misforstielser m.v. Det ma av den
grunn ved billettkontrollen i togene vises varsomhet. Oppdages det under
billettkontrollen misbruk av eller andre uregelmessigheter ved billetten, noteres
den reisendes navn og adresse, rapport sendes regionen, eventuelt bilagt billet-
ten. Det samme gjelder dersom den reisende ikke har penger eller nekter 4 lpse
ny billett, eventuelt tilleggsbillett.

Hvis den reisende ikke har penger til & lpse ny billett, evt. tilleggsbillett, men
far tillatelse til 4 reise med toget til bestemmelsesstasjonen, skal det kreves pant
som dekker billettens pris (som pant kan ikke tas forerkort, pass eller lignende).
Rapport sendes regionen. Se bilag nr. 15.

Hvis den reisende hverken har penger eller pant 4 avgi, ber voksne personer
vises bort fra toget.

Inntatt pant med navn og adresse til den reisende, samt andre nedvendige
opplysninger, leveres kondukterstasjonen eller den stasjon som er mest hensikts-
messig. Den reisende gis kvittering for pantet og opplyses om hvor pantet kan
innleses.

(Frivillig avgitt pant selges etter 3 maneder. Vedkommende som har stilt
pantet, underrettes om salget hvis det er mulig. Jernbanen foretar salget p4 den
méten som den anser best til dekning av sine kostnader. Eventuelt overskudd
ved salget, etter at jernbanen har trukket fra sitt tilgodehavende, tilstilles
pantstilleren ndr adressen er kjent. Utbetaling faller bort for smabelap).

Misbruk av billetter
71. Da det har forekommet tilfelle hvor billetter er blitt forfalsket, m& konduk-
torpersonalet serlig ha sin opperksomhet henvendt pA utfyllingen av disse.
Mulige mistenkelige tilfeller innberettes til regionen med opplysninger om den
reisendes navn og adresse. Billetten skal om mulilg vedlegges.

Billettinnsamling
72. Folgende billetter skal samles inn og sendes i egen konvolutt til Pta/Avr.
Oslo:
- ikke gyldiggjort elektronisk utskrevet sitte- og soveplassbevis
- ikke gyldiggjort blanko sitte- og soveplassbevis
- feil gyldiggjort sitte- og soveplassbevis.

Gratis tilslutningsbillett som etter foranstdende blir uten bevis for gratis
tilslutning, md gis pategning om at prisbzrende billett er inntatt og sendt
Pto/Avr. Oslo.
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Bilag 19 side 2

D L.LOK

VOGNOPPTAK FOR PERSONTOG ME

ORO) D O /R G

AMNOYL fr + [WTANIOA

T4 Yo nOSVIY /

YIYOASUID Nthy Yei INSAOLINYO YIMdIVID LIW2ISAS (¥ Soco 100 g
\ ~\-h Q\MV o/ M l1\ v/ ) q ?*w @\4\ SEeAIBpUN UUIAN $8110S WIS JauBOAIADS 1 ARIBN
_._;mflo-c:a Ia\ / o mfuh\( I :sB@AI8pUN UUI/IN SB118S WOS JAUBOABACS | ARISH
] 79 44 $ ac/ [] vyre \.H
, 76 7¢ P oL/ |o 2007 -
| 76 77 Ve oer o DUIRSINY -
j 9% 1724 |F ¢/ |0 | Te 273
sesseid | dpuesies shex £ SAax 2 shoy | shex ¢ shex shoy | OSSE|Y 7 | 9SSt L | @ssey Z | essep | (episxeq 8S)
wy wy J95se|d Uy *pUSSIe) Juy 1essed Y @pUBSIA) JUY undeyey
UBoAGBbM uBoAercS uborslig
m.am.om w\ TR syl ....?&u..“«w. ¢m~*
g ONw il v.:Sm? LT RO TY
“tielee st U 189771 3 Q.mo\w-
.............. |4n... nm. sl omw BN A
........................ 56 ee 3 f B TSRO TN
m\« s¢ S \.. O% .
@\- ,OIO ’ \.‘ .................. g
\\w 7% 5 \q. e &%
............................... \\w VAN I \q g !
. TR 4L .,_\,.\...Ahooaw\qm\.ﬂ‘
g » e e _ ,\ _vh\hoo.oh\qm.\w
R Wm?q?rn I h.qges a9y 9L ¥
B S M T ST VA
L |
iepeuNniaN ug | semeuonN oe“.,“.x 15188 | 15Pu95 | 48 | 18 |d|d(D] v ! _ﬁh A, enn | oissn _ LM S| JuUBOA/MOY
s wewe ne Buansib (¥n¥1dIoN>) ST T #°%0 $9L SIS0
jo| paw UO—COW._UQ 10} xw—QQOr_UO> HUNSIIDUN 1 16 8104 T wwb boy * 6ae weiny oieq mbny 1sepen
acN

2

Rettelsesblad nr.

November 89




''RYKK 405.4

Bilag 19 side 3.

OPPGAVE OVER TOGSTORRELSE, TOGVEKT OG BREMSER mv.

NSB Oppgave over togstarrelse, togvekt og bremser mv.
Tog nr. Fra stasjon Dato
"t 43 T osto s. [0.08.22
Ant. aksler 8. vekt b. vekt
Vogner S6 | 382 | 520 srome .
ko /6.2 12 | —— Po-| /RS =t
wm| 36 | 42 | eys AL

Togets storste hastighet iflg. togsammensetningen (km/h)
VOLGNER ~ToGUD K. - AKRS, 1y, myy .

SRS

Toget kjores Bremsede aksler ekskl. lok. Merknader
4
[ ant
x R R akster 36
l Ant, Togterer
P bremset P aksier
Ant,
G bremset G aksier | /%WJ AY ;"“" 7"‘-\

Bl nr. 001.582.10

12.87. 1500 x 100 ATh. Bierch Trykheri A3
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Trykt i april 1989

Tjenesteskrifter utgitt av Norges Statsbaner
Hovedkontoret

Seerforskrifter
for konduktertjenesten

5. utgave
Rettelsesblad nr. 3
Gjeldende f.o.m. 01.01.91

Folgende rettelser foretas:
Sidene 15-16, 39-40, 41-42 og 45-46 byttes ut med nye sider.

Nytt bilag 24 settes inn. v
De nedvendige rettelser i innholds- og bilagsfortegnelsen foretas.
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40. Kondukterpersonalet skal se etter at de reisende ikke tar med mer hand-
bagasije inn i personvognene enn det som er tillatt (25 kg for voksene og 12 kg
for barn}) eiter gjenstander som ifelge trykk 801, § 19, ikke kan tas med i person-
vogner. :

41. Vedr. hunder og mindre dyr i personvogner, vises til trykk 805.

42. Viser det seg at toget blir overfylt allerede fra utgangsstasjonen, eller at det
etter kondukterpersonalets skjenn vil bli det underveis, ma togfarer melde fra om
dette til togekspeditar eller vakthavende togleder for om mulig & fa satt inn flere
vogner.

43. Berusede personer eller andre som ifelge bestemmelsene skal nektes ad-
gang til toget, ma vises bort. Bortvising bar skje med bestemthet, om nadvendig
med hjelp av politi.

44. Nar avgangstiden narmer seg, og de reisende ved utrop er varslet om & ta
plass i toget, skal kondukiarpersonalet, eventuelt med hjelp av stasjonsbetjen-
ingen, serge for at alle utgangsderer er lukket.

Reisende som er sent ute, skal hjelpes, men det skal ikke tillates pastigning etter
at toget er satt i gang.

Det gvrige konduktgrpersonalet tilkjennegir for togferer nér alt er i orden for
avgang. Tilkjennegivelsen gis ved & holde en arm oppstrakt (i merket med hvitt
fast lys).

45. Avgangssignal skal gis fra Elatﬁormen, det er ikke tillait & gi avgangssignal
fra vindu eller derapning. Se trykk 405.1.

46. Personalet har et eget ansvar for personlig sikkerhet og feigende regler ma
iakttas:

Ved hopp pa eller av tog i beve?else ma du vasre sikker pa at du har nok plass
tit & lepe ved siden av toget. Se framover i kjgreretningen!

Du mé npye beregne togets fart og om faret er glatt eller vanskelig, samt lystor-

holdene. i

Hopp ikke pa vogn uten at deren er apen eller kan dpnes. Sta i derapningen eller

ﬁé stigtrinn slik at deren ikke kan klemme deg. Ta et godt tak i oppstignings-
andtaket, spesielt ved pa- elter avhopping. Veaer obs nar du stiger pa der derene

betjenes fra fererrom e.l.

Bruk egnete sko (med lave heler og helst snaring).

Billettkontroll - plassbelegg

Behandling av billettenger L
47. Kondukterpersonalet ma passe pa at riktig dato og tognummer er innstilt i
billettangen.

Det péli?ger billettkontrollgrene & holde tengene i slik stand at de til en hver tid
gir tydelige avtrykk av tangnummer og dato. Typene renses sd ofte det er
pakrevd. Billettenger som ikke gir tydelig merke av tangnummer og dato, leveres
inn til reparasjon.

Kontrolimarkering vises pé billetten nedenfor.
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VARIABLE DATA FASTE DATA
Dato ~— —Tsngens nummer
Dagd nr. —— NSB

Méned nr.

Type
F.eks.
£ = Ekspresstog
H = Hurtigtog
P = Persontog
L = Lokaitog
G = Godstog
B = Buss
K = Klokken

‘
19.00ns8H0702

r'y
Nummer
F.eks. I
Tognummer
Klokkeuslelt

0316 <4—

Arbeldsordning og arbeldsfordeling

48. Togforeren skal for avgang gi konduktgren(e) beskjed om hvordan billett-
kontrollen skal utiores. Er det flere kondukterer med samme tog, skal hver til-
deles kontrollen i sin bestemte del av toget og underrettes om hviltken strekning
billettene tas inn eller makuleres, og ved hvilke stasjoner det senere skal foretas
delkontroll eller hovedkontroll. Kontrollen ma varieres for de forskjellige tog og
stekninger for & hindre at reisende kan innrette seg etter en fast kontrollordning.
Forste gangs hovedkontroll ber vaere nar toget kommer til den ferste stasjon
hvor det rutemessig skal stoppe for avstigning. Billettkontroll bor ikke settes i
gang for avgangssignalet er gitt.

49, Samtidig med billettkontrollen skal det varsles om togbytte eller overgang til
annet transportmiddel underveis.

50. | sovevogner foretas billettkontroll snarest mulig etter togets avgang fra ut-
gangsstasjonen. For kontrollen starter, underretter sovevognkonduktaren det
gvrige konduktgrpersonalet om det, ifolge soveplasslistene, er ledige plasser.
Dette til forslapig informasjon til reisende i sittevogner som gnsker soveplass.
Billettkontroil

51. Kondukigrpersonalet skal kontrollere at reisende har gyidig billett som svarer
til den vognklasse og plass de har i toget.

52. Reisende som har plassbillett til 2. klasse, men som pa grunn av feil eller
dobbeltbelegg ikke kan fa den plass som er patert billetten og heller ikke kan
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1 poselaken

1 underlaken

2 puter

1 putevar

1 handkle

1 stk. sdpe

1 ullteppe plassert pa hver koye
1 plastbeger med vann

183. | de to ytterste kupéer i hver vognende skal det finnes en skrapute (i
plastpose) plassert pa bagasjehyllen.

184. Ved oppreing skal madrassen dekkes med underlakenet stukket godt inn
under madrassen s det ikke glir. Putene i tilherende putevar, legges pa lakenet
ved hodegjerdet.

Dynen patrukket posetrekk legges pa keyen. Dynen brettes ca. 25 cm inn pa
hver side, og ca. 40 cm av lengden brettes inn ved fotenden. Rent handkle
legges pa den oppredde soveplass.

Hodegjerdet legges ut mot korridoren hvis ikke den reisende pnsker annen
plassering.

Bortsett fra underkeyen skal alle keyer ha sikkerhetsstropper, og disse skal vasre
gienspent.

185. Sikkerhetsseler for barn finnes i linteyskapet.

186. Listefarende EP kontor bestemmer hvilke plasser som skal vasre oppredd
for 1-, 2- eller 3-koys kupé.

Skjematisk tegning, bilag 8, viser oppreingen.

187-190. Reservenummer.

Behandling av og kontroll med sovevogntoy m.v.

191. Depotstasjonen skal utstyre sovevognene med madrasser, dyner, ulltepper,
puter og lintey for det antall keyer som kan res opp i vognen. Videre skal
depotstasjonen forsyne sovevognene med 2 skraputer, jf. art. 183. Et ekstra sett
lintgy for samtlige keyer (oppreing for retur) samt 3 reservesett plasseres i last
skap.

192. Hensettes en sovevogn pa en underveisstasjon, skal alt utstyr forbli i
vognen.

193. Nar sovevogn skal til verksted for revisjon, hovedpuss, lettpuss eller sterre
reparasjon, skal alt lintay tas ut i driftsbanegarden. Puter, dyner og ulltepper skal
oppbevares i vognen i sekker.
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194. Skal sovevognen sendes verksted for en kortere tid (for mindre reparasjo-
ner, kontroll 0.a.) kan lintey oppbevares i vognens lintayskap. Lintayskapet og
vognen skal vaere last.

195. Hvis sovevognskonduktagren har behov for & bytte lintay av beholdningen i
linteyskapet, skal dette noteres i anmerkningsboka som er plassert i en lomme
pa innsiden av skapderen. Det skal her angis hva som er tatt ut av linteyskapet
og hvor dette er brukt, {tognummer og dato). Meldingen skal underskrives.

196. | anmerkningsboka noteres ogsa annet sovevognsutstyr som matte veere
fiernet hvor dette er brukt.

197. Alt brukt lintey legges i nummererte sekker eiler beholdere, merkes og
sendes NSB, Sentralvaskeriet, Lodalen. Det ma bare benyttes hele og rene
sekker eller beholdere til forsendelse av lintay. Noyaktig utfyit pakkseddel, bl. nr.
D 46, skal legges i sekken eller beholderen.

198. Reservenummer.

Billetter for salg i tog

Utlevering av billetter og veskebeholdning til konduktorene

199. Utlevering av billetter og regnskapsblanketter, bl. nr. 001.711.31 "Billettopp-
gier™ og bi.nr. 001.711.30 "Fortegnelse over blankobilletter solgt i tog” (bilag 23)
skjer ved stasjoneringsstasjon. | pakomne tilfeller kan bilankobilletter utleveres
ved annen stasjon. Kondukteren skal normalt ikke ha sterre beholdning enn 100
blankobillietter.

Kondukteren kvitterer for utleverte blankobilletter pa bl. nr. 001.711.31 "Billett-
oppgijor (togsalg)” som utfylles i 3 eksemplarer i h.t. ledetekst (sluttnr. feres ett
siffer hoyere enn siste billettnr.). 2 ekspl. felger dagsoppgjeret til Os og 1 ekspl.
arkiveres ved stasjonen.

Veskebeholdningen kan kun utbetales ved kondukterens stasjoneringsstasjon.
Nar konduktaren ftiltrer, utbetaler stasjoneringsstasjon en veskebeholdning be-
grenset oppad til kr 4 500.-. For kondukterer som tjenestegjer innen salgs-
omradet for Stor-Osfo Lokaltrafikk A’S (SL) er begrensningen oppad kr 8 500,-.
Togkontrollgrer i naertrafikk kan ved behov fa kr 2 500,- i tillegg for kjsp av
gebyrblokker. Kondukterer som ikke har faft utbetalt fullt belep, kan ved behov
utbetales et tilleggsbelop innenfor rammen av maksimumsbelgpet.

Pengene skal kondukteren bl.a. nytte til kigp av rullebilletter, telefonkort og andre
ferdigtrykte billetter med fast pris for salg i tog.

Konduktaren kvitterer pa bl.nr. 001.711.31 for at belopet er mottatt. Blanketten
fylles ut i 3 eksemplarer hvor 2 felger dagsoppgijeret tit Os og 1 oppbevares ved
stasjoneringsstedet inntil veskebeholdningen er tilbakelevert.

Reservevesker

En del stasjoner er utstyrt med reservevesker. Nar en veske utleveres til kon-
dukteren, skal vedkommende kontrollere at innholdet i vesken (blankobilletter og
summen av rullebillettenes og telefonkortenes patrykte belep + kontanter) er i
overensstemmelse med veskens "innholdsfortegnelse”.
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Kondukteren kvitterer for mottakeisen pa originaleksemplaret av veskens "inn-
holdsfortegnelse”. Kvitteringen oppbevares ved stasjonen.

Konduktaren ma i lapet av den tid han/hun disponerer vesken sarge for at den til
enhver tid inneholder et tilstrekkelig antall blankobilletter, rullebilletter og telefon-
kort.

Billetter méa kun utleveres ved den stasjoneringsstasjon hvor vesken er registrert.
Ved utlevering av blankobilletter utfylles bl. nr. 001.711.31.

Etter hvert som konduktaren selger blankobilletter, regnskapsferes disse pa bt.
nr. 001.711.30 (bilag 23).

Ved opprettelse av ny reserveveske avtales veskens rullenr. med Pga.

Regnskap

200. Blankobillettene regnskapsferes pa bl. nr. 001.711.30 "Fortegnelse over
blankobilletter solgt i tog” etter hvert som de selges. Blankettens hode fylles ut
med: Kondukterens navn og rullenr. samt st.navn. og nr.

Solgte blankobilletter fares opp med nr. og belep. Feilskrevne blankobitletter
fores opp med nr. og ordet "Feil” i rubrikken for belep.

Feilskrevne blankobilletter paferes ordet "Feil” og rives ikke ut av blokken (bade
stamme og billett skal felge oppgjeret).

For feilskrevet blankobillett som er kontrolimerket: Billetten pafares arsaken til
makuleringsmerket og evt. henvisning til den nye billettens nummer.

Rullebilletter, telefonkort og ferdigtrykte billetter til fast pris

Slike billetter og telefonkort betaler kondukteren kontant, fratrukket 1 % telle-

gengezr. For billetter som betales kontant, gis ingen kvitlering. Telefonkort: se
ilag 24.

Oppgjor : . , .

Oppgijer skal foretas innen den siste dag / hver maned.

For evrig kan oppgjer finne sted nar som helst i maneden eller etter
bestemmeilser gitt av Os.

Oppagjer for solgte blankobilletter og tilbakelevering av ubrukte billetter ved siutt-
oppgjer gigres ved stasjoneringsstasjonen.

Ved oppgjer nedsummeres bl. nr. 001.711.30 tit "Brutto”, tellepenger, (1 %),
g\:;rundet til naermeste hele krone, fratrekkes og "Netto innbetalt” paleres (bilag
).

Nettobelepet, billettgjenpartene og bl. nr. 001.711.30 leveres inn til stasjo-
neringsstasjonen (innen den siste dag i maneden hvis det ikke er gitt noen
annen bestemmelse om obligatorisk tidligere innlevering).

Stasjonen kontrollerer at alle billettene eor til stede og rikti?] summert. Kvittering
?is pa bl. nr. 001.711.31 som utfylles i 3 eksemplarer i h.t. ledetekst (sluttnr.
ores oft siffer hoyere enn siste billettnr.).

Selv om kondukteren ikke har hatt salg, skal blokken(e) vises fram til

kondukterstasjonen siste dagi maneden for kontroll. Bl. nr. 001.711.31 utfylles i
3 eksemplarer med samme beg.nr. og sluttnr.
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Konduktgren gis 1 ekspl. av bl. nr. 001.711.31 som kvittering, 1 ekspl. faiger
dagsoppgijeret tit Os og 1 ekspl. arkiveres sammen med billettene ved stasjonen
i 4 ar. Kondukteren oppbevarer sine kvitteringer i 3 r.

Nar en konduktar fratrer tjienesten eller har fengre tids fraveer (utover 3 maneders
varighet) skal siutioppgijer foretas. Restbeholdning av blankobilletter og veskebe-
holdning innleveres.

Innlevering av veskebeholdning kan bare foretas ved den stasjon hvor konduk-
taren er stasjonert pa det tidspunkt vedkommende fratrer tienesten.

Kondukteren leverer inn kontanter og ikke soigte billetter som tilsvarer tidligere
utbetalt veskebeholdning.

Kondukteren gis kvittering pa bl. nr. 001.711.31 som utfylles i 3 eksemplarer.
Kondukteren oppbevarer sitt ekspl. i 3 ar. 2 eksp!. feiger dagsoppgjeret til Os.

Veskebeholdning for konduktorer som omstasjoneres

Omradesjefen avgjer i hvert enkelt tilfelle om veskebeholdningen ma byttes.
Melding om overfiytting ma sendes Pea hvis byiting ikke skjer. Vekselbe-
holdning ma alltid innleveres ved bytte av Markedsregion.

Beholdningskontroll mv.

201. Kondukterene skal etter anmodning fra togkontroller vise fram for kontroli
sin beholdning av billetter og/eller kontanter tilsvarende det belep og de blanko-
billetter det er kvitteri for. Kvittering gis for utfert kontroll.

Togkontrolierene og stasjoneringssted far hver maned en oversikt over bl.a. den
enkelte kondukters beholdning av blankobilletter.

Konduktorer uten oppgjor

Togkontrollerene far hver maned en oversikt over kondukterer som ikke har hatt
oppgjer/iramvisning av blankobilletitene siste maned. (Dato for siste opp-
gjer/framvisning er angitt.) | samarbeid med tjenestekontoret skal togkontrolier
pase at oppgjoe skjer etter bestemmelsene.

Nér en kondukter slutter i tienesten (fratreden, permisjoner etc.) skal kvittering
for foretatt sluttoppgjer forevises tjenestekontoret.

Innsending av brukte billetter
202. Billetter, reisebevis o.l. som innsamies av kondukterpersonaiet skal legges i
egen konvolutt og sendes Pea.

203-205. Reservenummer.

Orden og servise i toget

Ro og orden

206. Kondukterpersonalet skal pase at det er ro og orden, og at de reisende ikke
forstyrres. Konduktarpersonalet ber derfor ga gjennom toget si ofte som mulig.
Musikk, sang og heyrestet tale skal forbys nar medreisende krever det.

Nytelse av alkohol, kortspill, salg og innsamlingsaksjoner i tog
207. Nytelse av alkohol og kortspill om penqer or forbudt. Det samme gjeider
salg og innsamlingsaksjoner hvis det ikke foreligger spesiell tillatelse.

Roykin

208. | sittevogner er bare tillatt & rayke i avdelinger og kupéer som er merket for
dette. Dessuten er det tillatt & reyke i endeganger og toaletter beliggende inntil
reykeavdelinger.
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- hvis ikke annet framgar av punkt 4 og 5 - gi grensestedets tolistasjon og jern-
banestasjon forneden underretning om forholdet. Denne underretning skal om
mulig ogsa inneholde opplysning om den reisendes navn, bostedsadresse og
bestemmelsessted.

Tillatelse til & fore med hund og katt

Pa tog hvor det ikke feiger med tolitienestemann for tollkontroll, kan
togpersonalet - pa vegne av tolimyndighetene - tillate den reisende & bringe med
hund eller katt i de tilfelle det forevises gyldig veterinzerattest pa spesielt skjema
(veterindrintyg og djurdgareftrsdkran) for transport mellom Finland, Norge og
Sverige. Samme rett tilligger, nar det ikke er tolitjienestemann tilstede, personalet
ved grensestasjonen og ved sentralstasjonen i Kiruna.

Mellom Norge og Sverige gjelder veterinzerattest ogsa for tilbakefersel og har en
gyldighet av 6 uker regnet ut fra utstedelsesdagen.

Tillatelse til & bringe med vapen og ammunisjon

Pa tog hvor det ikke felger med tolltienestemenn for kontroll, kan togpersonalet
pa vegne av tolimyndighetene, tillate den reisende & medfere jakt- eller
konkurransevapen med titherendeammunisjon pa felgende vilkar.

Utenlandske borgere pé vei til Norge:
at det forevises vapenlisens, eller erklaering fra myndighet i hjemlandet om at
slik er overfladig.

- at det for deltagere i skytterkonkurranser som bringer vapen til Norge,
fremvises skriftlig innbydelse fra arrangeren, samt at det avkreves "Erklasring
om midlertidig innferse! av jakt- eller konkurransevapen”.

Erklzeringen fylles ut i 2 eksemplarer. 1 eksemplar beholdes av den reisende og
gjelder som vapenkort s& lenge vedkommende oppholder seg i Norge. Det
andre eksemplaret avleveres til det tolisted som er mest hensiktsmessig for tog-
personalet.

Ved utreise inndras den reisendes eksemplar av erkizeringen og leveres
tolivesenet.

Norske borgere pa vei til Sverige kan tillates & medfere jakt- eller konkurranse-
vapen med tilherende ammunisjon pa vilkar av:
- at det fylles ut "Erklering om midlertidig utfersel av skytevapen eller
ammunisjon” i 2 eksemplarer.
Togpersonalet beholder 1 eksemplar og leverer dette tit tolivesenet.

Den reisende beholder det andre eksemplaret under sitt opphold utenfor Norge,
og det tilligger togpersonalet & avkreve dette eksemplaret ved hjemreisen.

Tillatelse til & bringe med vapen og ammunisjon til Sverige, er betinget av at den
reisende er dansk, finsk, norsk eller svensk statsborger. For gvrig gjelder de
samme bestemmelser vedrarende innfersel og utfersel. 1 slike tilfeller skal
imidlertid den svenske blanketten "Deklarasjon om skutvapen och ammunition”
benyttes. Ved innreise fylles ut to eksemplarer, hvorav det ene leveres til det
tolisted som er mest hensiktsmessige for togpersonalet. Det andre beholdes av
den reisende under oppholdet i Sverige, og leveres tollvesenet ved utreisen.
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Det tilligger jernbanetjenestemannen:

- 4 kontrollere at deklarasjonen (erkleeringen) er beherig utfylt og undertegnet,
og at vapnet svarer til den gitte beskrivelse

- 4 kontrollere at den reisende ifelge vapenlisensen (tilstdnds- eller anmal-
ningsbeviset) er berettiget til & inneha vapenet i hjemiandet og i aktuelle til-
felle kontrollere at den reisendes opplysning om deltakelse i skytekonkur-
ranse i Norge blir bekreftet pa foreskreven mate.

- & gjere de antegninger pa deklarasjonen (erklaaringen) om sted (tog) og dag.
som ellers skulle ha veert gjort av tolitjenestemann, og bekrefte dem med sin
underskrift samt opplysning om tjenestestilling

- o0g, nar dette er aktuelt, & tilbakelevere den reisende det ene eksemplar av
deklarasjon (erklasring) utferdiget ved innfarsel samt

- & avlevere et eksemplar av mottatt deklarasjon (erkieering) til grensestedets
jernbanestasjon for videre forsendelse til vedkommende tollmyndighet.

Pa- og avstigning

232. Kondukigrbeljeningen skal pase at pa- og avsligning géar raski sa toget ikke
forsinkes ved unadig lange stasjonsopphold. Funksjonshemmede, gamle, barn
og reisende med barnevogn skal hjelpes ved pa- og avstigning. Disse reisende
skal foresperres om bestemmelsessted, hvis det ikke gar fram av ved-
kommendes billett, for at de kan fa hjelp ved avstigningen. Reisende som ma
stige av toget utenfor plattformen, ma om nedvendig hjelpes med avstig-
ningskrakker eller hjslpes pa annen mate. Kondukterbetjeningen ma ta hensyn til
lokale forhold slik at de er der hjelpen trengs nar toget stopper. Pa lokal-
strekninger med hyppige togavganger er kravet lil presisjon av sterste viktighet.
Togferer skal pa slike strekninger ikke vente pa reisende som er sent ute, men
gi avgangssignal sa snart rutemessig avgangstid er inne.

Utsetting av personvogner
233. Ved utsetting av personvogner underveis skal vognene visiteres etter at de
reisende har forlatt vognene.

| den kalde arstid skal konduktarpersonalet om nedvendig serge for at vognene
temmes for vann for a hindre frysing.

Skifting av vogn med reisende

234. Hvis det er pakrevet a skifte vogner med reisende fra et spor til et annet,
kan reisende oppholde seg i vognene, men de skal pa torhand varsies om
skiftingen. Denne varsling bortfaller for reisende i sovevogner som skiftes om
natten. Skiftelederen skat alltid varsle lokomotivtereren nar det skiftes med
vogner med reisende, eller mot vogner med reisende. Under skifting, og ved
overfaring av personvogner fra et tog til et annet, ma det utvises forsiktighet da
reisende lett forveksler dette med togets avgang.

235-236. Reservenummer
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Bilag 24

Telefonkort til bruk for reisende som vil benytte mobiitelefon i tog
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Kortet er et magnetkort. Det er laget i 3 valgrer: kr 20,00, kr 50,00 og kr 100,00.
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