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4 Punktlighet

FORORD

Trafikkavdelingen,
Hovedkontoret
Oslo, september 2000

Denne trykksaken er et forste forsek pa en naermere oppsummering av aret 1999,
vedrerende trafikkavviklingen pa det nasjonale jernbanenettet generelt, og punktlig-
heten spesielt. Aret 1999 var ogsa det forste &ret hvor Jernbaneverket fullt ut har hatt
bade det formelle ansvar og den reelle utevelse av bade ruteplanlegging og trafikk-
styring, og dermed den helhetlige rolle Jernbaneverket skal spille som kapasitets-
fordelingsorgan pa det nasjonale jernbanenettet i arene fremover.

For innevaerende og kommende ar er det meningen a publisere tilsvarende arsrap-
port for det aktuelle kalenderar umiddelbart pa nyaret. P4 denne maten vil arsrappor-
ten bade utgjere et grunnlag for de forskjellige akterenes evrige drsrapporter og
-meldinger, og dessuten en verdifull evaluering av den siste hovedruteterminen (fra
juni maned) mens arbeidet med den neste hovedterminen enna pagar.

Selv om aret 1999 i denne sammenheng na har veert historie ganske lenge, er den
foreliggende punktlighetsrapporten likevel viktig av flere grunner:

Erfaring med utforming, publisering og tilbakemelding pa det aktuelle rapport-
formatet.

Distribusjon av materiale til alle interessenter “for the records”, for dermed & starte
en kontinuerlig kjede av offisiell, statistisk informasjon sa tidlig som mulig.

Informasjon og paminnelse til alle bererte om a notere seg alle vesentlige forhold
som har betydning for regularitet og punktlighet, med tanke pa videre oppfelging og
for sa vidt ogsa hvilke tall som dermed vil sta i neste arsrapport.

Aktualiserer styrket fokus pa punktligheten, et av jernbanens aller viktigste
suksesskriterier, bade overfor jernbanens markeder og kunder, og av hensyn til de
interne og sterkt kostnads-dimensjonerende produksjonsmodeller.

Rapporten for 1999 inneholder dessverre ikke relatering til punktlighetsmal, selv om
slike er referert mange steder i andre sammenhenger, bade hos trafikkutevere og i
rapporteringen fra Jernbaneverkets regioner, og selv om punktlighetsmal vil bli helt
avgjerende for fremtidig prioritering og styring. Rapporten for ar 2000 vil heller ikke
gjengi slike mal. Arsaken til dette er at punktlighetsmal i norsk jernbanesektor i dag
er en relativt upresis og noe tilfeldig vitenskap. Blant annet er det pr i dag ikke gjort
noen entydige og gjennomgaende definisjoner av toleranser. Det foreligger heller
ikke nedvendige skiller mellom markedskritiske og kapasitetskritiske toleranser,
forhold som i fremtiden antagelig vil betinge to helt separate sett av punktlighetsmal,
og tilsvarende avviksregistering. Videre er punktlighetsmalene for de forskjellige
markedene, togtypene og de forskjellige geografiske omradene og banestrekning-
ene heller ikke avstemt i forhold til hverandre i samsvar med den faktiske kapasitets-
fordelingen, dvs fastsatte ruteplaner inklusive kriterier for avviksprioriteter. Pa disse
omradene mangler vi i dag bade gode verktey og skikkelig statistikk. Hovedtermin-
skiftet i juni 2001 (R.01.2) er derfor tidligste tidspunkt for forseksvis helhetlige
punktlighetsmal pa det nasjonale jernbanenettet.

Som sagt, denne rapporten er et ferste forsek. Den blir distribuert til alle primaere
interessenter i et begrenset antall. Vi er takknemlige for tilbakemeldinger, og vi
haper og tror at rapporten gjeres til gjenstand for intern debatt og ytterligere skjerp-
ing, i retning av en driftssikker og punktlig norsk jernbane. Jernbanen i Norge star i en
seerstilling i Europa bade nar det gjelder fysisk struktur med alt overveiende enkelt-
sporet drift, med blandet trafikk og med de evrige klimatiske og geografiske variasjo-
ner. Hoy regularitet og punktlighet er krevende, men langt fra umulig. Malet er nadd
den dagen vi igjen kan here ordtaket i bygd og by; "du kan stille klokka etter toget”.

Bjern Kanstad, seksjonssjef




Oppsummering fra regionene

Region @st

Region Sor

Region Nord

Region Vest

I 1999 ble det gjennomfert punktlighetsmoter med trafikkutaverne NSB og
Flytoget regelmessig hver andre uke med hyppigere motefrekvens ved ruteplan-
skiftene i januar og juni. Arets begivenhet var full ibruktaking av Gardermobanen i
august 1999, Dette innebar en sterk opptrapping av gjennomgaende tog i
Oslotunnelen med kortere oppholdstid pa Oslo S for mellomdistansetog Skien —
Lillehammer. P& denne strekningen ble det ogsa satt inn flere tog slik at det ble
timesfrekvens Sandefjord - Hamar.

Apning av nye Nationaltheatret stasjon i november ga ikke noen endringer i
punktlighetsresultat i 1999. Full effekt av det nye Nationaltheatret vil forst tas ut i
R00.1. Arbeider med signalanlegget i Oslotunnelen pa slutten av 1999 medferte
punktlighetsforstyrrelser for store deler av trafikken.

Hans-Erik Wiig
Trafikksjef

1 1999 ble Lyser kryssingsspor, med lange spor med samtidig innkjer, tatt i bruk.
Dette resulterte i en smidigere trafikkavvikling og bedre regularitet, spesielt for
godstogene. Arbeidet med fornyelse av signalkomponentene (redesign) pa
strekningen Gulskogen - Mjendalen, samt oppgradering av Kl-anlegg pa streknin-
gen Lunde - Neslandsvatn, fortsatte i 1999. Sikringsanlegget pa Bryne stasjon ble
ikke ferdigstilt som planlagt i 1999, og stasjonen betjenes fortsatt av tog-
ekspeditorer.

Trafikkutviklingen viser en okning i antall reisende pa alle banestrekninger i 1999.

Arne Habberstad
Trafikksjef

Ankomstpunktligheten hadde i lepet av 1999 et resultat pa 86% pa Dovrebanen,
70% pa Norlandsbanen, 95% p& Raumabanen og 91% pa Rerosbanen. Malet for
alle baner var pa 90% for persontrafikken. For lokaltogene pa Trenderbanen var
resultatet 95% mot et mal pa 90%.

| lopet av 1999 har samarbeidet med operater veert styrket gjennom oppfelgings-
arbeidet vedrerende punktlighet. | og med at Jernbaneverket i 1999 hadde
fokusomrade «punktlighet» har det veert ekstra oppmerksomhet nar det gjelder a
fierne punktlighetsforstyrrende forhold som skyldes Jernbaneverkets egne
forhold.

@yvind Brustad
Trafikksjef

Nar det gjelder punktlighet til endestasjon, var det en positiv utvikling pa
Vossebanen, mens det motsatte var tilfelle for fjerntog, spesielt ankomst Oslo. De
verste flaskehalsene er Ulriken tunnel og kryssingskapasiteten pa Vossebanen.
Tunga stasjon, som ble tatt i bruk i september, er et viktig bidrag til okt kapasitet.
Snoras ved Ristesund, mellom Hallingskeid og Myrdal, edela snooverbygg og Kl-
anlegg, og medferte 20 timer togstans.

Inge Hjertaas
Trafikksjef




1 - INFRASTRUKTUR

1.1 Flaskehalser

1.2 Kapasitets-
forbedringer 1999

1.3 Banearbeider

Kapasitet og kapasitetsutnyttelse pa jernbanenettet er avhengig av mange faktorer.
Av disse kan nevnes blokkavstand, avstand mellom kryssingsspor og lengden pa
disse samt stasjon- og terminaldesign med hensyn til antall spor og sporlengde.
Videre pavirker blandingen av togslag med ulik fremferingshastighet (f eks ek-
spresstog, lokaltog, godstog), samt sportilgang for vedlikehold av infrastrukturen,
kapasiteten pé en strekning.

Nar togtrafikken naermer seg kapasitetsgrensen pé en strekning eller stasjon
betegnes dette som en flaskehals. De aller fleste er permanente, men enkelte kan
vaere spesifikke for en begrenset tidsperiode gitt spesielle trafikkforhold.

Nedenfor gis en kort beskrivelse av flaskehalser, sterre banearbeider og forbedrin-
ger i infrastrukturen som kan ha pavirket punktligheten i bde negativ og positiv
retning i daret 1999.

Apningen av Romeriksporten ble utsatt fra september 98 til august 99. Dette
medferte at et midlertidig flytogtilbud pa strekningen Asker - Gardermoen métte
kjeres utenom Romeriksporten. Ruteopplegget beslagla mesteparten av rest-
kapasiteten pa Hovedbanen mellom Oslo og Lillestram.

Oslo Sentralstasjon, Oslotunnelen samt strekningene Skayen — Asker og Oslo S — Ski
fremstar som de storste flaskehalsene pa nettet. For evrig er kapasiteten godt
utnyttet pa de fleste banestrekningene i @stlandsomradet og pé naertrafikk-
strekningene rundt Stavanger, Bergen og Trondheim.

Oslo-omradet:
Romeriksporten ble apnet i august 99. En forutsetning for ny rutemodell.

Nye Nationaltheatret stasjon:
2 nye spor ble apnet i desember 99, noe som ekte sporkapasiteten i Oslotunnelen
med ca 50%.

Serlandsbanen:

Nytt kryssingspor ved Lyser mellom Neslandsvatn og Gjerstad ga en generell
kapasitetsekning. Kryssingsporet er en forutsetning for optimal rutemodell for
krengetogene.

Bergensbanen:

Nytt kryssingsspor ved Tunga med tilherende linjeomlegging ga en generell
kapasitetsekning og kjeretidforkortelse. | tillegg medferte investeringen forbe-
drede drift- og vedlikeholdsforhold, spesielt pa vinterstid.

@stfoldbanen:
Saktekjering og sporavstenging i forbindelse med bygging av nytt dobbeltspor
Sastad - Haug.




Oslo-tunnelen:
Arbeider i forbindelse med nye Nationaltheatret stasjon andre halvar 99.

Randsfjordbanen:
Redesign av spor- og signalanlegg pa strekningen Drammen — Hokksund andre
halvar 99.

Vestfoldbanen:
Saktekjoring og sporavstenging i forbindelse med bygging av nytt dobbeltspor pa
strekningen Skoger — Holm i hele 99.

Serlandsbanen:
En rekke sporavstenginger av 40 — 45 timers varighet pa strekningen Hokksund -
Kristiansand i forbindelse med krengetogprosjektet andre halvar 99.

Bergensbanen:
Flere sporavstenginger av 30 timers varighet pa strekningen Haversting — Arna i
forbindelse med krengetogprosjektet andre halvar 99.

Dovrebanen:
En rekke sporavstenginger av 30 - 40 timers varighet pa strekningen Eidsvoll -
Steren i forbindelse med krengetogprosjektet andre halvar 99.

Merakerbanen:
Saktekjeringer pa grunn av omfattende sville- og skinnebytte pa strekningen
Hegra — Koppera sommeren og hasten 99.




2 - TRAFIKKUTVIKLING

2.1 Persontrafikken

Pa grunn av forsinket dpning av Romeriksporten ble kun strekningen Lillestrem -
Eidsvoll pa Gardermobanen tatt i bruk for kommersiell drift den 27.09.98, Dette
innebar kjering av 4 flytog hver retning per time mellom Oslo S og Gardermoen,
hvorav 2 tog per time hver retning til/fra Asker. | tillegg ble Dovrebanens intercity-
og fjerntog kjert via Gardermoen. Dette ruteopplegget ble viderefort ved rute-
endringen den 10.01.99. | tillegg ble antall intercitytog pa Dovrebanen ekt fra 16 til
26 tog per dag.

Nedenfor beskrives trafikkutviklingen i 1999.
Beskrivelsen tar utgangspunkt i siste rutetermin i 1999 (R99.2).

Fra ruteendringen 22.08.99 ble hele Gardermobanen tatt i bruk for ordinzer drift.
Dette var en forutsetning for at den nye ruteplanen (R99.2) kunne iverksettes.
Denne ruteplanen innebar en kraftig opptrapping av persontrafikken i @stlandsom-
radet med ringvirkninger for resten av landet.

Lokaltog rundt Oslo, Bergen, Stavanger og Trondheim.
Den storste endringen i togtilbudet skjedde naturlig nok i Oslo-omradet. Her ble
hele rutemodellen endret og de fleste tog fikk nye rutetider.

Endring i antall frekvenser var sterst pa falgende strekninger:

Som en felge av at lokaltogpendelen Kongsberg/Drammen - Eidsvoll ble kjert
via Gardermoen, ble det opprettet en ny pendel mellom Skeyen/Oslo S - Eidsvoll
via Jessheim med 38 tog daglige.

Pa Kongsvingerbanen ble antall daglige avganger oket fra 36 til 42.

Pa de ovrige strekningene i Oslo-omradet ble det gjennomfert mindre ekninger.

Det ble foretatt en mindre frekvensekning i Trondheimsomradet, mens antall tog i
Stavanger- og Bergensomradet forble uendret.

Intercitytog pa @stfold- Vestfold- og Dovrebanen
For dette togproduktet fikk man, med unntak av flytogene, den storste prosentvise
okningen i antall daglige avganger.

@stfoldbanen okte fra 24 til 29 avganger daglig

Vestfoldbanen okte fra 36 til 44 avganger daglig.

Dovrebanen okte fra 26 til 35 avganger daglig.

Fjerntog

Pa alle hovedstrekningene forble antall frekvenser uendret. Innfering av krengetog
(Signatur) pa Serlandsbanen fra 01.11. medferte imidlertid 2 nye avganger daglig.
Pa Rerosbanen, pa strekningen Hamar - Rena, ble antall daglige avganger oket fra
14 til 18Pa de ovrige strekningene ble det gjort bare mindre endringer av antall
tog.

Utenlandstog
Ingen endringer.

Flytoget
Antallet daglige avganger okt fra 128 til 214,




2.2. Godstrafikken

Den generelle tendensen er at antall tog med kombinerte transporter gker og at
antall konvensjonelle vognlasttog stagnerer. Dette gjelder spesielt for innenlands-
trafikken. For systemtog, hovedsakelig temmer og flistog for skogsindustrien, er det
bade arlige og sesongmessige variasjoner.

Kombinerte transporter
Det ble igangsatt kjering av nye togpar pa Bergensbanen, Serlandsbanen, Dovrebanen
og @stfoldbanen (til/fra utlandet).

Vognlast
Redusert kjering pa Bergensbanen, Dovrebanen og Serlandsbanen. Pa evrige baner
stort sett uendret.

Systemtog
Som nevnt innledningsvis er det bade arlige og sesongmessige variasjoner. En del
"topper” avvikles ved kjering av ekstratog.

Malmtrafikk Ofotbanen (MTAS)
Det ble i 1999 kjort faerre malmtog pa Ofotbanen som felge av en generell nedgang i
stalmarkedet i 1999.
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3. PUNKTLIGHETSUTVIKLING 1999

3.1 Punktligheten 1999

3.2 Arsaker til punktlig-
hetsforstyrrelser 1999

3.2 Punktligheten i de
ulike nordiske land

Punktligheten i 1999 var generelt bedre for alle togslag sammenlignet med tidli-
gere ar. Sett i relasjon til den kraftige ekningen i togproduksjon i samme periode var
dette et spesielt godt resultat. For fjerntog, IC-tog og godstog var punktligheten i
1999 den beste pa 1990 tallet. Punktligheten til lokaltog viste ogséa en framgang i
1999 sammenlignet med 1997 og 1998,

Pa 1990-tallet har punktligheten for fjerntog kun vist sma svingninger fra ar til ar,
mens det for IC-tog og lokaltog har veert noe sterre variasjoner. Ankomstpunktlighet
for fjerntog har variert mellom 76 % i 1990 og 84 % i 1999. For IC-tog har punktlig-
heten variert mellom 75 % i 1992 og 87 % i 1999, mens punktligheten for lokaltog i
Oslo-omradet har variert mellom 75 % i 1997 og 88 % i 1995. For godstog har
punktligheten variert mellom 60 % i 1993 og 80 % i 1999.

Uforutsett saktekjering pa grunn av mindre vedlikeholdsarbeider, feilretting og ytre
forhold (telehiv, solslyng, rasfare, skader etter avsporing mv), pavirker sammen med
en rekke andre forhold, trafikkens punktlighet.

Forsinkelsesarsaker er inndelt i felgende hovedgrupper:
Feil pa trekkraftmateriell
Feil pa vognmateriell
Feil pa sikringsanlegg
Feil pa kontaktledningsanlegg
Baneforhold, herunder saktekjeringer pga arbeider.
Ytre forhold (bl a vaerforhold)
Driftsuhell (herunder pakjersel av dyr)
Diverse driftsforhold (herunder bl a personalmangel, materiellmangel, skifting)

Antall registrerte forsinkelser okte med 17% fra 1998 til 1999, hvorav det ble
registrert henholdsvis 34189 og 40011 forsinkede tog. Noe av ekningen skyldes okt
togproduksjon ved apning av Romeriksporten samt at togtrafikken pa Ofotbanen
kom med i registreringen fra juni 1999

Sterst pkning i antall punktlighetsrelaterte feil var & finne gruppene feil pa trekkraft-
materiell (fra 4292 til 6146), feil pa sikringsanlegg (fra 7461 til 8907) samt diverse
driftsforhold (fra 13294 til 14691).

Flest forsinkelser ble registrert i manedene januar (3639), august (3791) og desem-
ber (4297). Den relativt lave punktligheten i januar skyldtes vinterproblemer
generelt samt uhell pa Skeyen. Relativt lav punktlighet i august skyldtes bl a sakte-
kjering i forbindelse med infrastrukturarbeider. Videre var trekkraftproblemer pa
grunn av kulde samt personalmangel NSB viktige arsaker til den relativt heye
punktlighetssvikten i desember.

Punktligheten for fjerntog i Norge var i 1999 omtrent pa samme niva som i Sverige,
men noe lavere enn i Danmark. For lokaltogene var punktligheten i Norge i 1999
noe dérligere enn det den var i Sverige og Danmark (S-tog). For godstogene var
punktligheten i Norge i 1999 bedre enn den svenske, men noe darligere enn i
Danmark.




Punktlighetsrapport 1999 |11

Punktlighet

- for fjerntog: innen 0-5 min. i alle nordiske land.

- for lokaltog innen 0-2 min. i Danmark og innen 0-3 min. i Norge og Sverige.
- for godstog innen 0-5 min. i Norge og Sverige og innen 0-10 min. i Danmark.
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Lokaltog rundt Oslo (rushtid) Prosent i rute (0-3 min forsinket) til endestasjonen
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Jarbanen Prosent i rute (0-3 min forsinket) til endestasjonen
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Lokaltog Tronderbanen Prosent i rute (0-3 min forsinket) til endestasjonen

== JAN  FEB MAR APR  MAI JUN JUL  AUG SEP OKT NOV  DES I
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Vossebanen Prosent i rute (0-3 min forsinket) til endestasjonen
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Flytog Prosent i rute (0-3 min forsinket) til Gardermoen
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Intercity @stfold Prosent i rute (0-3 min forsinket) til endestasjonen
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Intercity Vestfold

Prosent i rute (0-3 min forsinket) til endestasjonen
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Intercity Dovrebanen
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Ekspresstog

Prosent i rute (0-5 min forsinket) til endestasjonen
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Nattog

JAN  FEB MAR APR  MAI JUN  JuL AUG  SEP OKT NOV  DES
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Regiontog Prosent i rute til endestasjonen

— JAN FEB  MAR APR MAI JUN JUL AUG SEP OKT NOV DE _____
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Utenlandstog Prosent i rute (0-5 min forsinket) til endestasjonen
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82 2
80
70
60
50
40
30

20

10

98 99
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Persontog Nordlandsbanen Prosent i rute til endestasjonen
e RV IERTE
90
80
67 —
60
50
40
30
20
10
Persontog Raumabanen Prosent i rute til endestasjonen

JAN  FEB MAR APR  MAI JUN  JUL AUG  SEP OKT NOV  DES

Gj.snitt 98 100 9397 9394 87-96 9896 96-97 909 9290 9592 9394 97-95 97-99 98-93 Gj.snitt 99
95

90
80
70
60
50
40
30
20

94

98 99

98 99
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Persontog Rerosbanen Prosent i rute til endestasjonen
— JAN FEB MAR APR  MAI  JUN JUL AUG  SEP OKT NOV DES 1.
100 7676 80-86 8686 8496 8397 77-91 8584 8293 73-97 84-96 90-9 87 Gj.snitt 99
9
90
82
80
70
60
50
40
30
20
10 I I
98 99
Persontog Dovrebanen Prosent i rute til endestasjonen

o JAN FEB MAR APR MAI JUN JUL AUG SEP OKT NOV DES _
Gj.snitt 98 100 8591 7687 7988 8991 7192 6989 8181 8881 79-88 8878 89-85 9278 Gj.snitt 99

90
82
80
70
60
50
40
30

20

10

98 99
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Persontog Serlandsbanen

Prosent i rute til endestasjonen

73

Mellomdistanse Gjevikbanen

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

JAN FEB  MAR APR MAI JUN JUL AUG SEP OKT NOV DES .
86-84 78-96 6677 71-84 73-79 68-81 7583 6674 54-65 68-70 84-80 86-79 AL

Prosent i rute til endestasjonen

100 9189 9295 9490 9097 939 9596 9298 9396 91-90 9484 97-84 97-% Gj.snitt 99

93

90

80

70

60

50

40

30

20

JAN  FEB MAR APR  MAI JUN  JuL AUG  SEP OKT NOV  DES

93

98 99

98 99




Persontog Bergensbanen

Prosent i rute til endestasjonen

82

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

JAN  FEB MAR APR  MAI

94-85 96-78 87-74 90-90 86-82 80-84 82-87 79-77 64-64 62-81 90-90 89-87 AL

Godstog kombi hovedtog

JUN  JuL AUG  SEP OKT NOV  DES

Prosent i rute (0-5 min forsinket) til endestasjonen

10

78

90

80

70

60

50

40

30

20

10

JAN  FEB MAR APR  MAI

0 71-77 65-79 72-84 78-87 75-81

JUN JUL AUG SEP  OKT NOV DES d_
69-77 78-86 80-78 72-75 74-80 82-86 86-73 AL

98 99
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Funkthighetsrannt

Godstog vognlast systemtog

Prosent i rute (0-5 min forsinket) til endestasjonen

=5 JAN FEB MAR APR  MAI  JUN JUL AUG  SEP OKT NOV DES
100 -—-87 --93 87 --89 90-90 84-82 88-86 91-83 88-87 86-87 91-92 92-89
89
90
80
70
60
50
40
30
20
10
Godstog vognlast hovedtog Prosent i rute (0-5 min forsinket) til endestasjonen
L CRE I N
82 20 79
80

70

60

50

40

30

20

98 99

98 99
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Utvikling 1990 - 1998

00 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
1
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Forsinkelsesarsaker 1998 -1999 Antall forsinkede tog
16000
14000
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10000
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